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 شكر وتقدير

 الحمدُلِله حمداً كثيراً حتى يبلُـغَ الحمدُ منتهاهُ 

 والصلاةُ  والسلامُ على أشرفِ الخلقِ سيدِنا محمدٍ الذي أنارَهُ اُلله بنورهِ واصطفاه

منقولهصلَّىاُللهعليهِوسلّم:)منلايشكُرِالناسَلايشكرِالله(انطلاقا

علىلموافقتهِالدكتور نواف الجندي للأستاذِالكريمِوالامتنانفإننيأتقدمُبخالصِالشكرِوالتقديرِ

النصائحوالتوجيهاتتولّيالإشرافِعلىهذهالرسالةوعلىمابذلهمنجهدٍووقتٍفيتقديمِ

.نالرسالةوصياغتهابالشكلالذيهيعليهالالقيّمةالتيكانتأساساًفيإتمامهذه

علىجهدِهمووقتِهمالثمينفيقراءةهذهالرسالةومناقشتهاأعضاء هذه اللجنة الموقرة أشكركما

.وتقديمالملاحظاتوالنصائحالمفيدةوالتيكانلهاالأثرالطيّبفيرفع مستواهاالعلميِّ

لجامعةالشرقالأوسطعلىماقدمتهليخلالفترةالدراسةأناتقدّمبشكرييسعدنيكما

علىجهودهمساتذتي الأفاضل في قسم العلوم المالية والمحاسبيةلأوالشكرالخالص

المتواصلةخلالمرحلةالدراسة.

خلالعائلتي وزملائي وكل من كان له الأثر الطيِبكماأتوجهبالشكرمنكلقلبيإلى

مسيرتيالدراسيةوكلمنسهّلمهمّتيفيإنجازهذهالرسالة.
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أثر تطبيق نظام التكاليف المبني على الأنشطة على الأداء المالي والتشغيلي والقدرة 
 )دراسة حالة شركة أدوية الحكمة(   التنافسية في قطاع صناعة الأدوية

 رفعت يوسف مسعود  إعداد: موسى
 الجندي  عبد اللهنواف  إشراف: الدكتور

 الملخص 
 الملخص باللغة العربية 

هدفتهذهالدراسةإلىبيانأثرتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءالمالي
،استخدمتالدراسةالمنهجالوصفيالتحليلي،وةأدويةالحكمةوالتشغيليوالقدرةالتنافسيةفيشرك

قطاعالرائدةفيشركاتالمناختيارشركةأدويةالحكمةباعتبارهاحيثتمالدراسةدراسةحالةوهذه
مقارنةالأداءالماليوالتشغيليوالقدرةالتنافسيةللشركةقبلتطبيقتضمنتالدراسة،وصناعةالأدوية

(وبعدتطبيقه)للفترةمن2014إلىعام2007نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)للفترةمنعام
متغيراتخصائصالمقاييسالإحصائيةالوصفيةلمعرفةاستخدامتمو(،2022إلىعام2015عام

تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةويشملذلكالوسطالحسابيلمتغيراتقبلوبعدالدراسة
توزيعالدراسةومعدلالتغيرفيالوسطالحسابي،وتمأيضاًاستخداماختبارالتوزيعالطبيعيلاختبار

ويلكوكسون وتحليل الدراسة للعيناتWilcoxon Signed-Rank test)بيانات )ت( وتحليل )
عدمتوصلتالدراسةإلى،وقدفرضياتالدراسة(لاختبارPaired Sample t-Testالمرتبطة)

وجودأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءالماليوالأداء
وجودأثرقدتوصلتالدراسةإلىفللشركةلقدرةالتنافسيةلالتشغيليلشركةأدويةالحكمة،أمابالنسبة

ذودلالةإحصائيةلتطبيقلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالقدرةالتنافسيةلشركةأدوية
للشركةبعدتطبيقالحكمة،وقدأوصتالدراسةبإجراءتحليللأسبابتراجعبعضالمؤشراتالمالية

أدويةالحكمة،وإجراءدراساتومراجعةتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةفيشركة،النظام
علىعينةأوسعمنالشركاتالصناعيةمنأجلالحصولعلىنتائجاكثردقة.

ــة:  ــات المفتاحيـ نظاااامالتكااااليفالمبنااايعلاااىالأنشاااطة،الأداءالماااالي،الأداءالتشاااغيلي،القااادرةالكلمـ
.التنافسية
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The Effect of Applying the Activity-Based Costing System on Financial 

and Operational Performance and Competitiveness in the Pharmaceutical 

Industry Sector (Case Study of Hikma Pharmaceutical Company) 
Prepared by: Mousa Refat Masoud 

Supervised by: Dr. Nawaf Abdullah Al-Jundi 

Abstract 
 الملخص باللغة النجليزية 

This study aimed to demonstrate the impact of implementing the Activity-Based 

Costing (ABC) system on the financial and operational performance and the 

competitiveness of Hikma Pharmaceuticals. The study utilized a descriptive analytical 

method and was a case study, with Hikma Pharmaceuticals chosen as it is one of the 

leading companies in the pharmaceutical sector. The study included a comparison of the 

company's financial and operational performance and competitiveness before 

implementing the ABC system (from 2007 to 2014) and after its implementation (from 

2015 to 2022). Descriptive statistical measures were used to identify the characteristics 

of the study variables before and after implementing the ABC system, including the 

arithmetic mean of the study variables and the rate of change in the arithmetic mean. 

Additionally, the normal distribution test was used to test the distribution of the study 

data, and both the Wilcoxon Signed-Rank test and the Paired Sample t-Test were used to 

test the study hypotheses. The study concluded that there is no statistically significant 

impact of implementing the ABC system on the financial and operational performance of 

Hikma Pharmaceuticals. However, it found a statistically significant impact of 

implementing the ABC system on the company's competitive capability. The study 

recommended analyzing the reasons behind the decline in some of the company's 

financial indicators after the system's implementation, reviewing the application of the 

ABC system at Hikma Pharmaceuticals, and conducting studies on a larger sample of 

industrial companies to obtain more accurate results. 

Keywords: activity-based costing system, financial performance, operational 

performance, competitiveness. 
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 : الفصل الأول
 خلفية الدراسة وأهميتها

 المقدمة ( 1-1)

التقدم السريعيالتكنولوجأدى العالميةتوسعاهائلافينطاقالأهتشهدالذيوالتطور سواق

داراتها،واشتدادإوتعقّدهياكلهاوالاقتصاديةدىالىزيادةحجمالمؤسساتأالصناعةوالتجارة،مما

كبرقدركافيأريتوفللهذهالمؤسساتالحاجةضروريةتصبحألذلكالأسواق،حدةالمنافسةفي

يتناسبمعاحتياجات المعلوماتالضروريةوالملائمةبشكل المناسبةإمن القرارات دارتهالاتخاذ

أثناءمزاولتهالأ تواجهها التي والمشاكل التحديات ا،ومساعدتهاعلىنشطتهاومهامهلتخطيكل

الممكنة،حتىتتمكنمنتوفيرالمنتجاتالتيتشبعحاجاتالمجتمعبالجودةالعاليةوبأقلالتكاليف

(.2021)الجندب،سةوتحقيقهدفهافيتعظيمالربحيةالمناف

وماترتبعليهمنزيادةفيالمنافسةوالتغيراتالسريعةفيبيئةالتصنيع،حدةزيادةكماأدت

وجوب،إضافةالىللإنتاجالتكاليفالمباشرةنسبةعلىحسابللإنتاجنسبةالتكاليفغيرالمباشرة

اخذتكاليفكافةالنشاطاتفيسلسلةالقيمةعندتحديدالأسعار،وضرورةتحديدكلفةالمخزون

،أدىكلذلكثرعلىالبياناتالماليةللشركاتالصناعيةأقربمايكونمنالدقةلمالذلكمنلأ

التقليديةأفيقصورإلى التكاليف المجالنظمة إلىفيهذه الضرورة استدعت عدةورظهمما

 Activity-Based تكاليفالمبنيعلىالأنشطةالنظاممنهالاحتسابالتكاليفةجديداليبأس

Costing (ABC)تكاليفكافةالنشاطاتفيسلسلةالقيمةباعتبارهيمثلتطوراملموسالتخصيص

وعامة،وتمتازالشركاتالصناعيةبشكلاكثردقةتحديدتكلفةالمنتجاتوالخدماتو،للمنشاة

المباشرةوذلكبسببخاصةدويةشركاتصناعةالأ تكاليفهاغير تنوعالتوسعفيبارتفاعنسبة
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لذلكاهتمتهذه،التيتحتاجهاوزيادةحجمالبياناتاستخدامهاللتكنولوجياالمتطورةومنجاتها

المباشرة غير التكاليف توزيع في تساعد محاسبية نظم باستخدام بقيةللإالشركات وتكاليف نتاج

القطاعافيهذنافسةكبيرةجداًلتحافظعلىمكانتهاالتنافسيةنظرالوجودمكثردقةأبشكلالنشاطات

الأنشطة، المبنيعلى التكاليف الأنظمة(ABC)ويعتبرنظام الشركاتمنأهم تساعد التي

.(2019)زنانسيومسعودي،وخاصةالصناعيةمنهافيتحقيقهذهالغاية

 واسئلتها  مشكلة الدراسة( 2-1)

تقليديةفياحتسابتستخدم تكاليف أنظمة الشركاتالصناعية الشركاتوخاصة العديدمن

عديدةلأنظمةالتكاليفانتقادات(2023،حيثأظهرتدراسة)حميدوحسون،جاتهاتمنتكاليف

التقليديةبسببعدمقدرتهاعلىتوفيرمعلوماتدقيقةعنالتكاليفغيرالمباشرةللمنتجاتوالسلع

قدرةإدارةالشركةعلىاتخاذالقراراتالمناسبةبالنسبةالتيتنتجهاالشركاتالصناعية،ممايؤثرعلى

التيتتمثلفيالتوزيعالعادلللتكاليفغيرالمباشرةعلىالمنتجوزيادةنسبةسياسةتسعيرالمنتجل

لتشغيليللشركةالتيتتحققمنبيعالمنتجات،الأمرالذييؤثرعلىالأداءالماليواهامشالربح

قدرة(أنتطبيقأنظمةالتكاليفالتقليديةتؤثربشكلسلبيعلى2021نتدراسة)علاوة،يّ،كماب

القطاع، الشركاتالأخرىفينفس التنافسمع الاقتصاديةفقدأدىتوسعالأسواقالشركةعلى

الدوليةاتفاقياتوتوقيع فيالتجارة الشركات تواجهها التي المنافسة حدة زيادة الاقتصاداتالى

الحجمنسبيامثلالسوقالأردنيةحيثةلشركاتالتيتعملفيأسواقصغيرا،وخاصةالمتعددة

الضروري من الىأالشركاتهذهعلىأصبح تسعى منتجاتهان الخارجيةتصدير الأسواق الى

دويةثرابهذهالبيئةقطاعالأأتكثرالقطاعاتأومنالمنافسةفيالسوقينالمحليوالدولي،لتتمكنمن

عمليةتسجيلالمنتجتأخذسنواتطويلةمنالبحث،وتكلفنفقاتبحثوتطويرعالية،نإحيث
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وتحديدالسعرالمناسبلبيعهسواءالدقيقللتكلفةالكليةللمنتجالاحتسابمرالذييجعلعمليةالأ

ثرعلىالنتائجالماليةوالتشغيليةللشركات،أ،لماسينتجعنهامنالأهميةقضيةبالغةعالمياًاومحلياً

المعلوماتالحديثةالتيتساعدالشركاتفيتحقيقهذهالغايةنظامالتكاليفالمبنيأنظمةومناهم

فيقطاعصناعةالأدويةفيالأردنهيالتيتعملأبرزالشركاتومن،(ABC)علىالأنشطة

،كماوعالمياًدويةمحلياًمنالشركاتالرائدةفيمجالصناعةالأوالتيتعتبرأدويةالحكمةشركة

تتمثللذلك(،ABC)علىالأنشطةبنيمنهاكانتمنالشركاتالرائدةفيتطبيقنظامالتكاليفالأ

جابةعلىالأسئلةالتالية:الدراسةبالإمشكلة

لنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةأدويةالحكمةثرتطبيقشركةأؤالالرئيسالأول:هلالس

ويتفرععنهذاالسؤالالأسئلةالفرعيةالتالية:الحكمة؟لشركةأدويةالأداءالماليعلى

التكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالعائدعلىثرتطبيقشركةالحكمةللأدويةلنظامأهل

؟الأصول

لنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالعائدعلىأدويةالحكمةثرتطبيقشركةأهل

ة؟حقوقالملكي

هامشلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىنسبةأدويةالحكمةثرتطبيقشركةأهل

الربح؟

ليفالمبنيعلىالأنشطةلنظامالتكاأدويةالحكمةثرتطبيقشركةأالسؤالالرئيسالثاني:هل

؟ويتفرععنهذاالسؤالالأسئلةالفرعيةالتالية:لشركةأدويةالحكمةالتشغيليعلىالأداء

التكلفة؟كفاءةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىأدويةالحكمةثرتطبيقشركةأهل

معدلدورانلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىأدويةالحكمةثرتطبيقشركةأهل

؟الاصول
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معدلدورانلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىأدويةالحكمةثرتطبيقشركةأهل

؟المخزون

التكاليفالمبنيعلىالأنشطةلنظامادويةالحكمةثرتطبيقشركةأالسؤالالرئيسالثالث:هل

؟السوقيةمقاسةبحصتهاللشركةقدرةالتنافسيةعلىال

 ( أهداف الدراسة 3-1)

على (ABC) الأنشطةتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىأثرتهدفهذهالدراسةإلىالتعرفعلى

تحديداتهدفالدراسةالى:أكثرالأداءالماليوالتشغيليوالقدرةالتنافسيةلشركةأدويةالحكمةوبشكل

.التعرفعلىأثرتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداء1

بالعائدعلىالأصولوالعائدعلىحقوقالملكيةونسبةهامشالربح.االماليمقاس

.التعرفعلىأثرتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداء2

.معدلدورانالأصولومعدلدورانالمخزون،كفاءةالتكلفةبالتشغيليللشركةمقاسا

القدرة.التعرفعلىأثرتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى3

ة.التنافسيةللشركةمقاسةبالحصةالسوقيةللشرك

 الدراسة  أهمية ( 4-1)

:مايليتتمثلأهميةالدراسةب

نظامالتكلفةالمبنيتطبيقبالمتعلقةأهمالجوانبالعلميةوالمعرفيةتوضحهذهالدراسةنظرياً:

على،وتسلطالضوءعلىطرقالتطبيقوالنتائجوالثارالمترتبة(ABC)علىالأنشطة

فيعلىالأداءالماليوالتشغيليوالقدرةالتنافسيةتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة
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تكونهذهكمامنالممكنأنخاصة،عامةًوفيقطاعصناعةالأدويةالشركاتالصناعية

لباحثينللتوسعفيدراسةتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةلالدراسةمرجعيةجيدة

(ABC).

 تتمثلأهميةالدراسةعملياًبالنواحيالتالية::عملياً 

فعلىأثرتطبيقهالنظامالتكاليفالتيتمثلحالةالدراسةبالتعر ،تساعدهذهالدراسةالشركة.1

والتشغيليوقدرتهاالتنافسية.المبنيعلىالأنشطةعلىأدائهاالمالي

تبينهذهالدراسةأثرتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءالماليوالتشغيلي.2

لإحدىأكبرالشركاتفيقطاعصناعةالأدويةفيالأردن،الأمرالذييسهلعلىبقية

وعدمتطبيقه.أقراربخصوصتطبيقالنظامشركاتالقطاعاتخاذ

التنافسيةةقدرفيالذيحصلةالتغيرتبينهذهالدراس.3 نوجدوبالتاليمساعدةإالشركة

وعدمتبنيه.أمتخذيالقرارفيالشركاتالأخرىحولتبنيالنظام

 فرضيات الدراسة ( 5-1) 

 الفرضياتالتالية:اختبارتتضمنالدراسة

أدويةالحكمةشركةإحصائيةلتطبيقثرذودلالةألايوجد:HO1الأولى  الفرضية الرئيسية  

ويتفرععن،لشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءالمالي

هذهالفرضيةالفرضياتالفرعيةالتالية:

أدويةالحكمةتطبيقشركةحصائيةلإثرذودلالةألايوجد:HO1-1الأولى    الفرعيةالفرضية  

.(ROA)لنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالعائدعلىالأصول
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أدويةالحكمةشركةحصائيةلتطبيقإثرذودلالةألايوجد:HO1-2  الثانية  الفرعية الفرضية  

.(ROE)لنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالعائدعلىحقوقالملكية

أدويةالحكمةشركةلتطبيقحصائيةإثرذودلالةألايوجد:HO1-3  الثالثة  الفرعيةالفرضية  

 Net profit Margin)الربحصافيهامشلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىنسبة

Ratio).

أدويةالحكمةحصائيةلتطبيقشركةإثرذودلالةألايوجد  :HO2  الرئيسية الثانيةالفرضية  

هالفرضيةويتفرععنهذللشركة،لنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءالتشغيلي

الفرعيةالتالية:الفرضيات

أدويةالحكمةتطبيقشركةلحصائيةإذودلالةثرألايوجد:HO2-1الفرضية الفرعية الأولى  

.(Cost Efficiency)لنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىكفاءةالتكلفة

أدويةالحكمةشركةحصائيةلتطبيقإذودلالةثرألايوجد:HO2-2الفرضية الفرعية الثانية  

الاصول دوران معدل على العائد على الأنشطة على المبني التكاليف  Assets)لنظام

Turnover Ratio).

تطبيقشركةالحكمةللأدويةحصائيةلإذودلالةثرألايوجد:HO2-3الفرضية الفرعية الثالثة  

 Inventory Turnover)لنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىمعدلدورانالمخزون

Ratio).

أدويةالحكمةتطبيقشركةلحصائيةإذودلالةثرألايوجد:HO3الفرضية الرئيسية الثالثة  

مقاسةًبحصتهاالسوقيةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالقدرةالتنافسيةللشركة

(Market Share).
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 أنموذج الدراسة ( 6-1)

 :نموذجالدراسةكمافيالشكلالتاليأفقدتمصياغةوفرضياتها،نسجامامعمشكلةالدراسةواسئلتهاإ

 أنموذج الدراسة   (1-1)الشكل رقم 









                      





 Al-Qudah) ،( 2020على دراسات سابقة مثل )شقور،  بالعتماد من قبل الباحثتم إعداد أنموذج الدراسة  

& Al-Hroot, 2017 ) ( ،Effiong & Akpan, 2019 ) 

 حدود الدراسة( 7-1)

داءالمالينشطةعلىالأثرتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىالأأيقتصرهذهالبحثعلىبيان

حدودالبحثالمكانيةفيشركةأدويةوبذلكتتمثلالحكمة،لشركةأدويةوالقدرةالتنافسيةوالتشغيلي

.2022عامإلى2007عاممنالممتدةالزمنيةللفترةوالحكمة

 المتغير المستقل

 

 

 

 تطبيق نظام التكاليف المبني 

 (ABCعلى الأنشطة )

 المتغيرات التابعة

 الأداء المالي 
 مؤشرات القياس:   

 العائد على الأصول  . 1

 العائد على حقوق الملكية . 2

 الربح صافي  نسبة هامش  . 3

 الأداء التشغيلي 

 مؤشرات القياس: 

 كفاءة التكلفة .1

 . معدل دوران الأصول 2

 . معدل دوران المخزون 3

 

 القدرة التنافسية للشركة

 الحصة السوقية

 

 

HO1 

HO2 

HO3 
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 والتعريفات الإجرائية  الدراسة( مصطلحات 8-1)

الأنشطة على  المبني  التكاليف  نظام(:ABC)  نظام  تكاليفهو علىمحاسبة تحديديعمل

التكلفةالأساسية،ومنثميقومبتحديدالأنشطةفيجميعمراكزالأنشطةالفرديةباعتبارها

التكلفةعلىمراكزوتوزيعالتكاليفالفردية،وظائفسلسلةالقيمةواحتسابتكاليفالأنشطة

 خدمة.مثلالمنتجاتوالخدماتعلىأساسمزيجالأنشطةاللازمةلإنتاجكلمنتجأو

(Horngren, et. al, 2012)
مفهوميتعلقبتقييموضعالأداءالماليهو:(Financial Performance)  الأداء المالي

وحقوقالملكيةوإدارةالالتزامات،لمواردها:الأصواستغلالالشركةمنحيثقدرتهاعلى

إجرائياًفيهذهالدراسةويُقاس،(Mwangi, 2016)المصاريفوالإيراداتلتحقيقأهدافها

.الربحهامشنسبةالعائدعلىحقوقالملكيةوةنسبالعائدعلىالأصول،ةبنسب

يشيرالعائدعلىالأصولإلىمدىكفاءةالإدارةفياستخدام(:ROA)  العائد على الأصول

صافيربحنسبةبأنهإجرائياًويُعرّف(،Gibson, 2008)أصولالشركةفيتوليدالأرباح

.أصولهاإجماليمقسوماًعلىالشركة

الربحالذيتحققهالشركةمنالأموالوهومؤشرعلى(:ROE)  العائد على حقوق الملكية

قِبلالمساهمين بأنهإويُعرّف(،Gibson, 2008)المستثمرةمن صافيربحنسبةجرائياً

.إجماليأصولهامقسوماًعلىالشركة

قدرةالشركةويعكسهذاالمؤشر:(Net Profit Margin Ratio)  الربح  صافي   نسبة هامش 

علىتوليدإيراداتبعدخصمكافةالضرائبوالمصاريفمنإجماليالربح،ويعتبرالمعيار

 Hakeem)العسيرةالاقتصاديةالأهمفيقياسقدرةالشركةعلىمواجهةوتحملالظروف

& Bambale, 2016)،الإيراداتمقسوماًعلىصافيربحالشركةنسبةبإجرائياويُعرّف

. %100مضروباب
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التشغيلي تحقيقهو:(Organizational Performance)  الأداء  لمدى الشركةمقياس

والجودةلأهدافهاالتشغيليةالمختلفةوالمتمثلةفيمجموعةمنالأبعادمثلالكفاءةوالفاعلية

للمتطلباتالمتغيرةفيالسوقوزيادةقدرتهاعلىاستجابةً،والمرونةوالتكلفةوسرعةالتسليم

ويُقاسإجرائياًفيهذهالدراسةبنسبكفاءةالتكلفة،معدل،(Valdez, 2017)المنافسة

دورانالأصولومعدلدورانالمخزون.

علىالشركةيشيرمصطلحكفاءةالتكلفةالىمدىاعتماد(:Cost efficiency)  كفاءة التكلفة

والماليةبأقلتكلفة،لتحقيقأعلىالاقتصاديةطرقوأساليبوتقنياتحديثةلتحقيقأهدافها

،وتُعرّف(2019)السامرائيوالشريدة،ربحوللمحافظةعلىالميزةالتنافسيةلهافيالسوق

مقسومةً)تكلفةالمواد+تكلفةالعمالة(بنسبةتكاليفالشركةلغاياتهذهالدراسةإجرائياً

.إجماليالمبيعاتعلى

يقيسهذاالمؤشرمعدلنشاطالأصول(:Asset Turnover Rate)  معدل دوران الأصول

ويُعرّف،Gibson,2008))وقدرةالشركةعلىتوليدالمبيعاتمنخلالاستخدامالأصول

بصافيالمبيعاتمقسومةًعلىمتوسطالأصول.إجرائياً

دوران   تحول(:Inventory Turnover Rate)  المخزون معدل  سرعة مدى الى يشير

بتكلفةالبضاعةالمباعةعلىمتوسطإجرائياًويُعرّف(Gibson,2008)المخزونالىسيولة

المخزون

واستراتيجياتمناتباعسياساتعلىالشركةقدرةهي:(Competitiveness)القدرةالتنافسية

تقديمسلعوخدمات والتفوقعلىمنافسيهامنخلالاستغلالكافةشأنها الجودة، عالية

منإجرائياًبنسبةمبيعاتالشركةوتُعرّف،(Al-Najjar, 2016المواردوالمصادرالمتاحة)

.مبيعاتالقطاعالذيتعملفيه
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 الفصل الثاني 

 السابقةالإطار النظري والدراسات 

 تمهيد ( 1-2)

 ( أنظمة محاسبة التكاليف التقليدية 2-2)

 ( نظام التكاليف المبني على الأنشطة 3-2)

 ( تمهيد 1-3-2)

 (  ABC( مفهوم نظام التكلفة المبني على الأنشطة )2-3-2)

 ( ABC( أهمية نظام التكلفة المبني على الأنشطة )3-3-2)

 ( ABCالتكلفة المبني على الأنشطة )( مراحل تصميم وتطبيق نظام 4-3-2)

 ( ABC( ميزات نظام التكلفة المبني على الأنشطة )5-3-2)

 ( ABC( عيوب نظام التكلفة المبني على الأنشطة )6-3-2)

 ( المقارنة بين نظام التكاليف المبني على الأنشطة وأنظمة محاسبة التكاليف التقليدية 4-2) 

 ( تقييم الأداء 5-2)

 الأداء المالي ( 6-2)

 ( مفهوم الأداء المالي 1-6-2)

 أهمية تقييم الأداء المالي  (2-6-2)

 أهداف تقييم الأداء المالي  (3-6-2)

 خطوات تقييم الأداء المالي  (4-6-2)
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 المؤشرات المستخدمة في تقييم الأداء المالي   (5-6-2)

 ( الأداء التشغيلي 7-2) 

 ( مفهوم الأداء التشغيلي 1-7-2)

 أهمية الأداء التشغيلي  (2-7-2)

 ( أبعاد الأداء التشغيلي 3-7-2)

 ( مقاييس الأداء التشغيلي 4-7-2)

 ( القدرة التنافسية 8-2)

   ( مفهوم القدرة التنافسية 1-8-2)

 ( أهمية القدرة التنافسية 2-8-2)

 ( أنواع القدرة التنافسية 3-8-2)

 ( مؤشرات القدرة التنافسية 3-8-2)

 أدوية الحكمة نبذة عن شركة  (9-2)

 الدراسات السابقة ( 10-2)

 الدراسات باللغة العربية  (1-10-2)

 الدراسات باللغة الأجنبية ( 2-10-2)

 عن الدراسات السابقة  أهم ما يميز هذه الدراسة( 3-10-2)
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 : الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 تمهيد( 1-2)

،مراحلتصميمه،أهميته،نشأته،المبنيعلىالأنشطةالتكاليفمفهومنظامالفصلايتناولهذ

نظامالتكلفةالمبنيعلىبينالفروقاتأهمو،لهالباحثونوجههاالتيوالانتقاداتيجابياتالاأهم

التقليديةنشطةالأ التكاليف ي،وأنظمة الأداءوكذلك مفاهيم أيضاَ والتشغيليتناول والقدرةالمالي

التنافسيةوأهميتهاومحدداتهاوأهمالمؤشراتالتيتستخدملقياسها.

 التكاليف التقليدية  محاسبة ( أنظمة2-2)

بدأظهورأنظمةالتكاليفالتقليديةمنذنهاياتالقرنالتاسععشروبداياتالقرنالعشرينمع

المنشآتالصناعيةالكبيرةوالإنتاجكبيرالحجم،تلبيةلاحتياجاتالتقاريرالماليةالخارجيةظهور

حيثأنتحديدكلفةالمنتجبشكلدقيقيُعتبرضرورةومتطلبسابقلغاياتتحديدكلفةالبضاعة

المباعةوكلفةالمخزونبشكلدقيقوبالتاليالحصولعلىبياناتماليةتعكسالنتائجالماليةوالمركز

،ديدكلفةالمنتجالماليللمنشأةبشكلأكثردقة،لذلكركزتمعاييرالمحاسبةالدوليةعلىآليةتح

وفيمنتصفالثلاثينياتمنالقرنالعشرينتطورتهذهالنظمبمايتلاءممعتلبيةاحتياجاتالإدارة

،وظلتهذهذاتالإنتاجالكبيرالصناعيةالكبيرةالشركاتمنمعلوماتلاتخاذالقراراتفيتلك

غيرالمباشرةعلىأساسالأنظمةهيالأسلوبالأمثللعدةسنواتوالتيتقومعلىتوزيعالتكاليف

(.2018،)بللووجهلانواحدوالذيعادةمايكونمرتبطبحجمالإنتاج

لاحتساب الأمثل الأسلوب جعلتها التي المزايا من بالعديد التقليدية التكاليف أنظمة وتميزت

(:2014)الصغير،،ومنأهمهذهالمزايابداياتالقرنالعشرينفيللمنتجاتالمباشرة التكاليف
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واستخدامابينالشركات،حيثانتشارا.تعتبرأنظمةالتكاليفالتقليديةهيالأنظمةالأكثر1

والفهم.الاستخدامانهاتتميزبالبساطةوسهولة

.تعتبرأنظمةالتكاليفالتقليديةللتكاليفأكثرالنظمملاءمةفيحالةالشركاتالتيتقوم2

المنتجاتالتيتتميزبالتجانسفيهيكلتكاليفها.بإنتاجمنتجواحد،اوعددمحدودمن

.تتميزنظمالتكاليفالتقليديةباقتصاديةالتصميموالتشغيلبالمقارنةبنظمالتكاليفالمتطورة،3

بحيثتتناسبتكاليفالنظاممعالعوائدالمتحققةفيالتشغيل.

الأصنافالمنتجةمنعددوازديادفيالعالم،الشركاتالصناعيةالتنافسالحادبينلقدأدى

جلالوصولأفياحتسابتكاليفهامنأساليبأكثردقةعنبحثالشركاتقبلهذهالشركات،الى

التطورالتكنولوجيأدىالىتطورالأدواتوالمعداتالىنسبةهامشالربحبشكلأدق،خاصةوأن

المستخدمةفيالإنتاج،وهذهالتطورأدىالىانخفاضنسبةالتكاليفالمباشرةوارتفاعنسبةالتكاليف

الىظهورصعوباتفيتحقيقالرقابةالفعالةعلىالتكاليفغيرالمباشرةغيرالمباشرة،مماأدى

الأمرالذيأدىتوجيه،والتيأصبحتتمثلالنسبةالأكبرمنحجمالتكاليففيالشركاتالصناعية

تكاليفالتقليديةبسببظهورانحرافاتجوهريةفياحتسابالتكاليفالغيرانتقاداتعديدةلأنظمةال

مباشرةوالتيمنأهمهاضعفعمليةتخصيصوتوزيعالتكاليفالصناعيةغيرالمباشرةالحالية

المستندةالىمجموعةمنأسسالتوزيعوالتحميلالمبنيةعلىساعاتأوتكلفةالعملالبشريالذي

،فضلًاعنخضوعهذهالأسسالحاليةتيجةالتحولالىاللاتفيعمليةالإنتاجتضاءلتتكلفتهن

الشخصي،الأمرالذييقللمنالدقةفيقياستكلفةالإنتاجوفيتسعيرالمنتجاتوالاجتهادللحكم

العديدةوالمستفيدةمنهذهالتكلفة،بالإضافةإلىالفشلفيتفسيرالأنشطةالمسببةلهذهالتكاليف

فقدالانتقاداتونتيجةلتلك،باعتبارهاالمسببالأساسيلتكاليفالإنتاجومايتماستهلاكهمنموارد
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على بناءاً للمنتجات مباشرة الغير للتكاليف الدقيق بالتتبع تُعنى حديثة تكاليف أنظمة تطوير تم

الأنشطةالمسببةلتلكالتكاليفوربطهامباشرةمعالتكاليفالنهائيةللمنتجات،ومنأهمتلكالأنظمة

(حيثأصبحتActivity-Based Costing System)هونظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

الأنظمةالمؤسساتالحديثةتتجهإلىاستعمالنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةبدلًامناستعمال

،وفيالمبحثالتاليسنستعرضمفهومنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةوأهميتهومراحلالتقليدية

(.2013تصميمهوأهمميزاتهوأساليبقياسه)العشماوي،

 (ABC)  نظام التكاليف المبني على الأنشطة( 3-2)

 تمهيد ( 1-3-2)

محاسبيهملوصفالعملالذييسببنشوءالتكاليفإنأولمناستخدممصطلح"النشاط"

فريقا1963(،حيثعيّنتهذهالشركةالأمريكيةعامGeneral Electricشركةجنرالالكتريك)

لدراسةواقتراحأساليبجديدةتسيطرعلىالنموالمتتابعللتكاليفغيرالمباشرة،فاقترحهذهالفريق

تحادالدوليللصناعاتالإمفهوماجديداوهوالأنشطةمنأجلتحقيقهذاالهدف،وقدتوصل

الىإنشاءنظامإداريجديدمؤسسعلىالتكاليفوالذييدعى"نظامإدارة1986المتقدمةفيعام

باقتراحمنروبرت1987(عامABCالتكلفة"،والذيانبثقعنهنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

،ويعتبركل1988(عامRobin Cooper(،ثمطورهمعروبنكوبر)Robert Kaplanكابلان)

عمليا النظام هذا طبق من أول مجلاتًمنهما عدة في دراساتهما نشر تم وقد مثل، أكاديمية

(Harvard Business Reviewومنذذلكالوقتتزايدتالكتاباتحولهذهالنظاملتناقشجميع)

.(2021)بكوش،مفاهيمهوتقيمآثاراستخدامه
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 (  ABCنظام التكلفة المبني على الأنشطة )  مفهوم( 2-3-2)

)فيُعرّ الأنشطة المبنيعلى التكلفة جمع(ABCنظام يقومعلى محاسبي نظام أنه على

فهمأفضللالبياناتالماليةوالمتعلقةبالتشغيلفيظلطبيعةالأنشطةالمتاحة،كماأنهيمثلوسيلة

غيرالمباشرةثميقومبتتبعالتكلفةالىالخدماتأولسلوكالتكلفةلأنهيتعرفعلىمسبّبالتكلفة

المنتجاتوفقاللأنشطةالتياستفادتمنهاهذهالخدماتأوتلكالمنتجات،كماأنهيسعىلتحقيق

،حيثأنجميعوتشغيلالمنتجاتدقةأفضلفيمجالاحتسابالتكلفةمنخلالتحليلالأنشطةوت

ستخدمهذهالأنشطةتستخدمالمواردالمتاحة،فيحينأنالخدماتالمنجزةأوالوحداتالمنتجةت

.(2017،البدر)الأنشطة

( المبنينظامIngram (2017وعرف الأالتكاليف بأنهABC)نشطةعلى يقومنظام(

بناءًعلىالأنشطةالمنجزةبدلًامنإضافةجميعالتكاليفالمتكبدةفيقسمالتكاليفبتخصيص

بتقسيمسيرعملالأقسامإلىمهاممنجزة،(ABC)تكلفةالمبنيعلىالأنشطةنظامالواحد،ويقوم

حيثيأخذنظامالتكلفةعلىأساسالنشاطبعينالاعتبارمحركاتالموارد،مثلالوقتوالمساحة

المطلوبةلكلمهمة،بالإضافةإلىمحركاتالنشاط،مثلعددالوحداتالمنتجةأوالعملاءالذين

.فةللأنشطةالمختلفةيتمتقديمالخدمةلهم،لتحديدفعاليةالتكل

 ( ABCأهمية نظام التكلفة المبني على الأنشطة ) ( 3-3-2)

أهمية المبنيالتكانظامتكمن الى (ABC) الأنشطةعلىليف يؤدي نظام تحديادباعتباره

الأنشطةوالماوارداللازمةلتحقياقهاذهالأنشطةوتحديادمسابباتالتكلفاةالتايتاؤثرفايحجمومقدار

فيحسابممايؤديالىطريقةأكثردقة،معيناةاستغلالكالماوردداخالكالنشااطلتحقياقخطاة

كمايوفرنظامالتكلفةتكلفةالمنتجبشكليعبرعناحتياجاتتلكالمنتجاتمنالأنشطةالمختلفة،
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معرفاةحجامالتغياراتمنلإدارةتتصفبالموضوعيةوتمكنادقيقةالمبنيعلىالأنشطةمعلومات

نتيجاة معاين نشااط خادمات علاى تطارأ معيناة،لاتخاذالتاي علاىقارارات تحساينات إدخاال مثل

.(2020)بوسنة،تباعأساليبتكنولوجيةحديثةواالمنتجواجاراءتعاديلفايتصاميمالإنتاجيةالعملياات

 ( ABCمراحل تصميم وتطبيق نظام التكلفة المبني على الأنشطة )( 4-3-2)

 (2013المروربعدةمراحلوهي)العشماوي،ABC)يتطلبتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

 . تحليل الأنشطة المستهلكة للموارد 1

للمواردبمثابةجوهرمدخلالتكلفةالمبنيعلىالانشطة،لأنهالمستهلكةيعتبرتحليلالأنشطة

استهلاكيعملعلىربطهذهالأنشطةبالظروفالتيتسببالحاجةإلىالنشاطومنثمالحاجةإلى

الموارد،بحيثيمكنالتخلصمنالمسبباتالمرتبطةبالأنشطةالتيلاتضيفإلىالقيمةأوالإبقاء

علىالمسبباتالمرتبطةبالأنشطةالتيتضيفإلىالقيمة،ويتمتحليلالأنشطةالمستهلكةللموارد

المواردالأولية العملياتالصناعيةمنلحظةاستلام الفحصالشركةفيإطارهيكلتدفق حتى

لفصلالأنشطةالمضيفةللقيمةعنتلكالأخرىالتيتمهيداالنهائيللمنتجاتالتامةالصنع،وذلك

للقيمة.فلاتضي

 . تحديد مراكز النشاط )مجمعات التكلفة(2

تعتبرمخرجاتتحليلالأنشطةالمستهلكةللمواردبمثابةمدخلاتلتحديدمراكزالنشاطأوتحديد

مجمعاتالتكلفة،ومنالطبيعيأنيسفرعنتحليلالأنشطةالمستهلكةللمواردوجودعددكبيرمن

عكلنشاطالأنشطةبالشركة،ولايوجدلدىإدارةهذهالشركةالوقتوالتكاليفالكافيةللتعاملم

عنصريالتكلفةوالإيراديجبالتركيزعلىالأنشطةالهامةعنطريقالعملعلىحدة،ولمراعاة
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بحيثتصبحبذلكمنالأنشطةالهامةكلالأنشطةالتيتضيفقيمةللعملاءبالاستثناءبمبدأالإدارة

والموردينوعملياتالتشغيلالداخلية.

ويُشترطفيتجميعالأنشطةبكفاءةفيمركزنشاطمعينأوفيمجمعتكلفةمعين،أنتكون

هذهالأنشطةمتجانسةمنناحية،ومترابطةمنناحيةأخرىتجنباًلإجراءأيةعملياتتخصيص

فيوالاختلافحُكميةأواجتهاديةلعناصرالتكاليفعلىالمخرجاتالنهائيةالتيتتصفبالتنوع

بيئةالأعمالالحديثة.

 مسببات التكلفة  اختيار. 3

بتحميلالمنتجاتبمايخصهامنتكلفةالمواردالمستهلكةالأنشطةالمبنيكلفةالتنظاميقوم

علىخطوتين:

لموارد.هذهاتكاليفالمواردعلىالأنشطةالمستهلِكةل(Allocation)تخصيص-أ

هذه(Allocation)تخصيص-ب من استفادتها بحسب المنتجات على الأنشطة تكاليف

الأنشطة.

علىالأنشطةالمستهلِكةونظراًلذلكفإنالخطوةالأولىالخاصةبتخصيصتكاليفالموارد

،كماأنالخطوةالثانيةالخاصةبتخصيصتكاليفللمواردتتممنخلالعددمنمسبباتالتكلفة

ويُعتبر التكلفة، تتممنخلالعددآخرمنمسببات المنتجات المشتركةعلى الاختيارالأنشطة

الصحيحلمسبباتالتكلفةهوجوهررفعكفاءةنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة،وبناءًعلىذلك

العنايةعيجبالعنايةالتامةباختيارمسبباتالتكلفةالتيتقيسماتستهلكهالأنشطةمنمواردم

أيضاًباختيارمسبباتالتكلفةالأخرىالتيتقيسماتستهلكهالمنتجاتمنالأنشطة،ولذلكفإن

يؤديإلىعدمدقةفيقياسللمواردالفعليالاستهلاكغيابالعلاقةالسببيةبينمسببالتكلفةوبين
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مسبباتتكلفةمرتبطةاختيارالتكاليفالكليةللمخرجاتالنهائية،ومنالضروريالتأكيدعلىضرورة

بالحجملتتبعالتكاليفالمتغيرةفيالأجلالقصيرإلىالمنتجات،وفيذاتالوقتالتأكيدعلىضرورة

اختيارمسبباتتكلفةمرتبطةبمستوياتكميةالإنتاجأووحدةالإنتاجأوالمصنعككللتتبعالتكاليف

الإعدادللإنتاجوجدولتهونقلالموادوفحصالجودة.تكاليفالتيلاتتغيرفيالأجلالقصيرمثل

مراحلتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة:ادناه(2-1)رقمويوضحالشكل

 ( مراحل تطبيق نظام التكاليف المبني على الأنشطة2-1الشكل رقم )

(2010،بنسعيد):المصدر
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 (ABCالأنشطة ) ميزات نظام التكلفة المبني على ( 5-3-2) 

:(2017البدر،)بالمميزاتوالفوائدالأتية (ABC) يتمتعنظامالتكاليفالمبنيعلىالانشطة

توفيرالمؤشراتالتيتساعدعلىتحديدأهميةالأنشطة،وتحديدمجالاتالوفراوالإسراف.1

القراراتالمرتبطةبتخصيصالمواردطبقاًلأهدافاتخاذهذهالتكلفة،ليمكّنالإدارةمنفي

 .كلنشاط

استخدامالمواردالمتاحةتحديدعلاقةالتكاليفبالأفرادوبالتاليتقييممسؤولياتهمفيأساليب.2

.ويساعدذلكالإدارةعلىتوجيهأسلوبالرقابةلتحقيقهدفالكفايةفيالأداء.لهم

قدتستخدممسبباتالتكلفةكأدواتلتحفيزالمسؤولينلزيادةالنشاطمنخلالزيادةأعدادأو.3

تسليمهاللعملاء.ممااحجامهذهالموجهاتكعدددوراتالإنتاج،اوعددالطلبياتالتيتم

قدينتج

.المواردالمتاحةاستخدامعنهزيادةفيالايراداتتفوقالزيادةفيتكلفة

القيمة.4 لتقييمالأداءعلىأساس التكاليفعلىأساسالأنشطةمدخلافعالا يعتبرمدخل

.كلنشاطالمضافةاوالمساهمةالتيتحققالأنشطةللإدارة.وبالتاليالتعرفعلىجدوى

يتيح.5 المنفعةمما الغاءالأنشطةعديمة ثم بالتكاليفومن ارتباطاً تحديدالأنشطةالأكثر

 للإدارةفرصةإعادةتوزيعالمواردبصورةافضل.

يعملعلىقياسالأداءبفاعليةاكبر،وبصورةأدق،ويحددمواطنالإسراف،وكذلكيمثل.6

التكاليفوإدارتهاعلىالمدىالطويلأيضاً،ويتمذلكمنخلالتركيزاَليةللرقابةعلى

 الإدارةعلىمسبباتالتكلفة.

 .السلعةالمقدمةتوفيربياناتتكلفةأكثردقةوملاءمةللوحدةالمنتجةأو.7
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هذهزيادةالقدرةالتنافسيةللشركة،حيثاشارتبعضالتجاربإلىأنالسببالرئيسيلتبني.8

هوعجزأنظمةالتكاليفالتقليدية(ABC)نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةالشركات

 بياناتتكلفةدقيقةوملائمةتمكنالشركةمنقياسنجاحالبرامجالتطويريةلديها.منتوفير

 ( ABCعيوب نظام التكلفة المبني على الأنشطة ) ( 6-3-2)

تعرضإنهذهالنظاميإلانظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطةيتمتعبهارغمكلالمزاياالتي

 (2012،:)الروميلبعضالانتقاداتمنها

الأنشطة.1 على المبني التكلفة نظام القرارات(ABC)يركز المدىالاستراتيجيةعلى في

الأمد في والتخطيط بالرقابة الخاصة القرارات اتخاذ الى المؤسسات تحتاج بينما الطويل

 القصير.

بعضالتكاليفالمرتبطةبمنتجاتمعينة (ABC)يستبعدنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة.2

وهندسة والتطوير والبحوث البيع بعد ما وخدمات والإعلان التسويق مثل ، التحليل من

الإنتاج،ولذلكيجبتعديلهلكييتضمنمثلهذهالتكاليفحتىيتمكنمنالتوصلالى

 التكلفةالكليةللمنتج.

وبينةبينالأنشطالعلاقةفيتوضيح (ABC)التكلفةالمبنيعلىالأنشطةلايساهمنظام.3

يعدبمثابةالهدفالرئيسوالعاملالمشتركلجميعالشركاترضاالمستهلك،حيثأنالأخير

 للربح.الهادفة

جدا،وكذلكصعوبةاختيارمرتفعة(ABC)التكلفةالمبنيعلىالانشطةتكلفةتطبيقنظام.4

واعتمادهكغيرهعلىبياناتتاريخيهتعدداخليا.التكلفةوتحديدمسببات
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نظام(  4-2) بين  الأنشطة  اليفالتك  المقارنة  على  التكاليف  (ABC) المبني  محاسبة  وأنظمة 

 التقليدية 

التكاليفالمباشرةمثلتقومنظمالتكاليفالتقليديةبتخصيصالتكاليفإلىالمنتجاتبطريقتين،

مباشرةإلىالمنتج،(Tracking(أو)Tracingحيثيتمتتبعها)والأجورالمباشرةالمباشرةالمواد

مباشرةتو الغير التصنيع تخصيصهاكاليف يتم تقريبيةبطريقة(Allocating)توزيعهاأوحيث

(المبيعاتاللات،عملساعاتأجورالعملالمباشر،كاستخدامنماذجساعاتالعملالمباشر،

،حيثيقدممعلوماتعنالتكلفةبشكلتجميعيلمختلفوهذايمثلجوهرنظامالتكاليفالتقليدي

الأنشطةفيمختلفالأقسامالتييمربهاوبالتالييصعبتحليلها،بالإضافةالىانهيركزعلى

المنتجاتباعتبارهاهدفالتكلفةالرئيسية،كمايستخدممعدلتوزيعواحدللتكاليفالصناعيةغير

مباشرةفيكلقسمويتمتحديدتكلفةالمنتجالغيرواحدللتكاليفالمباشرةللمنشأةويستخدممجمع

بالرغمو(ABC)التكلفةالمبنيعلىالأنشطةنظام،أماعلىكميةالإنتاجبقسمةمجموعالتكاليف

نظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطةظممحاسبةالتكاليفالتقليديةتبنىحولمفاهيمنمنأنبعض

(ABCفمفهوم،)نظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة(ABC)أنالأوامرأوالخدماتأويقومعلى

فجميعالتكاليفليستمنسوبةبشكلمباشر،المنتجاتتخلقالأنشطة،وتلكالأنشطةتخلقالتكاليف

أن يجب بل والمنتجات، والخدمات الأوامر هذه الأوامرإلى هذه خلقتها التي بالأنشطة ترتبط

والمنتجات، المتإنثموالخدمات الأنشطة تكاليف والخدماتراكل بالأوامر ترتبط أن يجب كمة

(.2020نوروالشريف،)والمنتجاتبواسطةأساسمنطقي)معادلةأونسبة(

معالجةالموادوالعمالةالمباشرة(لايغيرطريقةABC)نظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطةإن

كماأنالطرقالتقليديةتستخدمفقطنظرةتتعلقبخصائصحجم،المنسوبةإلىالمنتجاتالمصنعة
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،المنتجعندتحميلهاللتكاليفدونأنتأخذأياعتبارللخصائصالأخرىغيرالمتعلقةبالحجم

التكلفةليستذاتلمحركات(بعضالأمثلةABC)التكلفةالمبنيعلىالأنشطةبينمافينظام

علاقةبالحجممثلساعاتالتهيئة،عددمراتالتهيئة،ساعاتالطلب،عددالطلبات،وهذهالناحية

مهمةجداإذإنتخصيصتكاليفغيرمتعلقةبالحجمباستعمالطرقأساسهاالحجميجعلتكاليف

(تكمنفيإعطائهABC)التكلفةالمبنيعلىالأنشطةإنأفضليةنظامفك،لذلالمنتجاتمحرفة

زودفهويمدراءنظرةواضحةللطريقالذييربطالتكاليفغيرالواضحةوغيرالسهلةبالوظائف،ال

التقديراالمدر بالمعلوماتالتيتجعل ،كذلكفهويساعدعلىفهموتحديدأكثردقةوموثوقيةتاء

التكاليف لعمليةالرقابةعلى الحقيقة تفصيليةعنكلنشاطمنالاحتياجات يقدممعلومات فهو

الأنشطةداخلأيقسم،ويركزعلىالأنشطةباعتبارهامحركالتكلفةالرئيسي،كمايستخدمنظام

التكلفةالمبنيعلىالأنشطةمؤشرتكلفةلكلنشاطداخلكلقسمإنتاجي،ويتمقياسهبقسمةتكلفة

لنشاطبالإضافةالىتعدداستخداماتمجمعاتالتكاليفالنشاطالمحددعلىمقياسالمخرجاتلذلكا

ديدتكاليفالمنتجفيالقسمالواحدبحيثيخصصكلمجمعتكاليفلنشاطمعينوبالتالييتمتح

(.2014يوسفوعودة،)بتجميعتكاليفالأنشطةالتيقامتبهاالمؤسسة

رقم الجدول عمل(2-1)يبين أسلوبي بين مقارنة الأنشطةادناه على المبني التكلفة نظام

(ABCمع)نظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطةأهمالفروقاتبينوالتقليديةمحاسبةالتكاليفأنظمة

(ABCو)التقليديةالتكاليفأنظمةمحاسبة.
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 وأنظمة محاسبة التكاليف التقليدية.   التكلفة المبني على الأنشطة   : أهم الفروقات بين نظام ( 2-1) الجدول رقم  

 البيان 
نظام التكاليف المبني على النشطة 

(ABC ) 
 أنظمة محاسبة التكاليف التقليدية 

أسلوبتحليل
التكاليف
والأنشطة

أسلوبالتحليلالدقيقوالشاملللأنشطة
وبشكلمنفصل

والمباشرأسلوبالتحليلالبسيط
للتكاليفوليسللأنشطة

مجمعاتالتكلفة

يعملعلىتجميعالتكاليفضمنمجمعات
وكلبالخصائص،تكلفةتكونمتجانسة

مجموعةلهاعددمعينمنالأنشطةويكون
 مسببهذهالتكاليفمسببواحدفقط

يعملعلىتجميعالتكاليفبشكل
إجماليأوتكاليفكلقسمعلىحدة

 يوجدتجانسبالخصائصولا

يستخدمعدةمسبباتتكاليفمسبباتالتكلفة
عادةمايعتمدعلىمسببواحدأو

اثنينمنمسبباتالتكاليف

اتخاذالقرار
يتمتعبقدرةعاليةعلىتوفيرمعلومات

ذاتدقةأكبرتدعماتخاذالقرار
فيالمؤسسة

غيرقادرةعلىتوفيرمعلومات
ذاتدقةعالية

 التعبيرعن

الانحرافات
يتمالتعبيرعنهابشكلكميويتمالتركيز

يتمالتعبيرعنهابشكلماليعلىالطاقةالمستغلةللأنشطة

الهدف
هناكهدفينأساسيينهما:

والتأكدمنالقيمةتكاليفي،تصميمهيكل
الحقيقيةللمنتج

 يتمتخصيصالتكاليفغير

المباشرةلأغراضتقويمالمخزونولا
يقدمخدمةكافيةللإدارة

 السيطرةعلى

التكاليف
الرقابةفيهذاالنظامتكونضعيفةسهلةوعاليةالكفاءة

 (2018،  وعبدو بن تونسي المصدر ) 

 الأداء  مفهوم( 5-2)

إنمعنىالأداءينصرفإلىمجموعةواسعةمنالأنشطةالتيتتضمنجوانبكثيرةمنالأفعال

فيتحقيقاكبرعائدممكنعنطريقاستغلالالاقتصاديةتتحدثعنماتسعىإليهالوحدات

المتاحة الإنتاجية تشغيلطاقاتها إلامنخلال ذلك يأتي استغلال،ولا أفضل المحدودة مواردها

الإنتاجوجودتهإلىالدرجةةبأقصىمايمكنوتخفيضكلفإنتاجهاإلىأقلمايمكنوالعنايةبنوعي



24

 
 

بتنميةعناصرالإنتاجوالسعيالمتواصللرفعقدراتهاوالاهتمامالتيتجذبجمهورالمستهلكينإليه

الإنتاجيةوعلىرأسذلكالقوىالبشريةوتحديثاللاتوالمعداتوالموجوداتالثابتةالأخرىبما

بوسائل والارتقاء المعلومات ونظم الكفؤة المحاسبية النظم واستخدام الإنتاجية الإدارة مع يتلاءم

ويرتفعبإمكانياتهاالتشغيليةوالتسويقيةوالإداريةوثبمايعززقدراتالوحدةالتدريبوالدراساتوالبح

(.2020)الكرخي،

كبرأحدأحيثيُعدمنالاقتصاديةيمؤسسةمنالمؤسساتأيُعتبرالأداءمحوراًأساسياًلنجاح

وقدرتهامراريةالمؤسسةوبقائهايتمثلباستمؤسسةوالذيللمفيتحقيقالهدفالرئيسيهالتيتساالعوامل

،الأمرالذيدفعالكثيرمنالباحثينوالمختصينبتركيزجهودهمواهتمامهمعلىالتنافسفيالسوق

أداءالمؤسساتلمسايرةالتطوراتالسريعةبمستوىالارتقاءعلىتحديدالأساليبوالطرقالتيتؤديالى

نظمةقياسوتقييمالأداءبهدفجمعأالتيتشهدهابيئةالأعمال،لذافقدتماستخدامالعديدمنأدواتو

تتطلبعمليةتقييمالأداءتوَف رمجموعة،ومعلوماتصحيحةلمساعدةالإدارةفياتخاذالقراراتالصحيحة

،والوقوفعلىمستوىتطورالاقتصاديةمنالمعاييرلغرضحسابمستوىالأداءالذيحققتهالوحدة

بدارسةهذهالمعاييروتحليلهاوتصنيفهاحسبالاهتمامأيجانبمنجوانبنشاطها،ومنهناجاء

فيتحديدالفعالياتالمختلفةوإجراءالتطبيقاتالعمليةعليهالمعرفةمدىقوتهاالقياسيةومدىقدرتها

مستوياتالإنجازفيالوحدةخلالفترةزمنيةمعينة،ومقارنةذلكمعماانجزفيالسنواتالسابقةفي

الوحدات أنجزته نفسهاومعما أنشطةقصدالمشابهة،ويُالاقتصاديةالوحدة أداء قياس بتقييمالأداء

عادةًماتكونسنةالتيعلىالنتائجالتيحققتهافينهايةالفترةالمحاسبيةبالاستنادعةالمنظمةمجتم

واحدة،بالإضافةإلىمعرفةالأسبابالتيأدتإلىالنتائجأعلاهواقتراحالحلولاللازمةللتغلبمالية

علىأسبابالنتائجالسلبيةبهدفالوصولإلىأداءجيدفيالمستقبل،ويُعرّفأيضاًبأنهالأداةالتي
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تُستخدمللتعرفعلىنشاطالمشروعبهدفقياسالنتائجالمتحققةومقارنتهابالأهدافالمرسومةبغية

وغالباًماالانحرافاتمسبباتهامعاتخاذالخطواتالكفيلةلتجاوزتلكصوتشخيالانحرافاتالوقوفعلى

تكونالمقارنةبينماهومتحققفعلًاوماهومستهدففينهايةفترةزمنيةمعينةهيسنةفيالغالب

(.2020)الكرخي،

وقدظهرفيبدايةالتسعيناتأسلوبجديدفيتقييمالأداءيُعرفباسمبطاقةالأداءالمتوازن،

وهوأسلوبيأخذبعينالإعتبارالجوانبالماليةوغيرالماليةفيتقييمالمؤسسةوالذييغطياربعة

محورالعملاءالتشغيلي،داءمحورالأداءالمالي،محورالأوهي:محاوررئيسيةفيتقييمالأداء

المبحثالىمحوريالاداءاحيثسنتطرقفيهذ،(2018)بنبلخيروزمبو،ومحورالتعلموالنمو

.بالإضافةالىالقدرةالتنافسيةللشركةالماليوالتشغيليبالتفصيل

 ( الأداء المالي 6-2)

يُركزعلىاستخداممؤشراتماليةلقياسمدىللشركاتالأداءالماليأن(2017التميمي)يرى

الشركات، أداء عن المالي الأداء ويُعبر الموضوعة، الأهداف الأساسيحإنجاز الداعم أنه يث

بفرص الشركة وتزويد المالية الموارد إتاحة في ويساهم الشركة، تمارسها التي المختلفة للأعمال

استثماريةفيميادينالأداءالمختلفة،والتيتساعدعلىتلبيةاحتياجاتأصحابالمصالحوتحقيق

.أهدافهم

 ( مفهوم الأداء المالي 1-6-2)

عمليةقياسنتائجسياساتوعملياتالشركةمنبأنهالأداءالماليMwangi (2016)يُعرّف

علاقاتبينبنودالمركزايجادوتحديدنقاطالقوةوالضعفالماليةللشركةمنخلالالماليةالناحية

،كمايُعرّفرافعةماليةالسيولةأوالتنعكسهذهالنتائجفيربحيةالشركةأووالماليوبيانالدخل،
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كيفيةتوظيفالشركاتلمواردهاورأسبأنهمؤشرعلىالأداءالماليللشركات(2022)العيساوي،

يتمتفسيرنجاحشركةمعينةبشكلأساسيمن،والمالالفكريوهيكلرأسالماللتوليدالإيرادات

وقدأصبحموضوعالأداءبشكلعاموالأداءالماليمعينةخلالمعرفةنتائجأدائهاخلالفترةزمنية

ابفيمجالعلمالإدارة،إذيعدبشكلخاصمنأكثرالجوانبالتييتمتناولهامنالباحثونوالكتّ

.فيتقييمأداءالشركات،كونهأكثرالأبعادثباتاًوتطوراًاستعمالاالأداءالماليمنأكثرأبعادالأداء

قدرةالشركةعلىاستغلالالشركةلمواردهابأنالاداءالماليسبقنخلالمامويرىالباحث

الملكيةبالإضافةعلىقدرتهاعلىإدارةمصاريفهاوالالتزاماتمثل:الأصولالاقتصادية وحقوق

.وإيراداتهالتحقيقأهدافهاالمالية

 الأداء المالي تقييم  أهمية (2-6-2)

(:2016مهنا،العمّاروالجوانب،منها)تبرزأهميةتقييمالاداءالماليللشركةفيالعديدمن

.يبينقدرةالشركةعلىتنفيذالاهدافالمخططلها،ويبينكفاءةاستغلالالمواردالمتاحة1

للشركة.

.يكشفالتطورالذيحققتهالشركةفيمسيرتهانحوالأفضلأونحوالأسوأ.2

بينالأهدافوالإستراتيجياتالمعتمدة،والانسجام.يساعدفيالإفصاحعندرجةالمواءمة3

وعلاقتهابالبيئةالتنافسيةللشركة.

الشركةوتحديددورهافي4 اداء المستوياتالإداريةعن لكافة يقدمصورةشاملة الاقتصاد.

الوطني.

والتمويلالاستثمار.يساعدفيالتأكدمنتوفرالسيولةوقياسمستوىالربحيةفيظلقرارات5

والمخاطرالمرافقة.
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،ممايساعدفيتحسينالشركة.يعملعلىإيجادنوعمنالمنافسةبينالأقسامالمختلفةفي6

مستوىالأداء.

.يقدمإيضاحاللعاملينفيكيفيةأداءمهامهمالوظيفية،ويعملعلىتوجيهالجهودلتحقيق7

.الأداءالناجحالذييمكنقياسهوالحكمعليه

مدىفاعليةلاختبارتتمثّلفييرىالباحثأنعمليةتقييمالأداءالماليإضافةإلىماوردأعلاه

الشركةوإدارتهافيتنفيذإستراتيجياتتساعدالشركةعلىتحقيقأهدافهافيالمدىالقصيرومنثم

فيالمدىالبعيد.

 الأداء الماليأهداف تقييم  (3-6-2)

،خنفريبورنيسةو)يتفقأغلبالباحثينعلىمجملأهدافتقييمالأداءالماليوالتيلخصها

:بمايلي(2017

القراراتيُحفزعلى.1 الناجحة،فهيتعملعلىالاستثماريةاتخاذ الشركات تجاه وتوجيهها

التقدم الماليةعلى التيتشيرمعاييرها الشركةأوالأسهم، إلى للتوجه المستثمرين تحفيز

والنجاحوغيرها.

العاملينوالإدارةفيالشركةلبذلالمزيدمنالجهدبهدفتحقيقنتائجومعاييرلتشجيع.اداة2

ماليةأفضلمنسابقاتها.

علىالوضعالماليالقائمفيالشركةفيلحظةمعينةككلاولجانبيُمكّنمنالتعرّف.3

معينمنأداءالشركةأولأداءأسهمهافيالسوقالماليفييوممحددوفترةمعينة.
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.يهدفإلىتقييمأداءالشركاتمنعدةزواياوبطريقةتخدممستخدميالبياناتممنلهم4

القوةوالضعففيها البياناتالتيوالاستفادةمصالحماليةفيالشركةلتحديدجوانب من

يوفرهاالأداءالماليلترشيدالقراراتالماليةللمستخدمين.

والمتوفرةداخلالمؤسسةبشكلفعالوفقحة.تقنيةتسمحباختيارمدىاستغلالالمواردالمتا5

الأهدافالموضوعة.

.يسمحالأداءالماليبتفاديالفوارقالناتجةمستقبلامنسوءالتوازنفيالأنشطةعموماًالتي6

،فالتقييمالأدائييهدفأساساًالىالتحكمتظهربمقارنةالنتائجالفعليةمعالنتائجالمرتقبة

فيالحدثقبلوقوعه.

الوحدةيكشف.7 الخللوالضعففينشاط لهاالاقتصاديةعنموطن وإجراءتحليلشامل

وبيانمسبباتهاوذلكبهدفوضعالحلولاللازمةلهاوتصحيحها.

تصحيحيةوالعملعلىمعالجتها.إجراءات.تشخيصالمجالاتالتيتكونفيحاجةإلى8

ومماسبقيرىالباحثبأنالهدفمنتقييمالأداءالماليهوتقييممدىسلامةعملياتالتخطيط

والتنفيذلسياساتالشركة،ومدىواقعيةالأهدافالموضوعة،وبالتاليفانعمليةالتقييمتكشفما

الشركةإذاكانعدمتحقيقأهدافالشركةعائدعلىعدمواقعيةالتخطيطوسوءتقديرماتواجهه

مناخطاروماتملكهمننقاطقوةأوتواجههمننقاطضعف.
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 الماليخطوات تقييم الأداء  (4-6-2)

إذيرى،بينالباحثينعلىخطواتأومراحلمحددةلعمليةتقييمالأداءالمالياتفاقلايوجد

يلي:تتمثلبما(بأنعمليةتقييمالأداءالماليتمربعدةمراحل2022،العيساوي)

التقديريةيتممرحلة التخطيط:.  1 يتمتحديدوبعدهافيهذهالمرحلةإعدادالموازناتوالقوائم

أدواتالتقييموالأهدافالمستقبليةالمتوقعة.

فيهذهالمرحلةمقارنةنتائجالأداءالفعليمعالأداءالمخططيتممرحلة مقارنة النتائج:.  2

لغرضمعرفةمدىتحققالأهدافالتيتموضعهامسبقاً.

بهدفانحرافاتإذاكانهناكمافيهذهالمرحلةتحديديتمبعد مقارنة النتائج:    ما  مرحلة.  3

تحليلهاوتشخيصأسبابهاومعالجتها.

هي:تتمبعدةخطواتو(بأنعمليةتقييمالأداءالمالي2019بينمايرى)محمد،

فترةزمنيةمحددة.الحصولعلىالقوائمالماليةذاتالعلاقةبأداءالشركةخلال.1

وغيرها(الاستثمارنسبوالسيولةنسبالربحيةونسبتحديدالمؤشراتالماليةالمناسبةمثل).2

منالنسبالتيتقيسالأداءالماليللشركةفيعدةجوانبمختلفة.

والفروقاتونقاطالضعف.الانحرافاتمعرفةوتحليلهالالنتائجاستخراج.3

أسباب.4 معرفة بعد المناسبة التوصيات الشركةالانحرافاتوضع أداء على بهدفوأثرها

معالجتها.

أنعمليةتقييمالأداءالماليمنأخطرالعملياتخاصةإذامنخلالماسبقويرىالباحث

كانتغيرمبنيةعلىأسسكميةاوموضوعيةبحيثيصبحهناكمجالللأحكامالشخصيةفي

عمليةالتقييم،لذلكأصبحهناكجهاتمختصةفيتقييمالأداءالماليلضمانالمهنيةوالحياديةفي
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التقييمربماتكونذاتآثارسلبيةعلىالموظفين، التقييم،لأنتبعاتأيخللفيعملية عملية

وبالتاليعلىالشركة.

 تقييم الأداء المالي   المستخدمة في مؤشراتال (5-6-2)

:منخلالالمؤشراتالتيةلغاياتهذهالدراسةقياسالأداءالماليتم

 (: ROA) العائد على الأصول. 1

مؤشر فيكفاءةمدىيقيسهو الأرباحالشركة توليد في أهدافها لتحقيق أصولها استخدام

خلال من الأرباح على الأصولاستغلالالحصول وإجمالي الربح صافي مقارنة وهو أصولها،

(Gabriel, 2016وتمتعريفهأيضاًبأنهمقياسللفعاليةالإجماليةعلىأساسمقدارالربحالمحقق،)

.(Fehmi, 2018)والمبيعاتللاستثماربالنسبة

 (: ROE) العائد على حقوق الملكية ة. نسب 2

يُعتبرالعائدعلىحقوقالملكيةمؤشرمهملعوائدالأسهمالعاديةللمساهمينوهومؤشرمهم

للمالكين،حيثيتماحتسابهعلىأنهصافيالربحمقسوماًعلىإجماليحقوقالملكية،ويأخذهذت

الإعتبارأثرالنشاطاتالتشغيليةوالتمويلية،ويكونالمالكونأفضلحالًاكلماكانالمقياسبعين

(.Gitman & Zutter, 2012معدلهذاالعائدأعلى)

 :  (NPM) الربح صافي نسبة هامش .3

منديناركلعنوالضرائبالفوائدبعدالمتحققالربحصافيلمقدارمقياسالنسبةهذهوتعتبر

علىأفضلسيطرةلهاوالتيربحية،الأكثرالشركةإلىتشيرنسبةوأعلى.الايراداتأوالمبيعاتصافي

الإدارة،لكفاءةالحقيقيالمقياسبمثابةالنسبةهذهالأخرىوتكونالمنافسةالشركاتمعبالمقارنةالتكاليف
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بدلالكن.الأخرىوالمصروفاتوالأرباحوالضريبةالفوائدعلىفعليةسيطرةالمشروعلإدارةليسلأنه

(.Banani, 2019الشركة)لربحيةدقيقةتفاصيلعلىللحصولالربحصافيهامشمعقراءتهامن

ولكنذلكلاالمتعلقةبهذهالدراسةويرىالباحثأنهذهالجوانبتغطيجوانبالأداءالمالي

أواشتقاقإمكانيةعدميعني المالية البيانات المحللأومستخدم تلبيرغبة أداءأخرى مؤشرات

متخذيالقرارات.

 الأداء التشغيلي ( 7-2) 

تهدفالعديدمنالشركاتإلىأنتكونرائدةفيمجالعملهاومنافسقويللشركاتالأخرى

الأداءالتشغيليلهافينفسالقطاع،ولكيتصلإلىأهدافهاكانلابدمنأنتسلطالضوءعلى

لكيتتمكنمنتلبيةاحتياجاتالمستهلكينمنجهة،والوقوفأمامالشركاتالمنافسةلهامنجهة

،أخرى،حيثأنالأداءالتشغيلييعبرعنالنتائجالمتعلقةبالأصولالمستخدمةلتحقيقتلكالاهداف

بحيثينصبّالتركيزفيتحديدالأداءالتشغيليعلىكيفيةتحويلالأصولإلىأرباح،ومدىكفاءة

(2020)زهرةودحمان،.تالإيراداوفاعليةاستخدامالمواردلتوليد

 ( مفهوم الأداء التشغيلي 1-7-2)

الذيينظرمنتعددتوجهاتنظرالباحثينفيتعريفالأداءالتشغيليوذلكبسببالجانب

(الأداءالتشغيليعلىأنه:Valdez, 2017عرَف)حيث،كلباحثفيتعريفالأداءالتشغيلي

الكفاءةمثلالأبعادمنمجموعةفيوالمتمثلةالمختلفةالتشغيليةلأهدافهاالشركةتحقيقلمدىمقياس

وزيادةالسوقفيالمتغيرةللمتطلباتاستجابةًالتسليم،وسرعةوالتكلفةوالمرونةالجودةووالفاعلية

(علىأنهالأداءالذييهدفBento & Tontini, 2018المنافسة،وعرّفكلمن)علىقدرتها

إلىتقديمالمنتجاتبأقلالأسعارمقارنةبالمنافسين،وبخلوهامنعيوبالتصنيع،بالإضافةإلى
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المنافسين،أما التسليممعإحداثتغييراتسريعةفيتصميمالمنتجاتوالتفوقعلى السرعةفي

(فيرىأنالأداءالتشغيلييهتمعلىنطاقواسعبالعملياتوالأنشطةالتشغيلية،بحيث2019)طايع،

جودةالمنتجومدىقدرةالمنشأةعلىتقديميتمقياسهبمؤشراتمثلكفاءةالعملياتالداخلية،مدى

تشكيلةجديدةمنالمنتجات،ويشملأيضاًعلىالأداءالمالي،فالأداءالتشغيلييهتمبمصلحةجميع

منخلالتحقيقاهدافهمالمختلفة،بينماعرّفه)صلاحالدينومحمد،بالمنظمةالأطرافالمعنية

والتكلفةالمنخفضةوالمرونة(علىأنه:مجموعةمنالأولوياتالتنافسيةالمتمثلةفيالجودة2020

وبناءاًعلىماسبق،التسليموالتيتمكنالمنشآتمنقياسالأداءالتشغيليالخاصبهاوالسرعةفي

الأداءالتشغيلييقيسالشركةتمثلمجموعةمنالنشاطاتالتشغيليةوالمساندةوأنيرىالباحثأن

،مواردهاالبشريةوالفنيةوالمعلوماتيةوالماديةالمتاحةلهافيقدرتهاعلىاستثمارالشركةمدىنجاح

داخلالشركة.باقيجوانبالأداءبيرتبطوهو

 أهمية الأداء التشغيلي ( 2-7-2)

لتحقيقهاحيثُيُسهمالأداءالتشغيليالشركةيُعتبرالأداءالتشغيليمنأهمالأهدافالتيتسعى

وبشكلمباشرفيتنميةالخدماتوالمنتجات،كمايُعدمقياسمهمجداًيتممنخلالهتحديدمدى

الشركةفيأنشطتهاومدىإتقانالقيامبهذهالأنشطةمنخلالأقسامالاستمرارعلىالشركةقدرة

علىمواجهةالشركةالمختلفة،كماأنالتعر فعلىالأداءالتشغيلييساعدفيالكشفعنمدىقدرة

لأهدافالشركةومواردها،فالأداءالتحدياتوالمحدداتالبيئيةودرجةملاءمةالإجراءاتالإستراتيجية

هو واستثمارهاانعكاسالتشغيلي والتكنولوجية والبشرية المادية لمواردها الشركة استخدام لكيفية

ادرةعلىتحقيقأهدافها،وبالتاليفهومحصلةلكافةالعملياتالتيتقومبهابالصورةالتيتجعلهاق

(.2021)الذنيبات،الشركة،وإنأيّخللفيهالابدمنأنيُشوِّهالأداءالعامالذييعدّمرآةالشركة
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تهدفيرىالباحثأنعمليةتقييمالأداءالتشغيليبشكلأساسيهيعمليةبناءاًعلىماسبقو

إلىمعالجةكافةجوانببحيثتؤدي (Continuous Improvement)التطويرالمستمرإلى

المثالية الصورة إلى الشركة بأداء والوصول الشركة أداء جميعاستغلالعنطريقالضعففي

.المواردالتيتمتلكهاالشركةأوتسيطرعليهابكلكفاءةوفعالية

 التشغيلي أبعاد الأداء ( 3-7-2)

تحديدأبعادقابلةللقياسبحيثتمكنالمنشأةمنتتطلبعمليةقياسالأداءبشكلموضوعي

2020)،صلاحالدينومحمد)ويرىالتقييم،بشكليحددالهدفمنعمليةقياسأدائهاالتشغيلي

:فيمايليتتمثلبأنأبعادالأداءالتشغيلي

 الجودة. 1

بأنها الجودة منتجاتتُعرَف إنتاج على المنشأة في العمليات إدارة خدماتقدرة مطابقةأو

المحددة تتفقمعحاجاتورغباتمسبقاً،للمواصفات ينعكسعلىحجمالمستهلكين،والتي مما

علىحجمالأرباحالتيتنشأمنهذهالمبيعات،فالمنشآتوبالتاليمبيعاتالمنشأةومنثمعلىالدخل

قدتفقدمبيعاتهاوحصتهاالسوقيةمنهذهالمنتجاتأوالخدمات،المستهلكينالتيلاتلبيحاجات

فالجودةالعاليةتعكسقوةالشركةمنأجلالتميزوالمنافسةفيالأسواق.

 التكلفة. 2

منتجاتبأسعارأقلمنأسعارالمنافسينوذلكمنخلالالأخذوهيقدرةالمنشأةعلىتقديم

بعينالإعتبارجميعالعناصرالتيتؤديالىخفضالتكاليفمثلتخفيضتكاليفالأجور،والمواد،

معالحفاظعلىجودةالمنتجاتونسبةالتالف،والتكاليفالأخرىالمتعلقةبإنتاجالسلعوالخدمات

والخدماتالمقدمةللمستهلكين.
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 المرونة  . 3

الإنتاجيةمتوقعةفيالعملياتالغيرللتغيراتالاستجابةعلىالمنشأةقدرةبأنهاالمرونةتُعرف

تحدثفيالسوقبسببالتغيراتوالتطوراتالتيتحدثباستمرار،والمرونةتعتبرمنأهموالتي

منالقدرةعلىالمنشآتفيالمنافسةلأنالمرونةتمكنالمنشآتالأدواتوالأبعادالتيتعتمدعليها

.احتياجاتهمتعديلالمنتجاتالحاليةوتقديممنتجاتجديدةوالاستجابةلرغباتالمستهلكينوتلبية

ميزةالمنشأةكسبببعدالمرونةفيالأداءالتشغيليوالعملياتالإنتاجيةيُالاهتماموبذلكفإن

يدز،ممايمستهلكينتنافسيةكبيرةفيمواجهةالمنافسينبحيثيكسبهاالقدرةعلىتلبيةاحتياجاتال

السوقيةويقويموقفهامقابلالمنافسينممايساعدهاعلىالبقاءوالاستمراروتحقيقنشأةمنحصةالم

.المزيدمنالأرباحوالدخولفيالأسواقالمحليةوالعالميةوالمنافسةفيها

 التسليم. 4

يتعلقالتسليمبقدرةالمنشأةعلىتقديمالسلعوالخدماتبشكلمستمروفيالوقتالذييحتاج

وعاملويعتبرالتسليمبُعدهامجداًمنأبعادالأداءالتشغيليوالخدمات،فيهالمستهلكلتلكالسلع

لأنهيلبيحاجةالمستهلكينللسلعوالخدماتبالكمياتوذلكمهممنعواملالميزةالتنافسيةللمنشأة،

المناسبةوالأوقاتالمناسبة.

 مقاييس الأداء التشغيلي: ( 4-7-2)

جميعالمؤسساتفيالقطاعينالعاموالخاصوفيداءالتشغيليبالغالأهميةفييعتبرقياسالأ

حيثأنتقييمالأداءالماليلوحدهلايكفيلتقييمالشركةبشكلالربحية،المؤسساتالربحيةوغير

مناسب،وإنماعلىالشركاتأنتأخذبعينالإعتبارتقييمالأداءالتشغيليللشركةالىجانبالأداء
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التشغيلي،ومنأهمالمقاييسالتيتستخدمفيقياسالأداءللشركة،المالي،لعكسالأداءالحقيقي

.((Liu, et al.,2020المخزونومعدلدورانالأصولمعدلدورانالتكلفة،كفاءة

 كفاءة التكلفة  .1

بأنهامدىنجاحالشركةفيتخفيضإجماليتكاليفمدخلات التكلفة الباحثونكفاءة عرّف

الإنتاجالتييمكنانينتجعنهانفسمستوىالجودةمنالمنتجاتبهدفتحقيقأعلىعائدمنبيع

(:Abu Baker, 2021)المنتجات،ويمكنقياسكفاءةالتكلفةمنخلالثلاثةأبعادهذه

تكلفةالعمالةعلىإجماليالمبيعات.قسمةكفاءةالعمالةوالتييتماحتسابهامنخلالأ.

تكلفةالموادعلىإجماليالمبيعات.قسمةتكلفةالموادوالتييتماحتسابهامنخلالب.

مقسومةعلىمجموعكفاءةتكلفةالعمالةوكفاءةتكلفةالموادوهيكفاءةالتكلفةالإجماليةج.

 . إجماليالمبيعات

 . معدل دوران الأصول 2

الشركة،أصولاستخداميقيسمعدلدورانالأصولقدرةالشركةعلىتوليدالمبيعاتمنخلال

 ,Gibson)الأصولمتوسطإجماليمعدلدورانالأصولبقسمةصافيالمبيعاتعلىاحتسابويتم

2008.)

 . معدل دوران المخزون 3

يقيسمعدلدورانالمخزونعددالمراتالتيتقومبهاالشركةببيعأواستبدالمخزونهامن

الأداءالتشغيليللشركةومدىحولةحيثيعطيهذهالمؤشرنظرةمهممعينة،البضائعخلالفترة

سرعةبيعمنتجاتها،ويتماحتسابمعدلدورانالمخزونبقسمةتكلفةالبضاعةالمباعةعلىمتوسط

(.Gibson, 2008المخزون)
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 التنافسية  القدرة( 8-2)

والسياسيةالتييشهدهاالعالم،تحولتالنظرةالعامةللمؤسساتالاقتصاديةفيظلالتغيرات

السريعوحدَّ بالتغير يتميز الذي الخارجي بالمحيط يتأثرويؤثر الىنظاممفتوح ةمننظاممغلق

البقاءوالنمووالتفكيرعنطريقإلسعياالاقتصاديةالمنافسة،ممااستوجبعلىالمؤسسات لى

منافسيهاالاستغلال من أقوى تجعلها والتي للمؤسسة المتاحة التنافسية للقدرات هذهالأمثل ومن

المؤسسات كفاءة تتحدد علىالاقتصاديةالمنطلق وبمقدرتها كبيرة، بدرجة لأهدافها تحقيقها في

التنافسوالصمودفيإطارتسودهروحالمنافسةوالتسابقنحوالتكنولوجياعلىوجهالخصوص،

يؤديالىالمعرفةالتامةوالحرصعلىمتطلباتالتنافسلبناءالقدرةالتنافسية،بالإضافةاوكلهذ

(.2021)عقون،الىتطويرهامنأجلالبقاءفيالسوقوالحفاظعلىالقيمةالسوقية

   مفهوم القدرة التنافسية( 1-8-2) 

تزويدالمستهلكبمنتجاتوخدماتتُعرّفالقدرةالتنافسيةعلىمستوىالشركةبأنهالقدرةعلى

الدوليةممايؤديإلىنجاحوالمحليةبشكلأكثركفاءةوفاعليةمنالمنافسينالخرينفيالسوق

منخلالرفعإنتاجيةعواملالإنتاجالعالمي،وذلكوالمحليمستمرلهذهالمؤسسةعلىالصعيد

(.2022)محمد،المستخدمةفيالعمليةالإنتاجية

القدرةعلىإنتاجسلعوخدماتبالنوعيةالجيدةوالسعرالمناسب،اأنهاتُعرّفأيضاًبأنهكما

المستهلكينبشكلأكثركفاءةمنالمؤسساتاحتياجاتوفيالوقتالمناسب،ممايؤديإلىتلبية

(.2013)حجازيوسعاد،الأخرى
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علىتحقيقنجاحمستمرالشركةقدرةيرىالباحثبأنالقدرةالتنافسيةهيقماسبوبناءاًعلى

المحليةوالدوليةعنطريقتلبيةاحتياجاتالمستهلكينبأفضلجودةوأقلالتكاليفممافيالأسواق

يؤديإلىزيادةحصتهاالسوقيةفيالأسواقالمحليةوالعالمية.

 التنافسية أهمية القدرة ( 2-8-2) 

تنبعأهميةالقدرةالتنافسيةمنكونهاتعملعلىتوفيرالبيئةالتنافسيةالملائمةلتحقيقكفاءة

الإنتاجية تحسينوتعزيز إلى يؤدي بما والابتكار، الإبداع واستخدامهاوتشجيع الموارد تخصيص

عنطريقوالارتقاءبمستوىنوعيةالإنتاجورفعمستوىالأداءوتحسينمستوىمعيشةالمستهلكين

تخفيضالتكاليفوالأسعار،بالإضافةإلىأنالقدرةالتنافسيةتساعدعلىالقضاءعلىأهمالعقبات

وهي ألا والإنتاجية الكفاءة تحسين تواجه السوقأنالتي حجم صغر من تعاني الصغيرة الدول

توفيرالبيئةالتنافسيةوسيلةيُعتبروالمحليوبالتاليفهيبحاجةللمنافسةفيالأسواقالخارجية،

نوعليهفإ،الةلضمانالكفاءةالاقتصاديةوتعزيزالنموالاقتصاديوتحسينمستوياتالمعيشةفعّ

:(2022،محمد)أهميةالقدرةالتنافسيةتكمنفيمايلي

الإبداع1 وتشجيع واستخدامها، الموارد تخصيص كفاءة لتحقيق ملائمة تنافسية بيئة توفير .

بمايؤديإلىرفعمستوىالأداءوتحسينمعيشةالمستهلكينمنخلالخفضوالابتكار

التكاليفوالأسعار.

وهيتساعدعلىالقضاءعلىإحدىأهمالعقباتالتيتواجهتحسينالكفاءةوالإنتاجية،ألا.2

المحلي السوق ضيق ومكانةعقبة العالمية الأسواق في للشركة سوقية حصة وحجز ،

استراتيجيةبينالمنافسينفيالاسواق.
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النموإن.3 وتعزيز الاقتصادية الكفاءة لضمان فاعلة وسيلة يعتبر التنافسية البيئة توفير

الاقتصاديوتحسينمستوياتالمعيشة.

.التنافسيةالصفاتالهيكليةالأساسيةلكلاقتصادوطنيالقدرةتعكس.4

 أنواع القدرة التنافسية ( 3-8-2)

(2014،نوعبدالرحمأهمها)حريزتمتقسيمالقدرةالتنافسيةإلىعدةأنواعي

التكلفة  .1 تكلفة:الأقلتنافسية  أقل منتج وتسويق تصنيع تصميم، على الشركة قدرة وهي

الشركاتالمنافسةوبمايؤديفيالنهايةإلىتحقيقعوائداكبر،ولتحقيقهذهقارنةمعمبال

تعد الشركةوالتي المضافةفي القيمة الجوهريةفيسلسلة الميزةلابدمنفهمالأنشطة

المصدرالرئيسيللقدرةالتنافسية.

متميزوفريدولهقيمةوهيقدرةالشركةعلىتقديممنتج  الخدمة:أو    المنتج  تميز  . تنافسية2

مضافةمنوجهةنظرالمستهلك،أيانهيتميزبجودةأعلى،خصائصخاصةللمنتج

وخدماتمابعدالبيع،لذافإنهمنالضروريفهمالمصادرالمحتملةلتمييزالمنتجمن

خلالأنشطةسلسلةالقيمةالمضافةوتوظيفقدراتالشركةلتحقيقهذاالتميز.

التنافسية السعرية وغير السعرية:  3 القدرة  المشتري.  يدفعه انخفاضما تتمثلفي السعرية

لنفس المنافسة الشركات تقدمه الشركةمنمنتجأوخدمةمقارنةمعما تقدمه مقابلما

المستهلكللمنتجأوالخدمةاستلامسعريةفإنهاتتمثلفيسرعةالغيرالمنتجأوالخدمة،أما

لنفسالمنتجأوالخدمة.مقارنةمعمايقدمهالمنافسون

أيأنهاتركزعلىعواملغيرعلى عوامل غير سعرية:  المرتكزة. القدرة التنافسية النوعية 4

تتعلق التي العوامل بباقي التامة والدراية بالمعرفة تتركز وهي والتكاليف بالسعر متصلة
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بمفهومالتنافسيةوالتيلاترتبطبالسعر،ويُشارإليهابالتنافسيةالنوعية،وهيتركزعلى

والتقني الإبداعي الأداء احتياجاتوالابتكاراتعناصر مع ملاءمتها ودرجة ونوعيتها

المستهلكين.

 مؤشرات القدرة التنافسية ( 4-8-2)

العديدمنالمؤشراتولكنمنأهمالمؤشراتالتيخلالمنللشركةيمكنقياسالقدرةالتنافسية

الحصةالسوقيةوالذيمؤشرهولغاياتهذهالدراسةعليهافيقياسالقدرةالتنافسيةالاعتمادتم

الشركةمنأهدافمدىتحقيقمننفسالقطاع،ويقيسمنمبيعاتالسوقالشركةنصيببيني

الىالحصولعلىنصيبمعينمنمبيعاتالسوقالذيالشركات،وقدتسعىكلوالاستمرارالنمو

ذاكانالسوقينمووكانتهناكفرصةمستقبليةتسعىإالهدفملائماًاحيثيكونهذفيه،تعمل

.(2016،ي)عثمانالىاغتنامهاالشركة

هممؤشراتالقدرةالتنافسيةلأنهأمنأنمؤشرالحصةالسوقيةيُعتبرمماسبقويرىالباحث

،فكلماارتفعتيشيرإلىنسبةمبيعاتالشركةالىإجماليمبيعاتالقطاعالتيتنتمياليهالشركة

.فيالسوققدرةالشركةالتنافسيةهذهالنسبةكلمادلذلكعلى

 ( نبذة عن شركة أدوية الحكمة  9-2)

شركةأدويةالحكمةهيمنالشركاتالرائدةفيمجالصناعةالأدوية،تأسستالشركةفي

،حيثتختصالشركةبصناعةوتوزيعمجموعةواسعةمنالأدوية،وتخدمالأسواق1978الأردنعام

دولة،وتعملالشركةمنخلالمرافقتصنيعمتقدمةتقعفيالولايات50العالميةفيأكثرمن

المتحدةوأوروباوالشرقالأوسطوشمالأفريقيا،ممايمكنهاممنتلبيةاحتياجاتالأسواقالعالمية

فيعملياتالتصنيع،ومنأبرزإنجازاتهاهوتوسيعوالامتثالبفعالية،وتلتزمالشركةبمعاييرالجودة
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عبر العالمية الأسواق في السوقية البحثيةالاستحواذحصتها قدراتها وتعزيز أخرى شركات على

والتطويرية،وتسعىالشركةباستمرارلتحسينالصحةالعامةوتوفيرأدويةميسورةالتكلفةللمرضى

 .About Hikma." Hikma Pharmaceuticals. Accessed June 1, 2024"حولالعالم

https://www.hikma.com. 

 الدراسات السابقة (10-2)

وتحديدالفجوةالبحثيةالتيللدراسة،تعتبرالدراساتالسابقةالأساسفيتكوينالإطارالنظري

توصلإليهاالباحثونالسابقون،وفيهذاالمبحثسيتمعرضبعضالدراساتالسابقةالتيتناولت

(علىالأداءالماليوالتشغيليوالقدرةالتنافسية.ABCأثرتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

 الدراسات باللغة العربية (1-10-2)

مواجهة القصور    النشاط في ( بعنوان: دور نظام التكلفة على أساس  2023دراسة )حميد وحسون،  
 في الأنظمة التقليدية دراسة حالة في الشركة العامة لصناعة الأدوية والمستلزمات الطبية / سامراء 

مواجهةفي(ABCنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)التعرفعلىدورهدفتهذهالدراسةالى

التيتمانتقادهابسببعدموفيقطاعصناعةالأدويةأوجهالقصورفيأنظمةالتكاليفالتقليدية

وبياندورالمعلوماتالناتجةقدرتهاعنتوفيرمعلوماتدقيقةعنتكاليفالمنتجاتغيرالمباشرة

،ولتحقيقهذاالهدفتناولتالدراسةإجراءدراسة(ABCعننظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

حالةعلىالشركةالعامةلصناعةالأدويةوالمستلزماتالطبية/سامراء،وذلكمنخلالمحاولة

( الأنشطة المبنيعلى التكلفة نظام يقدمهاللاستفادة(ABCتطبيق التي الدقيقة المعلومات من

النظامفيحسابتكاليفالمنتجاتغيرالمباشرةبهدفالحصولعلىمعلوماتدقيقةفيالشركة

المبنيعلىالأنشطة) التكلفة الىأننظام الدراسة البحث،وتوصلت نتيجةABCمحل (ظهر

https://www.hikma.com/
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لأوجهالقصورفيأنظمةالتكاليفالتقليديةالمتعلقةبعدمقدرتهاعلىالقياسالدقيقللتكاليفالغير

مباشرة،فضلًاعنعدمكفاءةالأنظمةالتقليديةفيتتبعالفاقدأوالأنشطةغيرالمضيفةللقيمة،

لدراسةبضرورةوكذلكوجودطاقاتوإمكاناتللشركةلميتماستغلالهابصورةصحيحة،وأوصتا

بذويبالاستعانة(فيالشركات،وذلكABCالمبادرةفيتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

الخبرةوالمتخصصينفيهذاالمجال،وضرورةالعملعلىتطويرالنظامالمحاسبيالمطبقفي

لالمحاسبةالإدارية.الشركةمحلالدراسة،لمواكبةالمستجداتوالأنظمةوالتقنياتالحديثةفيمجا

( بعنوان: أثر تطبيق نظام التكاليف المبني على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت  2022دراسة )عوده،  
 في الأولويات التنافسية في شركات الصناعات الدوائية الأردنية: الدور الوسيط لرأس المال البشري 

هدفتهذهالدراسةإلىالتعرفعلىأثرتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىأساسالأنشطة

الدور الأردنيةمعوجود الدوائية الصناعات التنافسيةفيشركات الأولويات بالوقتفي الموجهة

عالوسيطلرأسالمالالبشري،حيثاعتمدتهذهالدراسةعلىالمنهجالوصفيالتحليلي،وتكوّنمجتم

الدراسةمنجميعالعاملينالذينيشغلونالوظائفالإداريةوالمحاسبيةفيشركاتالصناعاتالدوائية

الانحدار وتحليل المتعدد الخطي الانحدار تحليل استخدام وتم المالي، عمان سوق في المدرجة

و الدراسة، فرضيات لتحليل إحصائية كأساليب الهرمي الانحدار وتحليل البسيط توصّلتالخطي

الدراسةإلىمجموعةمنالنتائجأهمها:وجودأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقنظامالتكلفةالمبني

علىالأنشطةالموجهةبالوقتفيالأولوياتالتنافسيةبأبعادها)الجودة،المرونة،التسليموالابتكار(

لتطبيقنظامالتكاليفالمبنيفيشركاتالصناعاتالدوائيةالأردنية،ووجودأثرذودلالةإحصائية

التسليم المرونة، )الجودة، بأبعادها التنافسية الأولويات بالوقتفي الموجهة الأنشطة علىأساس

والابتكار(فيشركاتالصناعاتالدوائيةالأردنيةفيظلوجودرأسالمالالبشري.وأوصتالدراسة



42

 
 

بضرورةاهتمامشركاتالصناعاتالدوائيةبعاملالوقتفيمراحلالإنتاجالمختلفةكونهلهأهمية

كبيرةفياستمرارعمليةالإنتاج.

( بعنوان: أثر تطبيق نظام التكاليف المبني على الأنشطة الموجهة بالوقت  2021دراسة )الجندب،  
"TDABC  على الأداء المالي في الشركات الصناعية المساهمة العامة الأردنية من وجهة نظر "

 المدراء الماليين

الأنشطةالموجهةعلىالمبنيالتكاليفنظامتطبيقأثرعلىالتعرفإلىالدراسةهذههدفت

وجهةمنالعامةالأردنيةالمساهمةالصناعيةعلىالأداءالماليفيالشركات(TDABCبالوقت)

حيثالمديريننظر الصناعيةالشركاتفيالماليينالمدراءمنالدراسةمجتمعتكونالماليين،

(موظفا34ًمن)الدراسةعينةتكونت(موظف،وقد41)عددهموالبالغالأردنيةالعامةالمساهمة

وموظفةبمعدلموظفواحدمنكلشركةتماختيارهمبطريقةالحصرالشامل.وتماستخدامالمنهج

الوصفيلمناسبتهلطبيعةهذهالدراسة،ولتحقيقأهدافالدراسةقامالباحثباستخدامبرنامجالرزم

(لاستخراجالمتوسطاتالحسابيةوالانحرافاتالمعيارية،وقدSSPSالإحصائيةللعلومالاجتماعية)

أظهرتالنتائجوجودأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةالموجهة

(علىالأداءالماليفيالشركاتالصناعيةالمساهمةالعامةالأردنيةمنوجهةTDABCبالوقت)

ياتالإداريةفينظرالمديرينالماليين.واوصتالدراسةبضرورةالعملعلىتوعيةجميعالمستو

(،TDABCالشركاتالصناعيةبأهميةتطبيقأساليبالمحاسبةالإداريةالحديثةوخصوصاًنظام)

استجابةللمتغيراتالبيئيةالسريعةمنخلالنشرالدراساتالمعنيةبهذاالمجال،وعقدالمؤتمرات

والدوراتالتيتعرفأصحابالقراربأهميةهذهالأساليب.
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(  ABC( بعنوان "دور نظام محاسبة التكاليف المبني على أساس الأنشطة )2021دراسة )علاوة،  
 أم البواقي"  –في تخفيض تكاليف الإنتاج دراسة ميدانية لمؤسسة مطاحن سيدي أرغيس 

إلى الدراسة هذه علىهدفت الأنشطةالتعرّف أساس على المبني التكاليف محاسبة نظام

(ABC)يعتبرامالبواقي،حيث–فيتخفيضتكاليفالإنتاجفيمؤسسةمطاحنسيديأرغيس

منأهمالطرقالحديثةالمستعملةفيالشركاتالصناعية،وذلكبهدفتخفيضتكلفةهذاالنظام

الإنتاجإلىأقلحدممكنعنطريقالتوزيعالأمثلللتكاليفغيرالمباشرةلكلنشاطمنالنشاطات

التيتساهمفيانتاجالمنتجعلىعكسالطرقالتقليديةالتيتعتمدعلىمبدأالاعتمادعلىمعدل

بتفيتوزيعالتكاليفغيرالمباشرة،وقدتمدراسةحالةمؤسسةمطاحنسيديأرغيسأمالبواقيثا

نالمؤسسةمحلالدراسةتعتمدعلىالطرقالتقليديةفيأالدراسةإلىتوصلتهذهو،يالجزائرف

تحديدتكاليفهاالغيرمباشرة،وهذامايؤثربشكلسلبيعلىقدرتهاالتنافسية،ومنخلالتطبيق

توفيرى(تمتخفيضتكاليفإنتاجهاممايعززقدرتهاعلABCنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

نظام تطبيق أن إلى بالإضافة والتكلفة، الجودة ناحية من وفقالاحتياجاتهم للمستهلكين منتجاتها

(يؤديإلىتوفيرمعلوماتأكثردقةوواقعيةتساعدفياتخاذABCالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

الدراسةعلىضرورة السليمةوالتخطيطوالرقابةوتقييمالأداء،وقدأوصت منالاستفادةالقرارات

التقدمالتكنولوجيداخلالشركاتالصناعيةلتقليلتكاليفالإنتاجقدرالإمكانمنخلالتطبيق

(،وضرورةتبنيالشركاتلهذاالنظاملمالهمنمزاياABCنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

ادةفيالسوق.عديدةفيإعطاءنتائجدقيقةومعلوماتتساعدالشركةفيتحقيقالري
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)اللوزي، نظام 2020دراسة  بعنوان:  الداء    على  وأثره  الأنشطة  على  المبني  والإدارة  التكاليف  ( 
 الأردنية  التجارية البنوك ميدانية على دراسة: المالي

(ABC/Mهدفتهذهالدراسةالىفحصأثرتطبيقنظامإدارةالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)

بنوكتجاريةاردنية،9فيالبنوكالتجاريةالأردنيةعلىالأداءالمالي،حيثتكونتعينةالدراسةمن

(،وتماستخدامABC/Mبنوكمنهاتطبقنظامإدارةالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)7وتبينبأن

العديدمنالأساليبالإحصائيةلفحصالبياناتالتيتمجمعها،مثلالتحليلالوصفيوتحليلالعامل

وتحليلالمصداقيةواستخدامعدةنسبماليةمهمةلقياسالأداءالماليللبنوك،وبينتنتائجتحليل

إدارةالتكاليفالمبنيعلىالانحدارلفحصالفرضياتبأنهلايوجدأثرواضحبينتطبيقنظام

ية،حيثأننتائجتحليلالانحدار(وبينالأداءالماليفيالبنوكالتجاريةالأردنABC/Mالأنشطة)

نسبمالية6نسبماليةفقطمنأصل3بينتأنهنالكعلاقةإيجابيةبينتطبيقالنظاموبين

( الأصول الى القروض نسبة )Loans to Assetsوهي: الأصول على العائد نسبة ،)ROA)

(،كمابينتنتائجالمقارنةبينالنسبالماليةقبلتطبيقROEونسبةالعائدعلىحقوقالملكية)

نسبماليةوهما:نسبةمكررالربحية6النظاموبعدتطبيقهبوجودتحسنفقطفينسبتينمنأصل

(P/E( الدفترية القيمة الى السعر ونسبة )P/Bباقي اما السوق، على القائمتين النسبتين وهما )

نظام،الأمرالذييدلعلىأنالنسبفبعضهابقيكماهووبعضهاالخرانخفضبعدتطبيقال

(أثربشكلإيجابيعلىالأداءالسوقيللبنوكABC/Mنظامإدارةالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)

بينمالايوجدأثرواضحلهعلىالأداءالماليداخلالبنوك،وقدأوصتالدراسةإدارةالبنوكعلى

تطبيقهذهالنظاموإجراءالعديدمنالدوراتالتدريبيةللموظفينحولتقنياتوأساليبالنظاموكيفية

البحو المزيدمن المتوقعةمنتطبيقه،وعمل والفوائد النظام هذه تبني إمكانية والدراساتحول ث

تطبيقه.
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( بعنوان أثر التكامل في تطبيق نظام التكاليف حسب الأنشطة ونظام الإدارة 2020دراسة )شقور،  
حسب الأنشطة على إدارة الموارد وتحسين الأداء المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة  

 العامة )دراسة تحليلية( 

(ABCهدفتهذهالدراسةإلىدراسةأثرالتكاملفيتطبيقنظامالتكاليفحسبالأنشطة)

( الأنشطة حسب الإدارة الشركاتABMونظام في المالي الأداء وتحسين الموارد إدارة على )

فيهذهالدراسة،وقدتكوّنمجتمعالدراسةمنالصناعية،وقدتماتباعالمنهجالوصفيالتحليلي

لتحقيقهدفالدراسةتم،و2019الشركاتالصناعيةالأردنيةالمدرجةفيبورصةعمّانفيسنة

((ABC)التكاملفيتطبيقنظامالتكاليفحسبالأنشطةمتغيراتالدراسةلقياساستبانةتصميم

،وتكلفةالمواردالمستخدمة،وتكلفةالطاقةغيرالمستخدمة،((ABMونظامالإدارةحسبالأنشطة

دعمالإدارةالعليا(،أمامتغيرالأداءالماليفقدتمقياسهعنطريقالعائدعلىالأصوللكلشركةو

،حيثأظهرتنتائجالدراسةأنهناكأثرللتكاملفيتطبيقالنظامينعلىتكلفة2019لسنة

المواردالمستخدمة،كمابينتالدراسةوجودأثرللتكاملفيتطبيقالنظامينعلىوتكلفةالطاقةغير

النظامينفيتحسينالأداءكماالمستخدمة، للتكاملفيتطبيق أثر الدراسةوجود نتائج أظهرت

للشركات الكامل بالتطبيق البدء الى الدراسة وأوصت الأردنية، الصناعية الشركات في المالي

الصناعيةالأردنيةلنظامالتكاليفعلىأساسالأنشطةلمالهمنتأثيرعلىقراراتالتسعيروخفض

يبيننظامغيرالمباشرة،وزيادةالقدرةالتنافسيةفيالأسواقالمختلفة،وضرورةالتكاملالتكاليف

التكاليفالمبنيعلىالأنشطةونظامالإدارةالمبنيعلىالأنشطةفيمايتعلقبالتكاليفالإستراتيجية

،ممايساعدالإدارةعلىإعدادتقاريربشكلأفضل،كماأوصتبإجراءالمزيدمنالدراساتحول

وأنظمة الأنشطة على المبني الإدارة ونظام الأنشطة على المبني التكلفة الحديثةنظام التكاليف

الأخرى.
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( بعنوان: الأساليب المعاصرة للمحاسبة الإدارية وأثرها على زيادة كفاءة 2020دراسة )أمشهر،  
 ليبيا –الأداء المالي للمؤسسات الخدمية: دراسة ميدانية على جامعة سرت  

الأداء كفاءة زيادة الإداريةعلى للمحاسبة المعاصرة الأساليب أثر لبيان الدراسة هذه هدفت

الماليللمؤسساتالخدميةحيثتمثلتمشكلةالدراسةفيقصورأساليبالمحاسبةالإداريةالتقليدية

لعالمبينفيزيادةكفاءةالأداءالماليفيجامعةسرتفيليبيافيظلالمنافسةالتييشهدهاا

منشآتالأعمال،حيثتمدراسةأثرالتكلفةالمستهدفة،نظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة،نظام

القياسالمرجعيوبطاقةالأداءالمتوازنكأساليبحديثةلإدارةالتكلفةعلىزيادةكفاءةالأداءالمالي

،وقدتوصلتالدراسةإلىعدةللمؤسساتالخدمية،واعتمدتالدراسةعلىالمنهجالوصفيالتحليلي

المساس دون التكاليف تخفيض في ساهم قد الأنشطة أساس على التكلفة نظام أن أهمها نتائج

بالنوعيةوالشروطالقانونيةلمنحالدرجاتالعلميةللبرامجالدراسية،وقداوصتالدراسةبإنشاءقسم

لازمة تسهيلات من يلزم كل وتقديم التكاليف بمحاسبة علىخاص والعاملين الموظفين لتدريب

الأساليبالحديثةفيإدارةالتكلفةواطلاعهمعلىالمستجداتالعلميةفيهذاالمجال.

( بعنوان: أثر نظام التكاليف المبني على الأنشطة على قرارات التسعير: 2018دراسة )النهود،  
 دراسة ميدانية في الشركات الصناعية المساهمة الأردنية 

قرارات على الأنشطة على المبني التكاليف نظام أثر على التعرّف إلى الدراسة هذه هدفت

التسعيرفيالشركاتالصناعيةالمساهمةالأردنية،حيثتمجمعالبياناتعنطريقتطويراستبانة

(استبانة،حيثتكوّنمجتمعالدراسةمنالعاملين352وتوزيعهاعلىعينةالدراسةوالمكونةمن)

(موظفأسترد400فيقسمالمحاسبةفيالشركاتالصناعيةالمساهمةالأردنيةوالبالغعددهم)

( )392منها وجود وتبين استبانة، تم40( فقد الدراسة أماعينة للتحليل، غيرصالحة استبانة )

المبنيعلىاختيارهاعشوائياً،وقدأظهرتنتائجهذهالدراسةبأنهيوجدأثرلتطبيقنظامالتكلفة
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الشركات في التسعير قرارات على الأردنية العامة المساهمة الصناعية الشركات في الأنشطة

والأهدافالتسعيريةالتيتالصناعيةالمساهمةالعامةلأنهيساعدالشركةفيتحقيقالإستراتيجيا

تتطلعإلىتحقيقها،وقدأوصتالدراسةبأهميةقيامالشركاتالصناعيةالمساهمةالعامةبالتركيز

وزيادة بدقة الأنشطة تكاليف بقياس يقوم لكي الشركة المطبّقفي المحاسبي النظام برمجة على

علىإجراءاتتطبيقنظامالتكلفةالمبنيالاهتمامبتوفيرخبراءومدربينلتدريبالعاملينفيالشركة

علىالأنشطة.

( بعنوان: أثر أنظمة محاسبة التكاليف على الأداء المالي لدى الشركات  2018دراسة )جرادات،  
 الصناعية المساهمة العامة الأردنية 

لدى المالي الأداء على التكاليف محاسبة أنظمة تطبيق أثر قياس إلى الدراسة هذه هدفت

الخارجيين، والمدققين الأكاديميين نظر وجهة من الأردنية العامة المساهمة الصناعية الشركات

نسخة،(70(مدقق،وقدتمتطويراستبانةوتوزيع)40(أكاديميو)30وتكوّنتعينةالدراسةمن)

وقداعتمدتالدراسةعلىالمنهجالوصفيالتحليلي،وقدأظهرتالنتائجعدموجودتأثيرلأنظمة

الأكاديميي نظر وجهة من المالي الأداء على التكاليف المدققيننمحاسبة نظر وجهة من أما ،

الخارجيينفقدكاننظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةهوالنظامالأكثرتأثيراًعلىالأداءالمالي،

وقدأوصتالدراسةبإجراءالمزيدمنالدراساتحولأثرأنظمةالتكاليفعلىالأداءالماليفي

ا باستخداممؤشرات الشركاتفيالأردن المالي،وإجراءدراساتمماثلةفيجميعقطاعات لأداء

عيةوالثقافية،بالإضافةالدولالأخرىوخاصةالعربيةكونهاتتشابهمعالأردنفيالنواحيالاجتما

الشركة أداء على الجوهري وأثرها التكاليف أنظمةمحاسبة أبعاد لشرح توعوية دورات إنشاء إلى

الماليعلىالمدىالقريبوالبعيد.
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 الدراسات باللغة الأجنبية  (2-10-2)

Aicha and Abdelkhalek, (2023), "Proposed Implementation of Activity-

Based Costing in A Manufacturing Company" 

( بعنوان: التنفيذ المقترح للتكلفة على أساس النشاط في شركة  2023،  قوعبد الخالدراسة )عيشة  
 صناعية 

(ABCهدفتهذهالدراسةبيانالنتائجالمترتبةعلىتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

تستخدمأنظمةالتكاليفالتقليدية،حيثقامتالدراسةبمقارنةالتكاليفالمباشرةفيشركةتصنيع

وغيرالمباشرةباستخدامنظامالتكاليفالتقليديالمستخدمةفيالشركةمعنظامالتكاليفالمبني

علىالأنشطة،وأظهرتالنتائجوجودأثرلتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةفيمعالجة

تكاليفغيرالمباشرة،حيثأنهلميتغيرالمبلغالإجماليللتكاليفغيرالمباشرةولكنالتغييركانال

فيطريقةتوزيعهاعلىالمنتجاتبناءاًعلىالنشاطالذيأدىإلىنشوءالتكاليفغيرالمباشرة،ولا

ناءاًعلىهذاالنظام،يتمتحميلتكاليفإضافيةعلىالمنتجالذييستهلكالمزيدمنوحداتالعملب

بالإضافةإلىأننظامالتكلفةالمبنيعلىالانشطةقديواجهبعضالمحدداتوالقيودوهذهيعقّد

استخدامهخصوصاًفيالشركاتالتيتحتويعلىأنشطةمعقدة،وقدأوصتالدراسةعلىإجراء

قطاع في الأنشطة المبنيعلى التكاليف نظام على الدراسات من كيفيةالمزيد لفهم مختلفة، ات

تطبيقهوالاستفادةمنهومساعدةالشركاتفياتخاذالقرارالمناسبفيتطبيقهأوعدمتطبيقه.
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Tan L. & Feng J. (2023), Problems Caused and Solved by Activity-Based 

Costing in Development and Dissemination 

( بعنوان: المشاكل التي يسببها ويحلها نظام التكاليف المبني على  Ten & Feng, 2023دراسة )
 الأنشطة 

هدفتهذهالدراسةإلىتقييمومناقشةالأدبياتذاتالصلةفيتطبيقنظامالتكاليفالمبني

علىالأنشطةللتحقيقفيمزاياوعيوبهذهالنظامفيحلمشكلةتقديرالتكلفة،فضلًاعنمزاياه

شرنظامالتييتميزبهاعنالطرقالتقليدية،بالإضافةإلىاستكشافالعواملالتيأدتإلىنموون

التكلفةالمبنيعلىالأنشطةفيالسنواتالأخيرةوآثارهعلىإدارةالشركاتوالصعوباتالتييعالجها،

النقدي، والتحليل العلمية النظريات وتوليف السابقة الأدبية الأبحاث على الدراسة هذه واعتمدت

رملاءمةلنظامالإنتاجالمعقدوأظهرتنتيجةهذهالدراسةبأننظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطةأكث

والمناخالاقتصاديغيرالمستقر،وخلصتهذهالدراسةأيضاًإلىأنالعناصرالهيكليةوالسياقية

ترتبطارتباطاوثيقابأداءنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة،وعلىالرغممنالنيةالمعلنةلاستخدام

يدمنالشركاتمترددةفياعتمادهبسببتكلفتهالمرتفعةهذاالنظاملتعزيزالأداءالمالي،فإنالعد

والمستوىالعاليمنالتعقيدفيتطبيقه،وهذهيساهمفيعدمرضاالعملاءأيضاً،بالإضافةإلىأن

الدراساتالسابقةركزتعلىالجوانبالكميةفيدراسةآثارنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة،

النوعي الجانب عن منوغفلت المزيد بإجراء الدراسة هذه وأوصت لتطبيقه، المناسبة والظروف

الأبحاثالتيتركزعلىالجانبالنوعيوتوسيعالبحثفينطاقفائدةنظامالتكلفةالمبنيعلى

النشاط أساس التكاليفعلى تقدير لتأثير تقييمعالمي وإجراء الحياة، نواحي الأنشطةفيجميع

المحاسبةالإداريةومراقبةالتكاليفبشكلكبير.وكيفيةتطبيقهوتعزيز
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Hajji, (2022), "Activity-Based Costing and performance: empirical 

study in the context of Moroccan companies". 

)حجي،   سياق  2022دراسة  في  تجريبية  دراسة  والأداء:  النشاط  أساس  على  التكلفة  بعنوان:   )
 الشركات المغربية 

هدفتهذهالدراسةإلىبيانأثرالاعتمادعلىنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداء،

خاصةعلىمستوىالشركاتالمغربية،وقدتمإجراءمسحكميعنطريقالاستبيانبينالشركات

مغرب،الصغيرةوالمتوسطةوالشركاتالكبرىفيالتابعةلقطاعاتالصناعةوالتجارةوالخدماتفيال

(شركةمغربية،وتمجمعالبياناتعنطريقالمقابلاتوجهاًلوجه73واشتملتعينةالدراسةعلى)

نتائج وأظهرت المديرين، من وغيرهم والمحاسبين الماليين والمديرين المراقبين قبل من وإلكترونياً

التكاليفالمبني علىالأنشطةوتحقيقالاختباروجودعلاقةإيجابيةومعنويةبيناستخدامنظام

الأهدافالتنظيميةوالتشغيليةمنحيثتخفيضالتكاليف،تحسينجودةالمنتجاتوالخدمات،تقليل

التكلفة نظام أن من الرغم وعلى الإنتاجية، ونمو الموظف سلوك وتوجيه والتسليم الإنتاج أوقات

ةمنحيثزيادةحجمالمبيعاتالمبنيعلىالأنشطةلهاتأثيرإيجابيفيتحقيقالأهدافالتنظيمي

والحصةالسوقيةوالأرباح،إلاأنهذاالتأثيرليسذودلالةإحصائية.وأوصتالدراسةإلىإجراء

المزيدمنالدراساتوزيادةحجمعينةالدراسةعندإجراءدراساتمماثلة.

Baseleh, (2020), "Development of an Activity Based Costing Model for 

Almimi United Company for Wood and Trading" 

( بعنوان: تطوير نموذج التكلفة المبني على أساس النشطة لشركة الميمي  2020دراسة )بصيلة،  
 .رام الله–المتحدة للأخشاب والتجارة العامة

بيانأثرتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىأساسالأنشطةفيشركة هدفتهذهالدراسةإلى

الميميالمتحدةللأخشابوالتجارةالعامةعلىجودةودقةاحتسابالتكاليفوتسعيرالمنتجاتفي
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مستودعالخشبالطبيعيلفرعالشركةفيرامالله،وقداعتمدتالدراسةعلىالمنهجالوصفيالتحليلي،

وقدتمجمعالبياناتمنخلالإجراءعدةمقابلاتمعإدارةالشركةوموظفينمنالشركةبهدففهم

يعهاعلىالأنشطةطبيعةالأنشطةالتييتمممارستهافيالشركة،وقدتمتحليلمصاريفالشركةوتوز

لاحتسابالتكلفةالتييتسبببهاكلنشاطليتمبعدذلكتوزيعهاعلىالمنتجاتالنهائية،وقدتم

يتهاباستخدامنظامالتكلفةالمستخدمفيالشركةحمقارنةتكاليفالمنتجاتمنالأخشابواحتسابرب

راسةأننظاماحتسابالتكلفةعلىنتيجةالدوأظهرتمعنظامالتكلفةالمبنيعلىأساسالأنشطة،

أساسالأنشطةيُعطينتائجأكثردقةوصحةمنالنظامالمستخدمفيالشركة،بالإضافةإلىأن

النظامالمستخدمفيالشركةكانيُظهرانبعضالمنتجاتتحققأرباحاًولكنهافيالواقعكانت

لفةالمبنيعلىالأنشطةفيالشركاتتسببخسارةللشركة،وقداوصتالدراسةبتطبيقنظامالتك

الصناعيةممايحققللشركةربحيةأعلىويزيدمنقدرتهاالتنافسيةفيالسوق.

Bani Yaseen, (2020), "The Impact of Activity Based Costing (ABC) 

System on The Financial Performance in Jordanian Manufacturing 

Corporations" 

( بعنوان: أثر نظام التكاليف المبني على الأنشطة على الأداء المالي 2020دراسة )بني ياسين،  
 للشركات المساهمة الصناعية الأردنية.

(علىABCهدفتهذهالدراسةإلىمعرفةأثرتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)

الأداءفيالشركاتالصناعيةالمساهمةالعامةالأردنيةمنحيثالأداءالماليوعمليةاتخاذالقرارات

الإداريةوالميزةالتنافسية،كماهدفتإلىالتأكدفيماإذاكانتالعناصراللازمةللتطبيقالناجحلنظام

لمساهمةالعامةالأردنية،حيثتكونالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةمتوفرةفيالشركاتالصناعيةا

مجتمعالدراسةمنجميعالشركاتالصناعيةالمساهمةالعامةالأردنيةالمدرجةفيبورصةعمان،

ريقتطويراستبانةكأداةرئيسية(شركةمنهم،وتمجمعالبياناتعنط37اماالعينةففدتكونتمن)
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لجمعالبيانات،واعتمدتالدراسةعلىمصادرثانويةمثلالتقاريرالماليةالسنويةللشركاتالصناعية

(لتحليلالبياناتالتيتم2018المساهمةالعامةالأردنيةالمتوفرةعلىموقعبورصةعمانلعام)

جمعهاواستخدامعدةاختباراتتحليلية،وأظهرتنتائجهذهالدراسةأنتطبيقنظامالتكاليفالمبني

علىالأنشطةأكثرفائدةمنالأنظمةالتقليديةولهتأثيرإيجابيعلىعمليةاتخاذالقراراتوالميزة

يتطبقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةتمتلكالتنافسيةللشركات،وأنالشركاتالصناعيةالت

النظام،ولكنقد لهذه الفعّال للتطبيق اللازمة الشركاتالصناعيةالأردنيةالعناصر تواجهبعض

بأهمية الدراسة أوصت وقد ، توفيره تكلفة لارتفاع النظام لهذا تطبيقها في المعوّقات من العديد

الاستمراربالمزيدمنالدراساتحولتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةفيكلمجالمن

ردنيةالأخرىمعالتركيزعلىمتغيراتإضافيةمجالاتالقطاعالصناعيالأردنيوالقطاعاتالأ

للوصولإلىنتائجأكثرتفصيلًا.

Effiong & Akpan (2019), "Effect of Activity-Based costing (ABC) on 

The Productivity of Manufacturing Company" 

( على ABCبعنوان: تأثير التكلفة على أساس النشاط )Effiong & Akpan)  ،  2019دراسة )
 الإنتاجية في شركة صناعية 

هدفتهذهالدراسةإلىتقييمدرجةتأثيرتطبيقنظامالتكلفةعلىأساسالنشاطعلىالإنتاجية

الوصفي البحث تصميم أسلوب على الدراسة واعتمدت صناعية، شركة في التشغيلي( )الأداء

المسحي،وقدتمجمعالبياناتعنطريقالاستبيانوبعدتحليلالبياناتالمجمعة،اظهرتالنتائج

،وبالأداءالتشغيليأنطريقةالتكلفةعلىأساسالنشاطلهاعلاقةمعنويةوإيجابيةبكفاءةالإنتاج

وانهذهالطريقةتقومبتخصيصالتكاليفغيرالمباشرةبشكلأكثردقةمنالطرقالتقليدية،وأوصت
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و النشاط أساس على التكلفة لطريقة الواضح الفهم بضرورة فيأنالدراسة يساعد الفعال تنفيذه

.الحصولعلىمزاياتنافسيةوتحقيقمستوىاعلىمنالأداءالإنتاجيوالتشغيليلشركاتالتصنيع

Al-Qudah and Al-Haroot, (2017), "The Implementing Activity-Based 

Costing Technique (ABC) and Its impact on Profitability: A Study of 

Listed Manufacturing Companies in Jordan" 

( بعنوان: تطبيق أسلوب التكلفة المبني على أساس النشاط وأثره  2017دراسة )القضاة والهروط،  
 في الأردن. المدرجة في بورصة عمان دراسة على الشركات الصناعية الربحية:على 

هدفتهذهالدراسةالىوتقييمأثرتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطةعلىربحيةالشركات

نسبنسبالربحيةوهينسبةالعائدعلىالأصولدمنالالصناعيةفيالأردن،حيثتماستخدامعد

(ROA(والعائدعلىالاستثمار،)ROIوالعائدعلىحقوق،)(الملكيةROEوهامشالربح،)

(،حيثاظهرتالنتائجأنثلاثةنسبوهيROS(،ونسبةهامشالربحالصافي)GPالإجمالي)

والعائدعلىحقوقالملكيةزادتوتحسنتبعدتطبيقالاستثمارالعائدعلىالأصول،والعائدعلى

انخفضتلمعظمشركاتالعينة،كماالإجمالي(،فيحينأننسبةهامشالربحABCنظام)

(يحسنمنربحيةالشركة،ABCأظهرتالنتائجقلةالأدلةالتيتشيرالىأناستخدامنظام)

هذاالنظاملذلكفأنهلايوجدتحسنطبّقتوهناكانخفاضعامفينسبالربحيةللشركاتالتي

أنظمةالمحاسبةالإداريةملحوظبعدتطبيقه،لذلكأوصتالدراسةالىعقدالمزيدمنالمؤتمراتحول

الحديثةمثلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة،وأوصتالدراسةأيضاًالباحثينباستخدامنسب

أكثرواستخدامأدواتإحصائيةأخرى.
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 ملخص الدراسات السابقة

الدراسة:(ملخصلأهمماجاءفيالدراساتالسابقةالمستخدمةفيهذه2-2يُبينالجدولرقم)

 ( ملخص الدراسات السابقة 2-2الجدول رقم )
وسنة   المؤلفالرقم 

البحث 
من   الستفادة أهم النتائج هدف الدراسة عنوان الدراسة 

الدراسة 
وحسونحميد1

(2023)
علىالتكلفةنظامدور

فيالنشاطأساس
فيالقصورمواجهة

التقليديةالأنظمة

علىالتعرٌّف
نظامدور
المبنيالتكلفة

الأنشطةعلى
مواجهةفي
القصورأوجه
أنظمةفي

التكاليف
فيماالتقليدية

يتعلق
باحتساب

الغيرالتكاليف
مباشرة

للمنتجات

قدرةعدم-
أنظمة

التكاليف
علىالتقليدية
الدقيقالقياس

الغيرللتكاليف
مباشرة

فيالمساهمة
مشكلةصياغة
المتمثلةالدراسة

قصورفي
التكاليفانظمة

فيالتقليدية
التكاليفتوزيع

مباشرةالغير

نظامتطبيقأثر(2022)عوده2
علىالمبنيالتكاليف
الأنشطةأساس
فيبالوقتالموجهة
فيالتنافسيةالأولويات
الصناعاتشركات

الأردنيةالدوائية

علىالتعرف
تطبيقأثر
التكاليفنظام

علىالمبني
أساس

الأنشطة
الموجهة

فيبالوقت
الأولويات

فيالتنافسية
شركات

أثروجود
لتطبيقإيجابي

التكاليفنظام
علىالمبني

الأنشطةأساس
الموجهة

فيبالوقت
الأولويات
التنافسية

علىالتعرف
قياسمؤشر
الدراسةمتغير

بالقدرةالمتعلق
التنافسية
المتمثل
بالحصة

للشركةالسوقية
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وسنة   المؤلفالرقم 
البحث 

من   الستفادة أهم النتائج هدف الدراسة عنوان الدراسة 
الدراسة 

الصناعات
الدوائية
الأردنية

نظامتطبيقأثر(2021)الجندب3
علىالمبنيالتكاليف

الموجهةالأنشطة
(TDABC)بالوقت

فيالماليالأداءعلى
الصناعيةالشركات

العامةالمساهمة
نظروجهةمنالأردنية

الماليينالمدراء

علىالتعرف
تطبيقأثر
التكاليفنظام

علىالمبني
الانشطة
الموجهة

علىبالوقت
الماليالأداء

الشركاتفي
الصناعية
المساهمة

الأردنيةالعامة
نظروجهةمن

المدراء
الماليين

نظامتطبيق
التكاليف

علىالمبني
الانشطة
الموجهة
بالوقت

(TDABC)
فييساعد

الربحيةتعظيم
تخفيض

الإنتاجتكاليف

الدراسةبيان
تأثيرلمدى
نظامتطبيق
المبنيالتكاليف

الانشطةعلى
بالوقتالموجهة

(TDABC)
الأداءعلى
وتعظيمالمالي

الربحية

محاسبةنظامدور(2021)علاوة4
علىالمبنيالتكاليف
الأنشطةأساس

(ABC)تخفيضفي
دراسةالإنتاجتكاليف

لمؤسسةميدانية
أرغيسسيديمطاحن
البواقي"أم–



دوربيان
نظامتطبيق

التكاليف
علىالمبني

أساس
فيالأنشطة

تخفيض
الإنتاجتكاليف

نظامتطبيق-
التكاليف

علىالمبني
النشاطأساس

إلىيؤدي
تخفيض

الإنتاجتكاليف
القدرةوتعزيز

التنافسية
للشركة.

وتوضيحبيان
الدراسةلمشكلة

ببيانالمتعلقة
القصورأوجه
أنظمةفي

التكاليف
فيالتقليدية

احتساب
الغيرالتكاليف

مباشرة
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وسنة   المؤلفالرقم 
البحث 

من   الستفادة أهم النتائج هدف الدراسة عنوان الدراسة 
الدراسة 

والإدارةالتكاليفنظام(2020)اللوزي5
الأنشطةعلىالمبني
الاداءعلىوأثره
ميدانيةدراسةالمالي:

التجاريةالبنوكعلى
الأردنية

أثرفحص
نظامتطبيق

التكاليفإدارة
علىالمبني

علىالأنشطة
الماليالأداء

البنوكفي
التجارية
الأردنية

أثريوجدلا-
الأداءعلى

بشكلالمالي
بينماعام،
تحسنيوجد
الأداءفي

للبنوكالسوقي

علىالتعرف
القياسمؤشرات
الأداءلمتغير

المالي
والتشغيلي

للشركة

أثرالتكاملفيتطبيق(2020شقور)6
نظامالتكاليفحسب

(ABCالأنشطة)
الإدارةحسبونظام

(ABMالأنشطة)
علىإدارةالموارد

وتحسينالأداءالمالي
فيالشركات

الصناعيةالأردنية
المساهمةالعامة

)دراسةتحليلية(


دراسةأثر
التكاملفي
تطبيقنظام

التكاليفعلى
أساس

الأنشطة
ونظامالإدارة
علىأساس

الأنشطةعلى
إدارةالموارد

وتحسينالأداء
الماليفي
الشركات
الصناعية

وجودأثر-
للتكاملفي

تطبيقنظامي
الإدارة

والتكاليف
المبينةعلى

أساس
الأنشطةفي

تحديد
التكاليف
المهدورة

بالإضافةالى
تحسينالأداء

المالي

بناءأنموذج
الدراسةالمتعلق

بمتغيرات
الدراسة

الأساليبالمعاصرة(2020أمشهر)7
للمحاسبةالإدارية
وأثرهاعلىزيادة

كفاءةالأداءالمالي
للمؤسساتالخدمية:

بيانأثر
الأساليب
المعاصرة
للمحاسبة

الإداريةعلى
زيادةكفاءة

وجودأثر
فعليلتطبيق
نظامالتكلفة
المبنيعلى
الأنشطةفي
تحسينكفاء

إثراءالإطار
النظريفيما
يتعلقبأثر
تطبيقنظام

التكلفةالمبني
علىالأنشطة
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وسنة   المؤلفالرقم 
البحث 

من   الستفادة أهم النتائج هدف الدراسة عنوان الدراسة 
الدراسة 

دراسةميدانيةعلى
ليبيا–جامعةسرت

الأداءالمالي
للمؤسسات

الخدمية

الأداءالمالي
فيجامعة

سرت

علىالأداء
المالي

أثرنظامالتكاليف(2018النهود)8
المبنيعلىالأنشطة
علىقراراتالتسعير:

دراسةميدانيةفي
الشركاتالصناعية

المساهمةالأردنية

التعرفعلى
أثرتطبيق

نظامالتكاليف
المبنيعلى

الأنشطةعلى
قرارات

التسعيرفي
الشركات
الصناعية
المساهمة

الأردنية

وجودأثر
إيجابيلتطبيق
نظامالتكاليف
المبنيعلى

الأنشطةعلى
قراراتالتسعير
فيالشركات

الصناعية

إثراءالإطار
النظريللدراسة

والدراسات
السابقةالمتعلقة

بموضوع
الدراسة

أثرأنظمةمحاسبة(2018جرادات)9
التكاليفعلىالأداء
الماليلدىالشركات
الصناعيةالمساهمة

العامةالأردنية

قياسأثر
تطبيقأنظمة

محاسبة
التكاليفعلى
الأداءالمالي
لدىالشركات

الصناعية
المساهمة

العامةالأردنية
وجهةنظرمن

الأكاديميين
والمدققين
الخارجيين

عدموجود
تأثيرلأنظمة

محاسبة
التكاليفعلى
الأداءالمالي

منوجهةنظر
الأكاديميين

ولكنيوجدأثر
إيجابيعلى
الأداءالمالي
برأيالمدققين

الخارجيين

إثراءالإطار
النظريللدراسة

والدراسات
السابقةالمتعلقة

بموضوع
الدراسة



الباحث وسنة  الرقم 
البحث 

من   الستفادة أهم النتائج هدف الدراسة عنوان الدراسة 
الدراسة 
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وسنة   المؤلفالرقم 
البحث 

من   الستفادة أهم النتائج هدف الدراسة عنوان الدراسة 
الدراسة 

1Aicha and 

Abdelkhalek 

(2023)

Proposed 

Implementation 

of Activity-

Based Costing 

in A 

Manufacturing 

Company


دراسةالنتائج
المترتبةعلى
تطبيقنظام

التكلفةالمبني
علىالأنشطة

فيشركة
صناعية
ومقارنتها
الأنظمة
التقليدية

المطبقةفي
الشركة

وجودأثر
لتطبيقنظام

التكاليف
المبنيعلى
الأنشطةفي

معالجة
التكاليفغير
المباشرةمن
حيثطريقة
توزيعهاعلى

المنتجات

إثراءالإطار
النظريللدراسة

والدراسات
السابقةبما

بعنوانيتعلق
الدراسة

2 Tan L. & 

Feng J. 

(2023) 

Problems 

Caused and 

Solved by 

Activity-Based 

Costing in 

Development 

and 

Dissemination 

ومناقشةتقييم
ذاتالأدبيات
فيالصلة
نظامتطبيق

التكاليف
علىالمبني

الأنشطة
فيللتحقيق

وعيوبمزايا
فيالنظامهذه

مشكلةحل
التكلفةتقدير

نظامبأن
المبنيالتكلفة

الأنشطةعلى
ملاءمةأكثر

الإنتاجلنظام
والمناخالمعقد

الاقتصادي
المستقر،غير
العناصروأن

الهيكلية
والسياقية

ارتباطاترتبط
بأداءوثيقا
التكلفةنظام

علىالمبني
الأنشطة

إثراءالإطار
النظريللدراسة

والدراسات
السابقةبما

يتعلقبعنوان
الدراسة
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وسنة   المؤلفالرقم 
البحث 

من   الستفادة أهم النتائج هدف الدراسة عنوان الدراسة 
الدراسة 

3 Hajji (2022) Activity-Based 

Costing and 

performance: 

empirical study 

in the context 

of Moroccan 

companies 

أثربيان
علىالاعتماد

التكاليفنظام
علىالمبني

علىالأنشطة
الأداء

وجودعلاقة
إيجابية

ومعنويةبين
استخدامنظام

التكاليف
المبنيعلى

الأنشطة
وتحقيق
الأهداف
التنظيمية
والتشغيلية

ولكنليسذو
دلالةإحصائية

إثراءالإطار
النظريللدراسة

والدراسات
السابقةبما

يتعلقبعنوان
الدراسة

4 Baseleh 

(2020) 

Development 

of an Activity 

Based Costing 

Model for Al-

Mimi United 

Company for 

Wood and 

Trading

دراسةتأثير
تطبيقنظام

التكاليفعلى
أساس

الأنشطةفي
شركةالميمي

للأخشاب
والتجارةالعامة

علىدقة
احتساب
التكاليف
وتسعير

المنتجاتفي
الشركة

يعطينظام
التكاليف

المبنيعلى
أساس

الأنشطةنتائج
أكثردقة

وصحةمن
النظامالتقليدي
المستخدمفي

الشركة

إثراءالإطار
النظريللدراسة

والدراسات
السابقةبما

يتعلقبعنوان
الدراسة

5 Bani Yaseen 

(2020) 

The Impact of 

Activity Based 

Costing (ABC) 

معرفةأثر
تطبيقنظام

تطبيقنظام
التكاليف

إثراءالإطار
النظريفيما



60

 
 

وسنة   المؤلفالرقم 
البحث 

من   الستفادة أهم النتائج هدف الدراسة عنوان الدراسة 
الدراسة 

System on The 

Financial 

Performance in 

Jordanian 

Manufacturing 

Corporations 

التكاليف
المبنيعلى

الأنشطة
(ABCعلى)

الأداءفي
الشركات
الصناعية
المساهمة

العامةالأردنية
منحيث

الأداءالمالي
وعمليةاتخاذ

القرارات
الإداريةوالميزة

التنافسية


المبنيعلى
الأنشطةأكثر

فائدةمن
الأنظمة

التقليديةوله
تأثيرإيجابي
علىعملية

اتخاذالقرارات
والميزة

التنافسية
للشركات

يتعلقبموضوع
الدراسة

6 Effiong & 

Akpan 

(2019)

Effect of 

Activity-Based 

costing (ABC) 

on The 

Productivity of 

Manufacturing 

Company

درجةتقييم
تطبيقتأثير
التكلفةنظام
أساسعلى

علىالنشاط
الإنتاجية
)الأداء

في(التشغيلي
صناعيةشركة

التكلفةطريقة
أساسعلى

لهاالنشاط
معنويةعلاقة

بكفاءةوإيجابية
الإنتاج
وبالأداء
التشغيلي

إثراءالإطار
النظريفيما

يتعلقبموضوع
الدراسة

7 Al-Qudah 

and Al-

Haroot 

(2017) 

The 

Implementing 

Activity-Based 

Costing 

Technique 

(ABC) and Its 

دارسةوتقييم
أثرتطبيق

نظامالتكلفة
المبينعلى

يوجدأثر
لتطبيقنظام
التكلفةالمبني
علىالأنشطة

بناءأنموذج
الدراسة

واستخدام
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وسنة   المؤلفالرقم 
البحث 

من   الستفادة أهم النتائج هدف الدراسة عنوان الدراسة 
الدراسة 

impact on 

Profitability: A 

Study of Listed 

Manufacturing 

Companies in 

Jordan 

الأنشطةعلى
ربحية

الشركات
الصناعيةفي

الأردن

علىبعض
النسبالمالية

بحاجةولكن
إلىدراسات

أخرى

مؤشراتقياس
الأداءالمالي.

 ( أهم ما يميِ ز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة 3-10-2)

تتميَزهذهالدراسةعنالدراساتالسابقةبأنهاتناولتثلاثةمتغيراتتابعةوهيالأداءالمالي

والتشغيليوالقدرةالتنافسيةمعالمتغيرالمستقلوهوتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةفي

رةالتنافسية،كماأنهاحينأنأغلبالدراساتالسابقةركزتعلىالأداءالماليأوالتشغيليأوالقد

استخدمتبياناتماليةولمتعتمدعلىالاستبانةأوالمقابلاتالشخصيةكمافيبعضالدراسات.
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 الفصل الثالث 
 الطريقة والإجراءات

 ( تمهيد 1-3)

 ( منهجية البحث 2-3)

 ( مصادر جمع البيانات 3-3)

 ( مجتمع الدراسة وعي نتها 4-3)

الحصائية المستخدمة في الدراسة( الساليب 5-3)

 ( متغيرات الدراسة 6-3)

 ( إجراءات الدراسة7-3)
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 : الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

 تمهيد (1-3)

جراءالدراسة،والشركةالتيتماختيارهاكحالةللدراسةوسببهذاإيتناولهذاالفصلطريقة

،ومصادرجمعالبيانات،والأساليبالإحصائيةوطرققياسهاالاختيار،كمايبينمتغيراتالدراسة

واختيارالفرضيات.البياناتةالمستخدمةفيمعالج

 منهجية البحث  (2-3)

تنفيذالباحثاعتمد التحليليفي السابقةاستقراءالأتمالدراسة،حيثالمنهجالوصفي دبيات

،ولتكوينجاليههذهالدراساتمننتائتوصلتلموضوعالدراسةللتعرفعلىمتغيراتالدراسة،وما

التحليليفيجمعأساليبالإحصاءاستخدامفقدتمماالجانبالعمليمنالدراسةأالنظري،الإطار

سئلتها.أجابةعلىالبياناتووصفهاوتحليلهالاختبارفرضياتالدراسةوالإ

 مصادر جمع البيانات   (3-3)

:الدراسةوهماالدراسةعلىمصدرينلجمعلبياناتتاعتمد

اعتمدتالدراسةعلىالبياناتالماليةلمجموعةشركةادويةالحكمةلاستخراجالمصادر الأولية:

القوائمالماليةالبياناتمنوتمالحصولعلىهذهالدراسة،النسبالماليةالمستخدمةفي

للشركة الالكتروني الموقع على الدراسة سنوات عن المنشورة للمجموعة السنوية الموحدة

hub-https://www.hikma.com/document

https://www.hikma.com/document-hub
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الىتمالثانوية:المصادر   والأالرجوع الدراساتبالكتب إلى إضافة العلمية، والمجلات حاث

علىالسابقة توفر للمعلوماتوما العنكبوتية بموضوع(Internet)الشبكة يتعلق فيما

الدراسة.

 نتها مجتمع الدراسة وعي  ( 4-3)

دويةالحكمةكونهاأحيثتماختيارشركة (Case Study)هذهالدراسةكدراسةحالةتُعتبر

والعالمي،وهيمنالشركاتالمحليدوية،ولهاوجودقويفيالسوقينالأصناعةكبرشركاتأمن

الرائدةفيتطبيقالأنظمةالحديثةفيالمجالاتالفنيةوالإدارية،وقدتمالتواصلمعكلمننائب

المديرالعامللشؤونالماليةومديرمحاسبةالتكاليففيالشركةللتعرفعلىتاريختطبيقالشركة

،وعليه2015قهذاالنظاممنبدايةعاميتطبببدأتحيثلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة،

،وهيتمثلثمانيةسنواتقبلتطبيقالشركةلنظام(2007-2022)منللسنواتتكونفترةالدراسة

(،وثمانيةسنواتبعدتطبيقهاللنظاموهي2007-2014)التكاليفالمبنيعلىالأنشطةأيالفترة

(2022-2015).

 الدراسة في المستخدمة الحصائية الساليب (5-3)

الحزمة تتضمننهاالتيالتاليةالإحصائيةالأساليباستخدامتمالدراسةفرضياتاختبارلغرض

(SPSS):الاجتماعيةللعلومالإحصائية

بسببالدراسةمتغيراتعلىحدثتالتيالتغيراتلمعرفةالوصفيةالإحصائيةالمقاييس.1

(المتوسط)الحسابيالوسطذلكويشملالأنشطة،علىالمبنيالتكاليفنظامتطبيق

  الحسابي.الوسطفيالتغيرومعدلالدراسة،لمتغيراتالمعياريوالانحراف
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لاختبار(Smirnova-Kolmogorov،Shapiro-Wilk)الطبيعيالتوزيعاختبار.2

.الطبيعيالتوزيعتتبعلااوالطبيعيالتوزيعتتبعمااذاالدراسةبيانات

التكاليفنظامتطبيقوبعدقبلالدراسةمتغيراتبينالفروقاتلاختبار(:Wilcoxon)تحليل.3

.الطبيعيالتوزيعتتبعلاالتيللمتغيراتالأنشطةعلىالمبني

متغيراتبينالفروقاتلاختبار(:Paired Sample T-test)المرتبطةللعينات(ت)تحليل.4

التوزيعتتبعالتيللمتغيراتالأنشطةعلىالمبنيالتكاليفنظامتطبيقوبعدقبلالدراسة

   .الطبيعي

 متغيرات الدراسة  (6-3)

التوصلالىأثرتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءهذهالدراسةهدفت

مقارنةالمؤشراتالماليةوالتشغيليةمنخلالشركةأدويةالحكمةلتنافسيةالقدرةالالمالي،والتشغيلي،و

لنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطةمحلالدراسةتطبيقالشركةقبلوبعدالمستخدمةفيهاوالتنافسية

(ABC)،يلي:نمتغيراتالدراسةتتمثلبماإوبذلكفبهدف

.2015منالعامكاليفالمبنيعلىالأنشطةوالذيتماعتباراًتنظامالتطبيقالمتغير المستقل:

:وتتمثلبمايلي:غيرات التابعةتالم

علىالأصول،والعائدعلىحقوقالملكية،ونسبة)العائدقياسهبنسبوتمالمالي:الأداء  

(2020)اللوزي،الربح(صافيهامش

بنسبوتمالتشغيلي:الأداء   دوران)كفاءةقياسه معدل الأصول، دوران معدل التكلفة،

المخزون(

Liu, et al.,2020).)

.(2022،عوده)قياسهابالحصةالسوقيةللشركةمنمبيعاتالقطاعوتمالتنافسية:القدرة 
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  الدراسة إجراءات( 7-3)

تمتنفيذالدراسةمنخلالالخطواتالتالية:

بهدفتحديدالفجوةالبحثيةوتكوينعلىالأدبالنظريالمتعلقبموضوعالدراسةالاطلاع.1

ما إلى والتعر ف المتغيرات، هذه وأبعاد الدراسة متغيرات وتحديد للدراسة النظري الإطار

توصلتإليهالنتائجالسابقةفيمايخصموضوعالدراسة.

الأنشطةفيقطاعصناعة2 المبنيعلى التكاليف تطبقنظام التي الشركات البحثعن .

الأدويةوبناءاًعليهتماختيارالشركةالتيتمثلحالةالدراسة.

.التواصلمعمساعدالمديرالعامللشركةللشؤونالماليةومديرمحاسبةالتكاليفلتحديدبداية3

تطبيقالشركةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة.

الدراسةمنواقعالبياناتالماليةللشركةخلالفترةالدراسة..استخراجبيانات4

.تفريغبياناتالدراسةوتحليلهاإحصائياً.5

وصياغة6 الدراسة أسئلة على إجابات إلى والتوصل الإحصائي التحليل نتائج مناقشة .

التوصيات.
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 الفصل الرابع 

 نتائج الدراسة

مقدمة (1-4)

 الوصفي  التحليل (2-4)

 الأداء المالي  (1-2-4)

 التشغيليالأداء  (2-2-4)

 القدرة التنافسية (3-2-4)

 التوزيع الطبيعي اختبار (3-4)

 فرضيات الدراسة  اختبار (4-4)

 الفرضية الرئيسية الأولى   ( 1-4-4)

 للفرضية الرئيسية الولى ولى الفرضية الفرعية الأ ( 1-4-4-1)

 للفرضية الرئيسية الأولى   الثانيةالفرضية الفرعية ( 1-4-4-2)

 للفرضية الرئيسية الأولى   الثالثةالفرضية الفرعية ( 1-4-4-3)

    الثانية الفرضية الرئيسية ( 2-4-4)

    للفرضية الرئيسية الثانية الفرضية الفرعية الولى ( 2-4-4-1)

    للفرضية الرئيسية الثانية   الثانيةالفرضية الفرعية ( 2-4-4-2)

    للفرضية الرئيسية الثانية   الثالثةالفرضية الفرعية ( 2-4-4-3)

   الرئيسية الثالثة الفرضية ( 3-4-4)
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 : الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

 تمهيد( 1-4)

اقسام،ثلاثةإلىالفصلهذاتقسيمتمحيثالإحصائيالتحليلنتائجالحاليالفصليعرض

تضمنالقسمحينفيالوصفي،التحليلاجراءخلالمنالدراسةلبياناتوصفاًالأولالقسميتضمن

لاختبار(Smirnova-Kolmogorov،Shapiro-Wilk)الطبيعيالتوزيعاختبار الثاني

الأنسبالاختباربهدفتحديدالطبيعيالتوزيعتتبعلااوالطبيعيالتوزيعتتبعماااذالدراسةبيانات

الدراسة القسموأخيراً،لاختبارفرضيات اختبارباستخدامالدراسةفرضياتاختبارالثالثتضمن

(Wilcoxon)المرتبطةللعينات(ت)واختبار(Paired Samples T-test)ثرألتحديدوذلك

التكاليفنظامتطبيقوبعدقبلالتابعةالمتغيراتعلىالأنشطةعلىالمبنيالتكاليفنظامتطبيق

.الأنشطةعلىالمبني

 الوصفي  التحليل (2-4)

(الأنشطةعلىالمبنيالتكاليفنظامتطبيق)وهوالمستقلالمتغيرأثرفيالدراسةهذهبحثت

أهدافولتحقيق،(التنافسيةوالقدرةوالتشغيليالماليالأداء)وهيالتابعةالمتغيراتمنمجموعةعلى

منالفعليةالبياناتاستخلاصخلالمنالدراسةلمتغيرات الوصفيةالبياناتتحليلتمالدراسة

:يليكماالنتائجوجاءتالحكمة،أدويةلشركةالمنشورةالسنوية التقارير
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 الأداء المالي  (1-2-4)

)العائدعلىمتغيرالأداءالماليوأبعادهالفرعيةالتحليلالوصفيل(4-1يعرضالجدولرقم)

لشركةأدويةالحكمةفيالاردنقبلتطبيقالأصول،العائدعلىحقوقالملكية،نسبةهامشالربح(

(،وبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبني2007-2014نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةفيالاعوام)

المعياري،والانحرافتماحتسابالوسطالحسابيحيث(،2015-2022علىالأنشطةفيالاعوام)

الأنشطة،علىالمبنيالتكاليفنظامتطبيقوبعدقبلالحسابيالوسطفيالتغيرمعدلالىبالإضافة

:يليكماالنتائجوجاءت

 للأداء المالي ( نتائج التحليل الوصفي 4-1الجدول رقم )

 المتغيرات
 النحراف
 المعياري 

الوسط  
 الحسابي 

في   قيمة التغير
 الوسط الحسابي 

في   معدل التغير
 الوسط الحسابي 

العائدعلىالأصولقيمة
(ROAقبلتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.025995 0.08141 

العائدعلىالأصولقيمة 48.6%- 0.03959-
(ROAبعدتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.120757 0.04182 

العائدعلىحقوقالملكيةقيمة
(ROEقبلتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.049661 0.14568 

العائدعلىحقوقالملكيةقيمة 51.9%- 0.07563-
(ROEبعدتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.256160 0.07005 

نسبةهامشصافيالربحقيمة
(GPRقبلتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.034221 0.12967 -0.05386 -41.5% 
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 المتغيرات
 النحراف
 المعياري 

الوسط  
 الحسابي 

في   قيمة التغير
 الوسط الحسابي 

في   معدل التغير
 الوسط الحسابي 

نسبةهامشصافيالربحقيمة
(GPRبعدتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.211701 0.07581 

(FP)نسبةالأداءالماليقيمة
نظامالتكاليفالمبنيقبلتطبيق

 علىالأنشطة

0.035764 0.11892 

(FP)نسبةالأداءالماليقيمة 47.4%- 0.05636-
نظامالتكاليفالمبنيبعدتطبيق

 علىالأنشطة

0.196133 0.06256 

)يُ رقم الجدول من حدوث4-1لاحظ علىالانحراففيارتفاع( العائد معدل في المعياري

قيمة كانت حيث الأنشطةالانحرافالأصول على المبني التكاليف نظام تطبيق قبل المعياري

(،وهذايعني0.120(فيمابلغتالقيمةبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)0.025)

زيادةتشتتالبياناتعنالوسطالحسابيفيعينةالدراسةبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلى

بمعدلتغيرعامقدرهلشركةالحكمةفيمعدلالعائدعلىالأصولانخفاضالأنشطة،فيمايظهر

تطبيقنظامحيثكانتقيمةالوسطالحسابيالعاملمعدلالعائدعلىالاصولقبل(،48.6%-)

الحسابيالعاملمعدلالعائدعلى(،فيمابلغتقيمةالوسط0.081)التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

أنتطبيقنظام(،وهذايشيرالى0.041)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةالاصولبعد

أدويةالحكمة.لشركةالعائدعلىالأصولالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقدأدىإلىانخفاضفي

المعياريالانحراففيارتفاعحدوثفقدتبينأمافيمايتعلقبمعدلالعائدعلىحقوقالملكية

المعياريقبلتطبيقنظامالتكاليفالانحراففيمعدلالعائدعلىحقوقالملكيةحيثكانتقيمة

(فيمابلغتالقيمةبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة0.049المبنيعلىالأنشطة)

تشتتالبياناتعنالوسطالحسابيفيعينةالدراسةبعدتطبيقنظامازدياد(ممايدلعلى0.256)
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الملكيةمعدلفيانخفاضحدوث،فيمايظهرالأقشطةالتكاليفالمبنيعلى العائدعلىحقوق

حيثكانتقيمةالوسطالحسابيالعاملمعدلالعائدعلىحقوق(،%51.90-بمعدلتغيرعامقدره)

(،فيمابلغتقيمةالوسطالحسابي0.145)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقبلالملكية

(،0.075)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةالعاملمعدلالعائدعلىحقوقالملكيةبعد

فيالعائدعلىتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةأدىإلىانخفاضأنوهذايشيرالى

.حقوقالملكية

المعياريلنسبةهامشصافيالانحراففيارتفاع(حدوث4-1يلاحظمنالجدولرقم)وكما

(0.049المعياريقبلتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)الانحرافالربححيثكانتقيمة

(ممايؤشرعلىتشتت0.256فيمابلغتالقيمةبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)

صافيفينسبةهامشانخفاضحدوثالبياناتعنالوسطالحسابيبعدتطبيقالنظام،فيمايظهر

حيثكانتقيمةالوسطالحسابيالعام(،%41.5-بمعدلتغيرعامقدره)لشركةأدويةالحكمةالربح

(،فيمابلغت0.129)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقبلالربحصافينسبةهامشل

تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةبعدالربحصافينسبةهامشقيمةالوسطالحسابيالعامل

(0.075،)

متوسطالأداءفيعامانخفاضحدوثأعلاهإلى(4-1الجدولرقم)وبشكلعاميُلاحظمن

حيثكانتقيمةالوسطالحسابي(،%47.4-بمعدلتغيرعامقدره)لشركةأدويةالحكمةالمالي

(،فيمابلغتقيمةالوسط0.118)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقبلالعامللأداءالمالي

.(0.062)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةبعدالحسابيالعامللأداءالمالي
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 التشغيلي الأداء  (2-2-4) 

( رقم الجدول ل(4-2يعرض الوصفي )كفاءةالتشغيليمتغيرالأداءالتحليلي الفرعية وأبعاده

لشركةأدويةالحكمةقبلتطبيقنظامالتكاليفمعدلدورانالمخزون(الاصول،التكلفة،معدلدوران

(،وبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة2007-2014المبنيعلىالأنشطةفيالاعوام)

الىبالإضافة،تماحتسابالوسطالحسابيوالانحرافالمعياريحيث(،2015-2022فيالاعوام)

التكاليفالمبنيعلىالأنشطة،وبعدقبلمعدلالتغيرفيالوسطالحسابي وجاءتتطبيقنظام

النتائجكمايلي:

 للأداء التشغيلينتائج التحليل الوصفي  (4-2)الجدول رقم 

 المتغيرات 
  النحراف
 المعياري 

الوسط  
 الحسابي 

قيمة التغير في  
 الوسط الحسابي 

معدل التغير في  
 الوسط الحسابي 

(قبلCEقيمةكفاءةالتكلفة)
نظامالتكاليفالمبنيتطبيق

 علىالأنشطة

0.046327 0.49056 

(بعدCEقيمةكفاءةالتكلفة) 2.0% 0.00965
نظامالتكاليفالمبنيتطبيق

 علىالأنشطة

0.041585 0.50021 

قيمةمعدلدورانالأصول
(ATRقبلتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.062387 0.62295 

الأصولقيمةمعدلدوران 10.9%- 0.06802-
(ATRبعدتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.045324 0.55493 

قيمةمعدلدورانالمخزون
(ITRقبلتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.190074 2.20578 -0.15096 -6.8% 
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 المتغيرات 
  النحراف
 المعياري 

الوسط  
 الحسابي 

قيمة التغير في  
 الوسط الحسابي 

معدل التغير في  
 الوسط الحسابي 

قيمةمعدلدورانالمخزون
(ITRبعدتطبيق)نظام

 التكاليفالمبنيعلىالأنشطة

0.386032 2.05482 

(OPقيمةالأداءالتشغيلي)
نظامالتكاليفقبلتطبيق

 المبنيعلىالأنشطة

0.066458 1.10643 

(OPقيمةالأداءالتشغيلي) 6.3%- 0.06978-
نظامالتكاليفبعدتطبيق

 المبنيعلىالأنشطة

0.106660 1.03665 

المعياريلكفاءةالتكلفةبعدتطبيقالانحراففيقيمةانخفاضحدوث(4-2الجدولرقم)بينيُ

(0.046المعياريقبلتطبيقالنظام)الانحرافنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةحيثكانتقيمة

(وهذهيعنيانخفاضتشتتالبياناتعنالوسطالحسابي،0.041فيمابلغتبعدتطبيقالنظام)

لشركةأدويةالحكمةوالتيتمثل))تكلفةالمواد+التكلفةنسبةكفاءةفيارتفاعحدوثويظهرأيضاً

حيثكانتقيمةالوسط(،%2.0بمعدلتغيرعامقدره)تكلفةالأيديالعاملة(/إجماليالمبيعات(

(،فيما0.490)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقبلالتكلفةالحسابيالعاملنسبةكفاءة

تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةبعدكفاءةالتكلفةبلغتقيمةالوسطالحسابيالعاملنسبة

فيالارتفاع(ويشيرهذا%2فيالنسبةبمعدلتغيرعامقدره)ارتفاع(،وهذايشيرالى0.500)

فيكفاءةالتكلفةبعدتطبيقالشركةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة،والذيانخفاضىالنسبةإل

فيالتكاليفنتيجةتعرّضالشركةلفترةجائحةارتفاعفيالمبيعاتأوانخفاضيمكنأنيكونسببه

فيالمبيعاتالمحليةوالتصدير.وانخفاضكوروناوالتيأثرتبشكلكبيرعلىتكاليفالشحنوالمواد
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المعياريلمعدلالانحراففيقيمةانخفاضفقدتبينحدوثصولدورانالأوفيمايتعلقبمعدل

المعياريالانحرافدورانالأصولبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةحيثكانتقيمة

انخفاض(الأمرالذييشيرإلى0.045(فيمابلغتبعدتطبيقالنظام)0.062قبلتطبيقالنظام)

صولفيمعدلدورانالأانخفاضحدوثتشتتالبياناتعنالوسطالحسابي،فيمايبينالجدول

حيث(،%10.9-)بمعدلتغيرعامقدره(إجماليالًأصولمتوسطصافيالمبيعات/والتيتساوي)

لمعدل العام الحسابي الوسط قيمة الأكانت علىقبلصولدوران المبني التكاليف نظام تطبيق

تطبيقبعدصولدورانالأ(مرة،فيمابلغتقيمةالوسطالحسابيالعاملمعدل0.622)لأنشطةا

(مرة،وربمايكونذلكمقبولعملياًبسببعمليات0.554)نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

التيقامتبهاشركةأدويةالحكمةفيتمل كبعضمصانعالأدويةمحلياًوعالمياً.الاستحواذ

المعياريلمعدلدورانالانحراففيقيمةارتفاعحدوث(4-2يلاحظمنالجدولرقم)كما

المعياريقبلالانحرافالمخزونبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةحيثكانتقيمة

(ممايدلعلىتشتتالبياناتعن0.386(فيمابلغتبعدتطبيقالنظام)0.190تطبيقالنظام)

الوسطالحسابيبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةبقيمةاعلىمنهقبلتطبيقالنظام،

تكلفةالبضاعةالمباعةوالذييساوي)فيمعدلدورانالمخزونانخفاضحدوثفيمايبينالجدول

حيثكانتقيمةالوسط(،%6.8-بمعدلتغيرعامقدره)لشركةأدويةالحكمة(متوسطالمخزون/

(مرة،2.205)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقبلمعدلدورانالمخزونالحسابيالعامل

تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىبعدمعدلدورانالمخزونفيمابلغتقيمةالوسطالحسابيالعامل

شركةأدويةالحكمةفيفيمعدلدورانالمخزونانخفاضإلى(مرة،وهذايشير2.054)الأنشطة

معدلدورانالمخزونيعنيأنالمخزونيدوربشكلأبطأ،ممايؤديإلىزيادةانخفاض،حيثأن
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المرتبطةبه والتكاليف به المحتفظ المخزون تكونمنأسبابهذهمتوسط أنهقد الباحث ،ويرى

النتيجةأنفترةمابعدتطبيقالشركةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةتشملآخرسنتينمنها

جائحةكورونا،وهذهالفترةشهدتإغلاقللمصانعوتوقفلتوزيعبعضالمنتجاتوالتركيزانتشارفترة

فيقيمةالمخزونوانخفاضارتفاععلىبعضالمنتجاتالمرتبطةبمرضكورونا،وهذهربماأدىإلى

آلياتوإجراءاتفيالمبيعات،الأمرالذيأثّرعلىمعدلدورانالمخزون،ولابدأيضاًمنمراجعة

التوازنالمطلوببين التكاليفالمبنيعلىالأنشطةلتحقيق إدارةالمخزونفيظلتطبيقنظام

كفاءةالتكلفةوكفاءةإدارةالمخزون.

التشغيليبشكلعاملشركةفيالأداءانخفاضحدوثإلى(4-2الجدولرقم)وبشكلعاميشير

الحكمة )أدوية قدره عام تغير للأداء(،%6.3-بمعدل العام الحسابي الوسط قيمة كانت حيث

(،فيمابلغتقيمةالوسطالحسابي1.106)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةالتشغيليقبل

(.1.036)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةالعامللأداءالتشغيليبعد

 القدرة التنافسية  (3-2-4) 

متغيرالقدرةالتنافسيةلشركةأدويةالحكمةقبلالتحليليالوصفيل(4-3يعرضالجدولرقم)

(،وبعدتطبيقنظامالتكاليف2007-2014عوام)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةفيالأ

والانحرافتماحتسابالوسطالحسابيحيث(،2015-2022عوام)المبنيعلىالأنشطةفيالأ

تطبيقنظامالتكاليفالمبنيوبعدقبلضافةالىمعدلالتغيرفيالوسطالحسابي،بالإالمعياري

علىالأنشطة،وجائتالنتائجكمايلي:
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 لقدرة التنافسية ل نتائج التحليل الوصفي  (4-3)الجدول رقم  

 المتغيرات 
  النحراف
 المعياري 

الوسط  
 الحسابي 

في   قيمة التغير
 الوسط الحساب 

في   معدل التغير
 الوسط الحساب 

(MS)الحصةالسوقيةقيمة
نظامالتكاليفقبلتطبيق

المبنيعلىالأنشطة
0.0036680.03460 

(MS)الحصةالسوقيةقيمة 66.9% 0.02315
نظامالتكاليفبعدتطبيق

 المبنيعلىالأنشطة

 

0.008565
 

0.05775

الحصةالانحراففيقيمةارتفاعإلىحدوث(4-3)رقمالجدولأشاركما لقيمة المعياري

المعياريقبلالانحرافالسوقيةبعدتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةحيثكانتقيمة

(ممايبينوجودزيادةفيتشتت0.008(فيمابلغتبعدتطبيقالنظام)0.003تطبيقالنظام)

فيعامارتفاعحدوثإلىالبياناتبعدتطبيقالنظامولكنهازيادةغيرنسبية،فيمايبينالجدول

إجمالي)تساويوالتيالسوقيةحصتهافيعامتغيربمعدلأدويةالحكمةلشركةالتنافسيةالقدرة

الحسابيالوسطقيمةكانتحيث،%(66.9)قدره(النشاطقطاعمبيعاتإجمالي/الشركةمبيعات

أدويةلدىالسوقيةللحصةالعام الأنشطةعلىالمبنيالتكاليفنظامتطبيققبلالحكمةشركة

الحكمةشركةلدىالسوقيةللحصةالعامالحسابيالوسطقيمةبلغتفيما،(0.034) بعدأدوية

.(0.057)الأنشطةعلىالمبنيالتكاليفنظامتطبيق

 التوزيع الطبيعي اختبار (3-4)

بدمناختبارخصائصالبياناتمنخلالالتأكدقبلالبدءبعمليةاختبارفرضياتالدراسةلا

الدراسةمناتباعهاللتوزيعالطبيعيلتحديدالاختباراتالإحصائيةالواجباتباعهافيقياسفرضيات

الاعتمادتمفإنه(Doane & Seward, 2015)،ووفقاًلدراسةلامعلميةأومعلميةسواءكانت
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مفردة.(30)فياختبارالتوزيعالطبيعيلبياناتهالكونهاتقلعنShapiro-Wilkعلىاختبار

:الطبيعيالتوزيعوفيمايلينتائجاختبار

 ( نتائج اختبار التوزيع الطبيعي 4-4جدول رقم )ال

 .Statistic Df Sig المتغيرات 

 ROA 0.575 160.000العائدعلىالأصول

 ROE  0.541 16 0.000العائدعلىحقوقالملكية 

GPR 0.548 16 0.000نسبةهامشالربح
 FP 0.547160.000الأداءالمالي 

 CE 0.940 16 0.343كفاءةالتكلفة

 ATR 0.964 16 0.731معدلدورانالأصول

 ITR 0.958 16 0.623معدلدورانالمخزون

 OP 0.933 16 0.270الأداءالتشغيلي

 MS 0.846 16 0.012الحصةالسوقية

(،التوزيعالطبيعيلكلمنمتغيراتShapiro-Wilk) اختبار(نتائج4-4الجدولرقم)ينبي

لكلمن)الأداءالماليوالمتغيراتالتيتقيس0.05أقلمنالاحتماليةوحيثأنالقيمة،الدراسة

هذهالمتغيرات،وهذايدلعلىأنبياناتالأداءالمالي،والقدرةالتنافسيةالمقاسةبالحصةالسوقية(

الاختباراتالإحصائيةالمعلمية،لذاتماستخدامالاختباراتلاتتوزعطبيعياً،وبالتاليلايمكناستخدام

اللامعلمية بالإالإحصائية المنبثقةعنها، والفرضيات الأولى الرئيسية للفرضية الىوتحديداً ضافة

تشغيليوالمتغيراتالتيتقيسالأداءالتشغيليالفرضيةالرئيسيةالثالثة.أمافيمايتعلقبمتغيرالأداءال

أنها تبين القيمةفقد استخداميمكن،وبالتالي0.05منأكبرالاحتماليةتتوزعطبيعياً،حيثأن

.الإحصائيةالمعلميةالاختبارات
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 فرضيات الدراسة  اختبار (4-4)

بعدالتعرفعلىالتوزيعالطبيعيلبياناتمتغيراتالدراسة،وفيحالةأنبياناتمتغيراتالدراسة

الطبيعيسيتم التوزيع )(ت)اختباراستخدامتتبع (Paired Samples Testلعينتينمرتبطتين

آخروهواختباراختباراستخدامولكنإذالميتبعالمجتمعالتوزيعالطبيعيففيهذهالحالةسيتم

بينعينتين،ويسمىباختباراتيهتمبإشاراتورتبالفروقاختبار(وهوWilcoxon)ويلكوكسون

اتأوفروقاختلافتحديدماإذاكانهناكفيالاختبار،ويستخدمهذا Sign –rankإشاراتالرتب

لعينيتين) ت (بينعينتينمرتبطتينفيمايتعلقبمتغيرتابعمعين،ويعدبديالًالامعلمياًلاختبار

(.وتكونقاعدةالقرارفيقبولأورفضفرضياتالدراسةبأنيتمرفض2018بوعلام،أمرتبطين)

(،وغيرذلكيتمقبولالفرضية0.05(عن)Sigتقيمةالاحتمال)الفرضيةالعدميةفيحالقلّ

كمايلي:فرضياتالدراسةاختبارنتائجتءجاقدو(.Hair et al ,.2018)العدمية

 الفرضية الرئيسية الأولى   (1-4-4)

شركةأدويةالحكمةإحصائيةلتطبيقلايوجدأثرذودلالة:HO1الأولى  الفرضية الرئيسية  

ولاختبارهذهالفرضية.لشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءالمالي

.(5-4)،والموضحةنتائجهفيالجدول(Wilcoxon)ويلكوكسوناختباراستخدامتم

 الولىللفرضية الرئيسية للفرضية   Wilcoxon( نتائج اختبار 4-5الجدول رقم )
Hypothesis Test Summary 

Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 

The median of 

differences between 

FP.before and 

FP.after equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed 

Rank Test
.779 

Retain the null 

hypothesis. 
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Hypothesis Test Summary 

Null Hypothesis Test Sig. Decision 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test Summary 

Total N 8 

Test Statistic 16.000 

Standard Error 7.141 

Standardized Test Statistic .280

Asymptotic Sig. (2-sided test) .779


 للأداء المالي Wilcoxonالإيجابية والسلبية لختبار   ( الفروقات4-1شكل رقم ) 

نظامبعدتطبيقلأداءالماليالإيجابيةلالفروقاتأنعدد(يُلاحظ4-1رقم)منخلالالشكل

(4لأداءالمالي)السلبيةلالفروقاتعددأيضاًكان،مرات(4التكاليفالمبنيعلىالأنشطةكان)
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نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةكتساويفيحجمالتأثيرلتطبيقاهن،وعليهنستنتجأنمرات

.سلبياًوإيجابياًأدويةالحكمةلشركةعلىالأداءالمالي

أكبر(وهي0.779تساوي) (Sig) يلاحظأنالقيمةالاحتمالية(4-5)رقمالجدولمنخلالو

لايوجد:تنصعلىأنهالفرضيةالعدميةالتيقبول(،وعليهتم0.05المعنوية)الدلالةمنمستوى

أثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداء

لشركةأدويةالحكمة.المالي

 للفرضية الرئيسية الولىولى الفرضية الفرعية الأ ( 1-4-4-1)

لايوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمة:HO1-1الأولى    الفرعيةالفرضية  

تمولاختبارهذهالفرضية ،(ROAلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالعائدعلىالأصول)

(.6-4،والموضحةنتائجهفيالجدول)(Wilcoxon)ويلكوكسوناختباراستخدام

 للفرضية الفرعية الولى للفرضية الرئيسية الأولى  Wilcoxon( نتائج اختبار 4-6الجدول رقم )
Hypothesis Test Summary 

Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 

The median of 

differences between 

ROA.before and 

ROA.after equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed 

Rank Test
.674 Retain the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test Summary 

Total N 8 

Test Statistic 15.000 

Standard Error 7.141 

Standardized Test Statistic .420
Asymptotic Sig.(2-sided test) .674 
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 للعائد على الأصول  Wilcoxon  ( الفروقات الإيجابية والسلبية لختبار4-2شكل رقم ) 

بعدتطبيقلعائدعلىالأصوللالإيجابيةالفروقاتأنعدد(يلاحظ4-2رقم)منخلالالشكل

معدلالعائدعلىلالسلبيةالفروقات،بينماعددمرات(3نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةكان)

نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىلتطبيق،وعليهنستنتجأنالأثرمرات(5الأصولكان)

ولكنهليسذودلالةإحصائيةكماتُبينكانتأثيراًسلبياًالحكمةأدويةفيشركةالعائدعلىالأصول

الفرضية.اختبارنتيجة

أكبر(وهي0.674تساوي) (Sig) يلاحظأنالقيمةالاحتمالية(4-6رقم)الجدولمنخلال

لايوجدأثرذومفادها:الفرضيةالعدميةالتيقبول(،وعليه0.05المعنوية)الدلالةمنمستوى

دلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالعائدعلى

.(ROAالأصول)

  



82

 
 

 ولىللفرضية الرئيسية الأ  الثانيةالفرضية الفرعية  (1-4-4-2)

لايوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمة:HO1-2  الثانيةالفرضية الفرعية  

ولاختبارهذهالفرضية،(ROEلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالعائدعلىحقوقالملكية)

(.7-4،والموضحةنتائجهفيالجدول)(Wilcoxon)ويلكوكسوناختباراستخدامتم

 للفرضية الرئيسية الولى  للفرضية الفرعية الثانية Wilcoxon( نتائج اختبار 4-7الجدول رقم )
Hypothesis Test Summary 

Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 

The median of 

differences between 

ROE.before and 

ROE.after equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed 

Rank Test 

.779 
Retain the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test Summary 

Total N 8 

Test Statistic 16.000 

Standard Error 7.141 

Standardized Test Statistic .280

Asymptotic Sig.(2-sided test) .779 
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  للعائد على حقوق الملكية Wilcoxon( الفروقات الإيجابية والسلبية لختبار  4-3شكل رقم ) 

معدلالعائدعلىحقوقالملكيةلالإيجابيةالفروقاتأنعدد(يلاحظ4-3)رقممنخلالالشكل

معدللالسلبيةالفروقات،بينماعددمرات(4نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةكان)بعدتطبيق

نظامتساويفيحجمالتأثيرلتطبيقكهنال،وعليهأنمرات(4العائدعلىحقوقالملكيةكان)

الملكية حقوق على العائد معدل على الأنشطة على المبني الحكمةلشركةالتكاليف سلبياًأدوية

وإيجابياً.

أكبر(وهي0.779تساوي) (Sig) يلاحظأنالقيمةالاحتمالية(.4-7)رقمالجدولمنخلال

لايوجدأثرذومفادها:الفرضيةالعدميةالتيقبول(،وعليه0.05المعنوية)الدلالةمنمستوى

دلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالعائدعلى

.(ROEحقوقالملكية)
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 ولىللفرضية الرئيسية الأ  الثالثةالفرضية الفرعية  (1-4-4-3)

لايوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمة:HO1-3  الثالثةالفرضية الفرعية  

ولاختبار،(Gross profit Ratioلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىنسبةهامشالربح)

(.8-4،والموضحةنتائجهفيالجدول)(Wilcoxon)سونوكويلكاختباراستخدامتمهذهالفرضية

 ولى للفرضية الرئيسية الأ  للفرضية الفرعية الثالثة Wilcoxonنتائج اختبار  (8-4)الجدول رقم  
Hypothesis Test Summary 

Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 

The median of 

differences between 

GPR.before and 

GPR.after equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed 

Rank Test 

.889 
Retain the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test Summary 

Total N 8 

Test Statistic 19.000 

Standard Error 7.141 

Standardized Test Statistic .140 

Asymptotic Sig. (2-sided test) .889 
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 لهامش الربح  Wilcoxon( الفروقات الإيجابية والسلبية لختبار  4-4شكل رقم ) 

بعدتطبيقنسبةهامشالربحلالإيجابيةالفروقاتأنعدد(يلاحظ4-4رقم)منخلالالشكل

نسبةهامشالربحلالسلبيةالفروقات،بينماعددمرات(5نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةكان)

( الأثرمرات(3كان أن نستنتج نسبةلتطبيق،وعليه المبنيعلىالأنشطةعلى التكاليف نظام

إيجابياًولكنهليسذودلالةإحصائيةكماتبيننتيجةكانتأثيراًالحكمةأدويةفيشركةهامشالربح

الفرضية.اختبار

أكبر(وهي0.889تساوي) (Sig) يلاحظأنالقيمةالاحتمالية(4-8)رقمالجدولمنخلال

لايوجدأثرذو:الفرضيةالعدميةالتيمفادهاقبول(،وعليه0.05المعنوية)الدلالةمنمستوى

دلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىنسبةهامش

.(Gross profit Ratioالربح)
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   الثانيةالفرضية الرئيسية  (2-4-4)

لايوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمة: HO2الفرضية الرئيسية الثانية 

استخدامتمولاختبارهذهالفرضية.لنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءالتشغيليللشركة

(.9-4،والموضحةنتائجهفيالجدول)(Paired Samples Testلعينتينمرتبطتين)(ت)اختبار

 ( للفرضية الرئيسة الثانية Paired Samples Testاختبار )نتائج ( 4-9)الجدول 
Paired Samples Correlations 

Pair 1 N Correlation Sig. 

OP.before & OP.after 8 .569 .141 

Paired Samples Test 

Pair 1 Mean T Df 
Sig. (2-

tailed)
OP.before - OP.after .069776 1.278 7 .242 

بينالأداءالتشغيليقبلوبعدتطبيقشركةعلاقةوجود(4-9)يتبينمنخلالالجدولرقم

حيثبلغت،ذودلالةإحصائيةتليساولكنهأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

( قيمةR=0.569قيمة بلغت كما معنوية. غير وهي ،)(t=1.278الإ والقيمة حتمالية(،

(Sig=0.242(وهيأكبرمنمستوىالدلالةالمعنوية،)وعليهقبولالفرضيةالعدميةالتي0.05،)

مفادها:لايوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلى

الأنشطةعلىالأداءالتشغيليللشركة.
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   للفرضية الرئيسية الثانيةالفرضية الفرعية الولى ( 2-4-4-1)

لايوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمة:  HO2-1الفرضية الفرعية الأولى  

( التكلفة كفاءة على الأنشطة على المبني التكاليف هذه(.Cost Efficiencyلنظام ولاختبار

)(ت)اختباراستخدامتمالفرضية مرتبطتين والموضحة( Test-tPaired Samplesلعينتين ،

(.10-4نتائجهفيالجدول)

للفرضية  ( للفرضية الفرعية الولى Paired Samples t-Test( نتائج اختبار )4-10)رقم  الجدول 
 الرئيسية الثانية 

Paired Samples Correlations 
Pair 2 N Correlation Sig. 

CE. before - CE. after 8 .574 .137 

Paired Samples Test 

Pair 2 Mean T Df Sig. (2-tailed) 

CE. before - CE. after .009653 .350 7 .737 

بينكفاءةالتكلفةقبلوبعدتطبيقشركةأدويةعلاقة(وجود4-10يتبينمنخلالالجدولرقم)

الأنشطة على المبني التكاليف لنظام إحصائيةتليساولكنهالحكمة دلالة قيمةذو بلغت حيث

(R=0.574)،كمابلغتقيمة(t =0.350(والقيمةالاحتمالية،)Sig=0.737وهيأكبرمن،)

:لايوجدأثرذودلالةتنصعلىأنه(،وعليهقبولالفرضيةالعدميةالتي0.05مستوىالدلالة)

 Costإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىكفاءةالتكلفة)

(.Efficiencyالمعنوية
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   للفرضية الرئيسية الثانية الثانيةالفرضية الفرعية ( 2-4-4-2)

لايوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمة:  HO2-2الفرضية الفرعية الثانية  

ولاختبار،(Assets Turnover Ratioصول)لنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةمعدلدورانالأ

والموضحة،( Test-tPaired Samplesلعينتينمرتبطتين) )ت)ستخداماختباراتمهذهالفرضية

(.11-4نتائجهفيالجدول)

للفرضية   الثانية( للفرضية الفرعية Paired Samples t-Testنتائج اختبار ) (4-11)رقم  الجدول 
 الرئيسية الثانية 

Paired Samples Correlations 

Pair 3 N Correlation Sig. 

ATR.before - 

ATR.after 
8 .338 .414 

Paired Samples Test 
Pair 3 Mean T Df Sig. (2-tailed) 

ATR.before - 

ATR.after 
.068020 3.028 7 .019 

صولقبلوبعدتطبيقبينمعدلدورانالأعلاقةوجود(4-11)يتبينمنخلالالجدولرقم

حيثبلغتذودلالةإحصائيةتليساولكنهشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

( معنويةR=0.338قيمة غير وهي ،)،( قيمة بلغت الإt=3.028كما والقيمة حتمالية(،

(Sig=0.019وهي،)وقبولالفرضيةالعدميةرفض(،وعليه0.05منمستوىالدلالةالمعنوية)أقل

لنظام:يوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمةتنصعلىأنهالتيالفرضيةالبديلة

(.Assets Turnover Ratioصول)التكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىمعدلدورانالأ
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   للفرضية الرئيسية الثانية الثالثةالفرضية الفرعية ( 2-4-4-3)

أدويةالحكمةلايوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركة:HO2-3الفرضية الفرعية الثالثة  

(.Inventory Turnover Ratioلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىمعدلدورانالمخزون)

،( Test-tPaired Samplesمرتبطتين)لعينتين )ت)تمإستخداماختبارولاختبارهذهالفرضية

(.12-4والموضحةنتائجهفيالجدول)

للفرضية   الثالثة( للفرضية الفرعية  Paired Samples Test( نتائج اختبار )4-12)رقم  الجدول 
    الرئيسية الثانية

Paired Samples Correlations 

Pair 4 N Correlation Sig. 

ITR.before - ITR.after 8 .490 .218 

Paired Samples Test 

Pair 4 Mean T Df Sig. (2-tailed) 

ITR.before - ITR.after .150962 .842 7 .428 

بينمعدلدورانالمخزونقبلوبعدتطبيقعلاقةوجود(4-12)يتبينمنخلالالجدولرقم

حيثبلغتذودلالةإحصائيةتليساولكنهشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

(،وهيأكبرSig=0.428حتمالية)(،والقيمةالإt=0.842كمابلغتقيمة)،(R=0.490قيمة)

:لايوجدأثرتنصعلىانه(،وعليهقبولالفرضيةالعدميةالتي0.05منمستوىالدلالةالمعنوية)

لتطبيقشركة الحكمةذودلالةإحصائية المبنيعلىالأنشطةعلىمعدلأدوية التكاليف لنظام

(.Inventory Turnover Ratioدورانالمخزون)
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  الرئيسية الثالثةالفرضية  (3-4-4)

لايوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمة:HO3الفرضية الرئيسية الثالثة  

 Marketلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالقدرةالتنافسيةللشركةمقاسةًبحصتهاالسوقية)

Share)،ويلكوكسونتمإستخداماختبارولاختبارهذهالفرضية(Wilcoxon)،والموضحةنتائجه

(.13-4فيالجدول)

 للفرضية الرئيسية الثالثة  Wilcoxonنتائج اختبار  (4-13)الجدول رقم 
Hypothesis Test Summary 

Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 

The median of 

differences between 

MS.before and 

MS.after equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed 

Rank Test 

.012 Reject the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test Summary
Total N 8

Test Statistic 36.000 

Standard Error 7.124 

Standardized Test Statistic 2.527 

Asymptotic Sig. (2-sided test) .012 
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 حصة السوقية لل Wilcoxon( الفروقات الإيجابية والسلبية لختبار  4-5شكل رقم ) 

لقدرةالتنافسيةللشركةمقاسةًلالإيجابيةالفروقاتأنعدد(يلاحظ4-5رقم)منخلالالشكل

الفروقات،بينماعددمرات(8نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةكان)بعدتطبيقبحصتهاالسوقية

أثرهيوجد،وعليهنستنتجأنمرات(0لقدرةالتنافسيةللشركةمقاسةًبحصتهاالسوقيةكان)لالسلبية

مقاسةًبحصتهاالحكمةدويةأشركةلالقدرةالتنافسيةنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىلتطبيق

.السوقية

أقل(وهي0.012تساوي) (Sig) يلاحظأنالقيمةالاحتمالية(4-13)رقمالجدولمنخلال

التيوقبولالفرضيةالبديلةالفرضيةالعدميةتمرفض(،وعليه0.05المعنوية)الدلالةمنمستوى

يوجدأثرذودلالةإحصائيةلتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةمفادها:

.(Market Shareعلىالقدرةالتنافسيةللشركةمقاسةًبحصتهاالسوقية)
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 الفصل الخامس 
 المقترحة  والتوصيات الدراسة  مناقشة نتائج

 ( مقدمة 1-5)

 الختبارات الوصفية  ( مناقشة نتائج 2-5)

 ( الأداء المالي 1-2-5)

 ( الأداء التشغيلي  2-2-5)

 ( القدرة التنافسية 3-2-5)

 نتائج اختبار فرضيات الدراسة  (3-5)

 ( مناقشة نتائج فرضيات الدراسة 4-5)

 ( الفرضية الرئيسية الولى 1-4-5)

 الفرضية الرئيسية الثانية  (2-4-5)

 الفرضية الرئيسية الثالثة  (3-4-5)

 التوصيات  (5-5)
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 : الفصل الخامس
 مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات المقترحة 

 تمهيد (1-5)

فيضوءماأسفرتعنهعمليةالتحليلتههذاالفصلاستعراضنتائجالدراسةومناقشناولت

الإحصائيلمتغيراتالدراسةواختبارفرضياتالدراسة.

 نتائج الختبارات الوصفية  مناقشة  (2-5)

 الأداء المالي   (1-2-5)

بمعدلتغيرلشركةأدويةالحكمةفيمعدلالعائدعلىالأصولانخفاضنتائجالدراسةبيّنت

تطبيقحيثكانتقيمةالوسطالحسابيالعاملمعدلالعائدعلىالاصولقبل(،%48.6-عامقدره)

(،فيمابلغتقيمةالوسطالحسابيالعاملمعدلالعائد0.081)نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

أمافيمايتعلقبالعائدعلى(،0.041)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالاصولبعد

العائدعلىحقوقمعدلفيانخفاضالفرضيةبأنهيوجداختبارحقوقالملكيةفقدأظهرتنتائج

حيثكانتقيمةالوسطالحسابيالعاملمعدلالعائد(،%51.90-بمعدلتغيرعامقدره)الملكية

(،فيمابلغتقيمةالوسط0.14)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقبلعلىحقوقالملكية

بعد الملكية العائدعلىحقوق لمعدل العام المبنيعلىالأنشطةالحسابي التكاليف تطبيقنظام

(،حيثكانتقيمةالوسط-%41.50(،وبخصوصنسبةهامشالربحفقدانخفضتبمعدل)0.07)

(،فيما0.12)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقبلنسبةهامشالربحالحسابيالعامل

تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةبعدنسبةهامشالربحبلغتقيمةالوسطالحسابيالعامل

شركةأدويةالحكمةعلىمصانعاستحواذهذهالنتائجإلىعملياتظهورويعزوالباحث(،0.07)
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يتطلبدمجأصولالشركاتالمستحوذعليهامعالاستحواذوشركاتأدويةمحليةوعالمية،وهذه

،مماوالحاجةإلىضخرأسمالإضافيوالتحفظفيسياسةتوزيعالأرباحشركةأدويةالحكمة

،بالإضافةإلىأنهقدتخللتأدىإلىزيادةحجمأصولشركةأدويةالحكمةوزيادةحقوقالملكية

فيمبيعاتانخفاضفترةتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةجائحةكوروناوالتيأدتإلى

بسببتوقفالتصدير،واعتمادالمستهلكينعلىمنتجاتالوقايةوالتعقيمبشكلكبيرفيالشركات

ائدعلىفيالعانخفاضالأمرالذيأدىإلىللشركةصافيالربحعلىانعكسوبالتاليتلكالفترة،

.الربحصافي،ونسبةهامشفيالعائدعلىحقوقالملكيةوانخفاض،

الأداءفيعامانخفاضقدأدىإلىمؤشراتالأداءالماليالسابقالذكرانخفاضوبالتاليفإن

.(%48.6-بمعدلتغيّرعامقدرة)لشركةأدويةالحكمةالمالي

 الأداء التشغيلي   (2-2-5)

إلىإجماليالمبيعاتالتكلفةنسبةفيارتفاعمؤشراتالأداءالتشغيليإلىاختبارأظهرتنتائج

نسبةحيثكانتقيمةالوسطالحسابيالعامل(،%2.0بمعدلتغيرعامقدره)لشركةأدويةالحكمة

الوسطالحسابي(،فيمابلغتقيمة0.49)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقبلالتكلفة

انخفاض،مماأدىإلى(0.50)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةبعدالتكلفةنسبةالعامل

والتيمعدلدورانالاصولفيانخفاضفيكفاءةالتكلفةلشركةأدويةالحكمة،كماتبُيّنالنتائج

حيثكانتقيمة(،%10.9-تغيرعامقدره)الًأصول(بمعدلصافيالمبيعات/إجماليتساوي)

تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىقبلالعائدعلىمعدلدورانالاصولالوسطالحسابيالعاملمعدل

وأيضا0.62ً)الأنشطة المخزونانخفاض(مرة، دوران )فيمعدل يساوي البضاعةوالذي تكلفة

حيثكانتقيمة(،%6.8-بمعدلتغيرعامقدره)لشركةأدويةالحكمة(المباعة/متوسطالمخزون
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(2.20)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةقبلمعدلدورانالمخزونالوسطالحسابيالعامل

تطبيقنظامالتكاليفالمبنيبعدمعدلدورانالمخزونمرة،فيمابلغتقيمةالوسطالحسابيالعامل

صافيمبيعاتالشركةانخفاضويرىالباحثبأنهذهالنتائجسببها(مرة،2.05)علىالأنشطة

عمليات بسبب الأصول إجمالي في وزيادة كورونا جائحة شركاتاستحواذبسبب على الشركة

إلى أدى مما الشركة أصول زادت وبالتالي أخرى الأصول،انخفاضومصانع دوران معدل في

فيكبيروارتفاعتكاليفالموادالأوليةارتفاعتكاليفالبضاعةالمباعةبسببارتفاعبالإضافةإلى

فيمعدلدورانالمخزون،لذلكفإنكلالنتائجالتيانخفاضتكاليفالشحنالأمرالذيأدىإلى

التشغيليفيالأداءعامانخفاضظهرتفيمؤشراتالأداءالتشغيليقدأدتبشكلتلقائيإلى

.(%6.3-بمعدلتغيرعامقدره)لشركةأدويةالحكمة

 ( القدرة التنافسية 3-2-5) 

بمعدلتغيرعاملشركةأدويةالحكمةفيالقدرةالتنافسيةعامارتفاعأظهرتالنتائجالوصفية

قدره(اجماليمبيعاتالشركة/إجماليمبيعاتقطاعالنشاطفيحصتهاالسوقيةوالتيتساوي)

تطبيقحيثكانتقيمةالوسطالحسابيالعامللحصةالسوقيةلدىشركةالحكمةقبل(،66.9%)

(،فيمابلغتقيمةالوسطالحسابيالعامللحصةالسوقية0.03)نظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

،ويُفسّرالباحث(0.05)تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةبعدلدىشركةأدويةالحكمة

عشركةأدويةالحكمةمحلياًوعالمياًعنطريقاستحواذهاعلىشركاتومصانع هذهالنتيجةإلىتوس 

أدويةمحليةوعالميةمماأدىإلىزيادةحصتهاالسوقيةفيقطاعصناعةالأدوية.
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 الدراسة  فرضيات اختبار نتائج  (3-5)

 :يليوكماالدراسة،فرضياتاختبارلنتائجملخصاًالتاليالجدوليبين

 ملخص نتائج فرضيات الدراسة : (5-1الجدول رقم )
 النتائج  فرضية الدراسة 

إحصائيةلايوجدأثرذودلالة:HO1الأولى الفرضية الرئيسية   
شركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىلتطبيق

 لشركةأدويةالحكمة.الأداءالمالي
 الصفرية الفرضية  قبول

لايوجدأثرذودلالةإحصائية:HO1-1الأولى   الفرعية الفرضية     
لتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى

 (.ROAالأصول)العائدعلى
 الصفرية الفرضية  قبول

لايوجدأثرذودلالةإحصائية:HO1-2 الثانيةالفرضية الفرعية    
لتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى

 (.ROEالعائدعلىحقوقالملكية)
 الصفرية الفرضية  قبول

لايوجدأثرذودلالةإحصائية:HO1-3 الثالثة الفرضية الفرعية  
لتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى

(.Gross profit Ratioنسبةهامشالربح)
 الصفرية الفرضية  قبول

لايوجدأثرذودلالةإحصائية: HO2الفرضية الرئيسية الثانية  
لتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى

.الأداءالتشغيليللشركة
 الصفرية الفرضية  قبول

يوجدأثرذودلالةإحصائية:HO2-1الفرضية الفرعية الأولى   
لتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى

(.Cost Efficiencyكفاءةالتكلفة)
 الصفرية قبول الفرضية 

يوجدأثرذودلالةإحصائية:HO2-2الفرضية الفرعية الثانية   
لتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى

(.Assets Turnover Ratioالعائدعلىمعدلدورانالاصول)
 قبول الفرضية البديلة 

لايوجدأثرذودلالةإحصائية:HO2-3الفرضية الفرعية الثالثة     
لتطبيقشركةالحكمةللأدويةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى

(.Inventory Turnover Ratioمعدلدورانالمخزون)
 الصفرية الفرضية  قبول

يوجدأثرذودلالةإحصائية:HO3الفرضية الرئيسية الثالثة      
لتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى

(.Market Shareالقدرةالتنافسيةللشركةمقاسةًبحصتهاالسوقية)
 قبول الفرضية البديلة 
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 الدراسة  فرضيات نتائج  مناقشة (4-5)

 الولى الرئيسية  الفرضية (1-4-5)

أثرذولتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظاموجودأشارتالنتائجالمتعلقةبالفرضيةالرئيسةإلى

،حيثكانتمستوىولكنهليسذودلالةإحصائيةالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءالمالي

نتائجالدراسة(.كماأشارت0.05وهيأكبرمنمستوىالدلالةالمعنوية) (Sig=0.779الدلالة)

المتعلقةبالفرضياتالفرعيةللفرضيةالرئيسيةالاولىالىوجودأثرلتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظام

التكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى)العائدعلىالأصول،العائدعلىحقوقالملكية،نسبةهامش

،حيثكانتجميعقيممستوىولكنهليسذودلالةإحصائيةالربح(لدىشركةأدويةالحكمةصافي

(.0.05(أكبرمن)Sigالدلالةالمعنوية)

علىمصانعوشركاتاستحواذويعزوالباحثهذهالنتيجةإلىأنالشركةقدقامتبعمليات

وهذا وعالمية، وربماالاستحواذمحلية الأصول، في وزيادة الملكية حقوق في زيادة على أثر قد

الأرباحمنالشركاتالمستحوذعليهامنقبلشركةأدويةالحكمةوخصوصاًفيالفتراتانخفاض

تحدياتخارجةعنأنشركةأدويةالحكمةقدواجهتبالإضافةإلى،الاستحواذالأولىمنعمليات

مثلتغيراتفيالطلبعلىالمنتجاتأووجود،نطاقتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

يمكنأنتكونلهذهالعواملأثرأكبرعلىالأداءالماليبالمقارنةمع،ومنافسةقويةفيالصناعة

ولابدأيضًامنمراعاةوجودعواملأخرىقد،تأثيرتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

هذاالنظامقدأنتطبيق،وتؤثرعلىالنتائج،مثلعدمتنفيذالنظامبشكلصحيحمنقبلالموظفين

.ويتطلباستثماراًكبيراًفيتقنيةالمعلوماتوتدريبالموظفينمكلفًاومعقدًايكون
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شارتفينتائجهاالىأننظامإدارةأ(التي2020وقداتفقتهذهالنتيجةمعدراسة)اللوزي،

(أثربشكلإيجابيعلىالأداءالسوقيللبنوكبينمالاABC/Mالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)

2017يوجدأثرواضحلهعلىالأداءالماليداخلالبنوك.ايضااتفقتهذهالنتيجةمعدراسة)

،Qudah & Al-Harootانخفضتالإجمالي(التياشارتفينتائجهاالىأننسبةهامشالربح

لمعظمشركاتالعينة.

لىوجودأثرذوإشارتفينتائجهاأ(التي2021هذهالنتيجةمعدراسة)الجندب،اختلفتوقد

( الدلالة مستوى عند إحصائية الأنشطةα ≤0.05 دلالة على المبني التكاليف نظام لتطبيق )

(علىالأداءالماليفيالشركاتالصناعيةالمساهمةالعامةالأردنيةTDABCالموجهةبالوقت)

(Qudah & Al-Haroot،2017دراسة)معاختلفت،وأيضاًمنوجهةنظرالمديرينالماليين

العائدعلىحقوقالملكيةزادتوتحسنتبعدوشارتفينتائجهاالىأنالعائدعلىالأصولأالتي

شارتفيأ(التيBani Yaseen،2020)كذلكدراسةالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة،تطبيقنظام

وجودأثرلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىالأداءالماليللشركاتالمساهمةنتائجهاالى

الصناعيةالأردنية.

شارتفينتائجهاالىوجودأ(التي2020هذهالنتيجةجزئياًمعدراسة)شقور،اختلفتوقد

الأنشطةعلىإدارةالمواردأثرالتكاملفيتطبيقنظامالتكاليفحسبالأنشطةونظامالإدارةحسب

وتحسينالأداءالماليفيالشركاتالصناعيةالأردنيةالمساهمةالعامة.
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 الفرضية الرئيسية الثانية  (2-4-5)

أثرلتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظاموجودإلىةالثانيةيأشارتالنتائجالمتعلقةبالفرضيةالرئيس

التشغيلي المبنيعلىالأنشطةعلىالأداء ،حيثكانتولكنهليسذودلالةإحصائيةالتكاليف

(.كماأشارتنتائج0.05وهيأكبرمنمستوىالدلالةالمعنوية) (Sig=0.242مستوىالدلالة)

الدراسةالمتعلقةبالفرضياتالفرعيةللفرضيةالرئيسيةالثانيةالىعدموجودأثرذودلالةإحصائية

لتطبيقشركةأدويةالحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلى)كفاءةالتكلفة،معدلدوران

(أكبرمنSigوىالدلالةالمعنوية)المخزون(لدىشركةأدويةالحكمة،حيثكانتجميعقيممست

(0.05.)

تطبيقشركةأدويةمابعدمنهاأنهقداحتوتفترةويعزوالباحثهذهالنتيجةإلىعدةعوامل

الحكمةلنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةفترةجائحةكوروناوهيآخرسنتينفيفترةالدراسة،

إلى إلىارتفاعوقدأدتجائحةكورونا الشحنبشكلمضاعفمماأدى تكاليفارتفاعتكاليف

علىكفاءةالتكلفة،بالإضافةإلىيؤثربشكلتلقائيوالذيوتكاليفالبضاعةالمباعةالموادالأولية

قيمةالمخزونفيارتفاععملياتالبيعوالتصديربشكلكبيرفيتلكالفترة،مماأدىإلىانخفاض

تخصيصالتكاليفغيرالمباشرةمعدلدورانالمخزون،إضافةًإلىأنانخفاضالشركةوبالتالي

التكاليفالمبنيعلىالأنشطةيُعتبربدقة قديكونمنالصعب،وأحدالتحدياتالمرتبطةبنظام

تحديدمسبباتالتكلفةالمرتبطةببعضالأنشطةبشكلمحدد،وبالتالي،يصعبتحديدالقيمةالمناسبة

دقة يؤثرعلى أن يمكن المعنية،وهذا الخدمات أو المنتجات بدقةعلى وتوزيعها التكاليف لتلك

كاليف.حسابالتكاليفوتقديرالأرباحواتخاذالقراراتالمستندةإلىالت
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بوجودعلاقةبينالتيأشارتفينتائجها(Hajji ,2022هذهالدراسةمعدراسة)اتفقتوقد

التنظيميةوالتشغيليةولكنهاليستذواستخدامنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةوتحقيقالأهداف

أشارتفينتائجها(والتيEffiong & Akpan, 2019)،ولكنهااختلفتمعدراسةدلالةإحصائية

التشغيلي،وبالأداءالإنتاجبكفاءةوإيجابيةمعنويةعلاقةلهاالنشاطأساسعلىالتكلفةطريقةإلىأن

التقليدية،الطرقمندقةأكثربشكلالمباشرةغيرالتكاليفبتخصيصتقومالطريقةهذهوان

شركةأدويةالحكمةإحصائيةلتطبيقفيحينأشارتنتائجالدراسةالىوجودأثرذودلالة

قيممستوى كانتجميع دورانالاصول،حيث علىمعدل الأنشطة على المبني التكاليف لنظام

الباحثهذهالنتيجةإلىعدةعوامل،بمافيذلك(،ويعزو0.05(أقلمن)Sigالدلالةالمعنوية)

تحسينالدقةوالشفافيةفيتحليلوتخصيصالتكاليف،وتمكيناتخاذالقراراتالأكثراستنادًاإلى

التشغيليالتكاليفالفعلية،وتحسينكفاءةالعملياتوتخطيطالموارد،ممايؤديإلىتحسينالأداء

وزيادةمعدلدورانالأصول.

 الثالثة الرئيسية  الفرضية (3-4-5)

لتطبيقشركةأشارتالنتائجالمتعلقةبالفرضيةالرئيسةالثالثةأنهناكأثرذودلالةإحصائية

بحصتها مقاسةً للشركة التنافسية القدرة على الأنشطة على المبني التكاليف لنظام الحكمة أدوية

وهيأقلمنمستوىالدلالة (Sig=0.012(،حيثكانتمستوىالدلالة)Market Shareالسوقية)

نظامالتكاليفعلىأساسمنهاأنويعزوالباحثهذهالنتيجةإلىعدةعوامل،(0.05المعنوية)

وبالتالي،التكاليفالمتعلقةبكلنشاطبدقةوتوزيعفيتحسينكفاءةاستخدامالموارديُساهمالأنشطة

قدرتهاالتكلفةالرئيسيةوالتركيزعلىتحسينها،ممايؤديإلىتحسينمصادريمكنللشركةتحديد

السوقيةالتنافسية حصتها وزيادة السوق أنفي كما الأنشطة، أساس على التكاليف يوفرنظام
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مفصّ الشركةمعلومات داخل المختلفة والنشاطات التكاليف حول اتخاذيمكّمما،لة من الإدارة ن

،بالإضافةإلىذلك،وإعادةدراستهاوالتخلصمنهاأالمربحةقراراتأكثردقةوتحديدالأنشطةغير

بناء استراتيجيتها توجيه للشركة قدرتهااًيمكن يعزز مما ربحية، الأكثر والأنشطة التكاليف على

يمكنللشركةتحديدالتكاليفالمرتبطةبكلمنتجأوخدمةبشكلدقيق،وهذايمكنهاكماالتنافسية

منتحسينجودةالمنتجاتوالخدماتوتقديمهابأسعارتنافسية،ممايزيدمنرضاالعملاءويساهم

.فيزيادةحصتهاالسوقية

شارتفينتائجهاالىأنالمؤسسةأ(التي2021وقداتفقتهذهالنتيجةمعدراسة)علاوة،

مباشرة،وهذامايؤثربشكلسلبيالمحلالدراسةتعتمدعلىالطرقالتقليديةفيتحديدتكاليفهاغير

تمتخفيض(ABCعلىقدرتهاالتنافسية،ومنخلالتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطة)

توفيرمنتجاتهاللمستهلكينوفقالاحتياجاتهممنناحيةالجودةىتكاليفإنتاجهاممايعززقدرتهاعل

شارتفينتائجهاالىأننظامأ(التي2020هذهالنتيجةمعدراسة)اللوزي،اتفقتيضاأ،والتكلفة

المبنيعلىالأنشطة) التكاليف للبنوكABC/Mإدارة إيجابيعلىالأداءالسوقي أثربشكل )،

)اتفقتكذلك دراسة النتيجةمع التيBani Yaseen،2020هذه أنأ( الى نتائجها شارتفي

تطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةأكثرفائدةمنالأنظمةالتقليديةولهتأثيرإيجابيعلى

.التنافسيةللشركاتوالقدرةالقراراتاتخاذعملية

(التياشارتفينتائجهاالىوجودأثر2022جزئياًمعدراسة)عوده،النتيجةوقداتفقتهذه

ذودلالةإحصائيةلتطبيقنظامالتكلفةالمبنيعلىالأنشطةالموجهةبالوقتفيالأولوياتالتنافسية

خذيجبالأ،و(فيشركاتالصناعاتالدوائيةالأردنيةوالابتكاربأبعادها)الجودة،المرونة،التسليم
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عتبارأنهذهالنتائجتعكسحالةشركةأدويةالحكمةولايمكنتعميمهاعلىالشركاتالأخرىفيالإ

.فيقطاعاتوأسواقمختلفة

 التوصيات  (5-5)

تكادتُجمعالأدبياتالنظريةوالدراساتالعمليةعلىأننظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة

اتخاذيؤديإلىتخصيصأفضلللتكاليفومايترتبعلىذلكمننتائجإيجابيةفيتحسينعملية

القراراتالتييُفترضأنتحققنتائجإيجابيةعلىمختلفمؤشراتالأداءالرئيسيةللشركة،وكوْن

هذهالدراسةتوصلتإلىعدموجودأثرلتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةعلىبعض

جوانبالأداءفيالشركةمحلالدراسة،توصيالدراسةبمايلي:

إجراءتحليللأسبابتراجعبعضالمؤشراتالماليةالتيأظهرتالدراسةعدمتأثرهابتطبيق.1

أوتأثرهاسلبياًخلافاًلماهومتوقعمنتطبيقالنظام.(ABC)نظام

يمكن2.  بحيث أخرى أداء مؤشرات ودراسة الشركات من أوسع عينة على دراسات تقييمإجراء

نتائجها.

مراجعةآلياتومراحلتطبيقنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطةللتأكدمنأنهتمتصميمه.3

وتطبيقهكمايجب،وبمايضمنتحقيقالأهدافالمتوقعةمنه.

الحكمةبتحليلأسبابتراجعقيمالربحية،وإيجادالحلولالمناسبةلتحسيندويةأأنتقومشركة4.

للشركة أداءماليونتائجأعمالأفضل الربحيةمنأجلتحقيق الهوامش النظاموزيادة أداء

ومساهميها.
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للمحاسبة الإدارية وأثرها على زيادة كفاءة الأداء 2020)أمشهر,إبراهيم (. الأساليب المعاصرة 
)رسالةدكتوراةغير.ليبيا  -المالي للمؤسسات الخدمية: دراسة ميدانية على جامعة سرت  

منشورة(،جامعةالنيلين،السودان.

أثر تطبيق محاسبة التكاليف المبني على الأنشطة في تعزيز  (.2017)البدر,إسماعيلمحمد
)رسالةربحية شركات صناعات الأغذية الأردنية دراسة حالة على شركة حلويات العنبتاوي.

ماجستيرغيرمنشورة(،جامعةالشرقالأوسط،كليةالأعمال،عمان،الأردن.

الاتجاهاتالإستراتيجيةلتكاملنظاميالتكاليفوالإدارةعلىأساس"(.2014البشتاوي,سليمان)
."(نحوتحسينوتطويرأداءالخدماتالمصرفيةوخفضتكلفتهABM(&)ABCالأنشطة)

.1898-1867.الصفحات(8)28مجلة جامعة النجاح للأبحاث )العلوم الإنسانية(، 

الاسكندرية:دارالتعليمالجامعي..نظام التكاليف على أساس الأنشطة(.2021بكوش,لطيفة.)

( نورالهدى وعموري, كميليا المالي  (.2020بلرهمي, الداء  تحسين  في  التكاليف  محاسبة  دور 
.بسكرةسيدي غزال  -دراسة حالة شركة الزيبان لصناعة الآجر الحمر -للمؤسسة القتصادية 

)رسالةماجستيرغيرمنشورة(،جامعةبسكرة،كليةالعلومالإقتصادية،بسكرة،الجزائر.

التقليدية وطريقة  (.2018)بللو,محمدوجهلان,عبدالعزيز التكاليف  بين طريقة  مقارنة  دراسة 
الأنشطة أساس  على  المالية.التكاليف  العلوم كلية منشورة(، غير ماجستير )رسالة

والمحاسبية،جامعةقاصديمرباح،الجزائر.
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  - (. تقييم الأداء المالي باستخدام بطاقة الأداء المتوازن  2018بنبلخير,زهرةوزمبو,فاطمة)
)رسالةماجستيرغيرمنشورة(،جامعة.دراسة ميدانية مؤسسة سونلغاز فرع التوزيع بأدرار

أحمددرايةأدرار،كليةالعلومالإقتصاديةوالتجاريةوعلومالتسيير،الجزائر.

( تونسي,محمودوعبدو,حامد التقليدي ونظام  (.2018بن التكاليف  نظام  بين  مقارنة  دراسة 
)رسالةماجستيرغير.التكاليف على أساس الأنشطة دراسة حالة مؤسسة مناجم الفوسفات

منشورة(،جامعةالعربيالتبسي،تبسة،الجزائر.

نظام محاسبة التكاليف المبني على أساس الأنشطة كادة مساعدة على (.2010بنسعيد,أمين)
)رسالةماجستيرغير".التسيير وتحسين الأداء "دراسة حالة المؤسسة الوطنية لتهيئة الري 

منشورة(،كليةالعلومالإقتصاديةوالتجاريةوعلومالتسيير،جامعةالجزائر،الجزائر.

دورالنسبوالمؤشراتالماليةفيتقييمالأداءالمالي"(.2017بورنيسة,مريموخنفري,خيضر)
.70-59(،الصفحات1)17،مجلة دراسات إقتصادية."للمؤسساتالاقتصادية

جامعةأمالبواقي،.محاضرات في مقياس محاسبة التسيير المعمقة.  (2020بوسنة,محمدرضا)
كليااةالعلومالإقتصاديةوالتجاريةوعلومالتسيير،الجزائر.

.عمان،1طأثر إدارة رأس المال على الأداء المالي للشركات الصناعية  (.2018التميمي,سارة)
مجدللنشروالتوزيع.أالأردن:دار

أثر أنظمة محاسبة التكاليف على الأداء المالي لدى الشركات الصناعية  (.2018)جرادات,حمزة
)رسالةماجستيرغيرمنشورة(،كليةالإقتصادوالعلومالإدارية،.المساهمة العامة الردنية

جامعةاليرموك،إربد،الأردن.

عبدالله بالوقت    (.2021)الجندب, الموجهة  الأنشطة  على  المبني  التكلفة  نظام  تطبيق  أثر 
"TDABC  على الأداء المالي في الشركات الصناعية المساهمة العامة الأردنية من وجهة "

جامعة،كليةالإقتصادوالعلومالإدارية)رسالةماجستيرغيرمنشورة(،نظر المديرين الماليين.
اليرموك،إربد،الأردن.

.1ط(. محاسبة التكاليف الحديثة من خلال الأنشطة2013حجازي,إسماعيلوسعاد,معاليم)
عمان،الأردن:دارأسامةللنشروالتوزيع.
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دوراستراتيجية"(.2020الحدراوي,حامدكريموأبوطبيخ,ليثشاكروالجنابي,مقدسعبدالكاظم)
الانتاجيةدراسةتطبيقيةفيمعملاسمنتفرقالعملفيتحسينالاداءالتشغيليللمنظمات

.310-275(،الصفحات27)14،مجلة كلية التربية للبنات للعلوم النسانية ."الكوفةالقديم

لتسويق كمدخل استراتيجي لتحسين القدرة التنافسية  (.ا2014حريز,هشاموعبدالرحمن,بوشمال)
.الإسكندرية،مصر:مكتبةالوفاءالقانونية.1طللمؤسسة

دورنظامالتكلفةعلىأساسالنشاطفيمواجهةالقصورفي"(.2023حسون,ليث)حميد،لمىو
/ الطبية والمستلزمات الأدوية لصناعة العامة الشركة في حالة دراسة التقليدية، الأنظمة

.312-295(،الصفحات1)5،مجلة اقتصاديات الأعمال."سامراء

عبدالحميد للأداء(.2012)دينا, الحديثة  المقاييس  استخدام  غير.محددات  ماجستير )رسالة
منشورة(،كليةالتجارة،جامعةالزقازيق،الزقازيق،مصر.

أثر تقارير الأعمال المتكاملة على الأداء التشغيلي في الشركات الصناعية (.2021الذنيبات,آسيا)
)رسالةماجستيرغيرمنشورة(،جامعةمؤتة،كليةالدراساتالعليا،الكرك،الأردن..الأردنية
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ماجستيرغيرمنشورة(،كليةالأعمال،جامعةالشرقالأوسط،عمان،الأردن.

تطبيق نظام التكاليف المبني على أساس الأنشطة (.2019زنانسي,حوريةومسعودي,إلهام)
ABC.رسالةماجستيرغيرمنشورة(،جامعةبلحاجبوشعيب،عينتموشنت،الجزائر(.

مخاطر-العالميتداعياتفيروسكوروناعلىالإقتصاد"(.2020زهرة,سيداودحمان,عبدالفتاح)
العربي الوطن على والإقتصادية ."وانعكاسات القانونية  للدراسات  الإجتهاد  ،(4)9،مجلة 
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 75-114،الصفحات34(4)  ،التجارية

دورتكاملسلسلةالتوريدفيتحسينالأداءالتشغيليبالتطبيقعلى"(.2019طايع,عبدالناصر)
(،1)4،. المجلة العلمية للإقتصاد والتجارة"السياراتبمدينةالقاهرةالكبرىشركاتتجميع

.172-157الصفحات

( شبل الدين صلاح جاسم, و محمد أكرم وفق  (.2019الطويل,   SEVEN RIGHTSالشراء 
.عمان،الأردن:داراليازوريالعلميةللنشروالتوزيع.1طوالأداء الإستراتيجي

الابداعكمدخللتفعيلالقدرةالتنافسيةفيالمؤسساتوزيادةمخرجاتها"(.2016عثماني,حسين)
.48-17(،الصفحات34)17،مجلة العلوم الإجتماعية والإنسانية."وزيادةمخرجاتها

عمان،الأردن:.محاسبة التكاليف ) المنظورين التقليدي والحديث((.2013العشماوي,محمد)
داراليازوريللنشر.

فعالية إدارة المعرفة في تعزيز القدرات التنافسية للمؤسسات الخدمية في (.2021عقون,عبدالله)
)رسالةدكتوراةغيرمنشورة(،كلية.مجال الإتصال دراسة ميدانية لمؤسسة اتصالت الجزائر

العلومالإقتصاديةوالعلومالتجارية،جامعةالجزائر،الجزائر.
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( ليلى )(.2021علاوة, الأنشطة  أساس  على  المبني  التكاليف  محاسبة  نظام  في  ABCدور   )
أرغيس   سيدي  مطاحن  لمؤسسة  ميدانية  دراسة  الإنتاج.  تكاليف  البواقي  -تخفيض  .أم 
)رسالةماجستيرغيرمنشورة(،جامعةالعربيبنمهيدي،أمالبواقي،الجزائر.

(.دورالمؤشراتالماليةفيتقويمالأداءالماليفيالمصارف2016العمار,رضوانومهنا,زينب)
سورية. في العاملة العلمية  الإسلامية والدراسات  للبحوث  تشرين  جامعة  سلسلة   - مجلة 

.216-197،الصفحات(6)38،العلوم الإقتصادية والقانونية 

أثر تطبيق نظام التكاليف المبني على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت  (.2022عوده,محمود)
في الأولويات التنافسية في شركات الصناعات الدوائية الأردنية : الدور الوسيط لرأس المال 

)رسالةماجستيرغيرمنشورة(،جامعةجرش،كليةالأعمال،جرش،الأردن.البشري. 

( الفقار ذو 2022العيساوي، المالي"(. "الأداء
https://www.uoanbar.edu.iq/RAECollege/News_Details.php?ID=219

،جامعةالأنبار.والاقتصاد.منموقعكليةالإدارة27/11/2023عليهالاطلاعتاريخ

" دراسة ABCإطار مقترح لتطبيق نظام التكاليف المبني على الأنشطة "(.2020قاسم,يوسف)
الخيري  الطبي  جنين  كلية.مستشفى  الإسلامية، الجامعة منشورة(، غير ماجستير )رسالة

الإقتصادوالعلومالإدارية،غزة،فلسطينالمحتلة.

.عمان،الأردن:دارالمناهجللنشروالتوزيع.1طمؤشرات الأداء الرئيسية(.2020الكرخي,محمد)

نظام التكاليف والإدارة المبني على الأنشطة وأثره على الأداء المالي: دراسة  (.2020اللوزي,نوره)
)رسالةدكتوراةغيرمنشورة(،جامعةالعلومالإسلامية،ميدانية على البنوك التجارية الأردنية.

كليةالدراساتالعليا،عمان،الأردن.

دور تكاليف الجودة في دعم القدرة التنافسية: دراسة ميدانية على   (.2022محمد,عويضةفضل)
)رسالةماجستيرغيرمنشورة(،كليةالدراساتالعليا،جامعةالنيلين،.مصنع بوهيات المهندس

الخرطوم،السودان.

إبراهيم) التسعير: دراسة  (.2018النهود, قرارات  المبني على الأنشطة على  التكاليف  أثر نظام 
)رسالةماجستيرغيرمنشورة(،جامعة.ميدانية في الشركات الصناعية المساهمة الأردنية

آلالبيت،كليةالإقتصادوالعلومالإدارية،المفرق.
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عمان،الأردن:دار.محاسبة التكاليف الصناعية(.2020نور,عبدالناصروالشريف,عليان.)
المسيرة.

،محاسبة التكاليف مدخل إداري (.2021هورنجرن,تشارلزوداتار,سريكانتوراجان,ماداف.)
.)الهيئةالسعوديةللمراجعينوالمحاسبين،المترجمون(الرياض،السعودية:الهيئةالسعودية2ط

(.2018للمراجعينوالمحاسبين.)العملالأصلينُشرفيعام

-علىالأداءالتشغيليSix Sigmaأثراستخدامتقنية"(.2012ياسين,مريمونايف,أسعد.)
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.146-134الصفحات(،4)10،كربلاء العلمية  جامعة مجلة

(فيABCأهميةنظامالتكاليفالمبنيعلىالأنشطة)"(.2014يوسف,زينبوعودة,هيفاء.)
.944-932،الصفحات(4)22،مجلة جامعة بابل للعلوم الإنسانية."القراراتالإدارية
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 الملحقات 

 مخرجات برنامج اكسل 
 Mean  معدل التغير  التغير 

ROA.before 0.08141 -0.03959 -48.6% 

ROA.after 0.04182   

ROE.before 0.14568 -0.07563 -51.9% 

ROE.after 0.07005   

GPR.before 0.12967 -0.05386 -41.5% 

GPR.after 0.07581   

FP. before 0.11892 -0.05636 -47.4% 

FP. after 0.06256   

CE. before 0.49056 0.00965 2.0% 

CE. after 0.50021   

ATR.before 0.62295 -0.06802 -10.9% 

ATR.after 0.55493   

ITR.before 2.20578 -0.15096 -6.8% 

ITR.after 2.05482   

OP. before 1.10643 -0.06978 -6.3% 

OP. after 1.03665   

MS. before 0.0346 0.02315 66.9% 

MS. after 0.05775   
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 SPSSمخرجات برنامج 

Descriptive 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

ROA.before 8 .08141 .025995 

ROA.after 8 .04182 .120757 

ROE.before 8 .14568 .049661 

ROE.after 8 .07005 .256160 

GPR.before 8 .12967 .034221 

GPR.after 8 .07581 .211701 

FP. before 8 .11892 .035764 

FP. after 8 .06256 .196133 

CE. before 8 .49056 .046327 

CE. after 8 .50021 .041585 

ATR.before 8 .62295 .062387 

ATR.after 8 .55493 .045324 

ITR.before 8 2.20578 .190074 

ITR.after 8 2.05482 .386032 

OP. before 8 1.10643 .066458 

OP. after 8 1.03665 .106660 

MS. before 8 .03460 .003668 

MS. after 8 .05775 .008565 

Valid N (listwise) 8   
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 اختبار التوزيع الطبيعي 

  

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

ROA .322 16 .000 .575 16 .000 

ROE .346 16 .000 .541 16 .000 

GPR .366 16 .000 .548 16 .000 

FP .353 16 .000 .547 16 .000 

CE .165 16 .200* .940 16 .343 

ATR .168 16 .200* .964 16 .731 

ITR .109 16 .200* .958 16 .623 

OP .132 16 .200* .933 16 .270 

MS .221 16 .035 .846 16 .012 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 
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Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test 

H01 

Hypothesis Test Summary 

 Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 The median of 

differences between FP. 

before and FP. after 

equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed Rank 

Test 

.779 Retain the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 

 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test 

Summary 

Total N 8 

Test Statistic 16.000 

Standard Error 7.141 

Standardized Test 

Statistic 

-.280- 

Asymptotic Sig. (2-

sided test) 

.779 
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H01.1 

Hypothesis Test Summary 

 Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 The median of 

differences between 

ROA.before and 

ROA.after equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed Rank 

Test 

.674 Retain the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 

 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test 

Summary 

Total N 8 

Test Statistic 15.000 

Standard Error 7.141 

Standardized Test 

Statistic 

-.420- 

Asymptotic Sig. (2-

sided test) 

.674 
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H01.2 

 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test 

Summary 

Total N 8 

Test Statistic 16.000 

Standard Error 7.141 

Standardized Test 

Statistic 

-.280- 

Asymptotic Sig. (2-

sided test) 

.779 

 

 

Hypothesis Test Summary 

 Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 The median of 

differences between 

ROE.before and 

ROE.after equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed Rank 

Test 

.779 Retain the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 
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H01.3 
Hypothesis Test Summary 

 Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 The median of 

differences between 

GPR.before and 

GPR.after equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed Rank 

Test 

.889 Retain the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 

 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test Summary 

Total N 8 

Test Statistic 19.000 

Standard Error 7.141 

Standardized Test Statistic .140 

Asymptotic Sig. (2-sided test) .889 
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H02 
T-Test 

H02 + H02.1 + H02.2 + H02.2  

Paired Samples Statistics 

 Mean N 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 1 OP. before 1.10643 8 .066458 .023496 

OP. after 1.03665 8 .106660 .037710 

Pair 2 CE. before .49056 8 .046327 .016379 

CE. after .50021 8 .041585 .014703 

Pair 3 ATR.befor

e 

.62295 8 .062387 .022057 

ATR.after .55493 8 .045324 .016024 

Pair 4 ITR.before 2.20578 8 .190074 .067201 

ITR.after 2.05482 8 .386032 .136483 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 OP. before & OP. 

after 

8 -.569- .141 

Pair 2 CE. before & CE. 

after 

8 -.574- .137 

Pair 3 ATR.before & 

ATR.after 

8 .338 .414 

Pair 4 ITR.before & 

ITR.after 

8 -.490- .218 
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Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Std. 

Deviati

on 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

 Lower Upper 

Pair 

1 

OP. before - 

OP. after 

.0697

76 

.154477 .054616 -

.059370 

.198922 1.278 7 .242 

Pair 

2 

CE. before - 

CE. after 

-

.0096

53 

.078013 .027582 -

.074874 

.055567 -

.350- 

7 .737 

Pair 

3 

ATR.before 

- ATR.after 

.0680

20 

.063543 .022466 .014897 .121143 3.028 7 .019 

Pair 

4 

ITR.before - 

ITR.after 

.1509

62 

.507006 .179254 -

.272906 

.574830 .842 7 .428 
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H03 
Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test 

Hypothesis Test Summary 

 Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 The median of 

differences between 

MS. before and MS. 

after equals 0. 

Related-Samples 

Wilcoxon Signed Rank 

Test 

.012 Reject the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is .050. 

 

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test 

Summary 

Total N 8 

Test Statistic 36.000 

Standard Error 7.124 

Standardized Test 

Statistic 

2.527 

Asymptotic Sig. (2-

sided test) 

.012 

 

 


